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 والابتكار فً العمل الإبداعتنمٌة مهارات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -

 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  .عرض وتحلٌل الجوانب الفكرٌة والإدارٌة والنفسٌة 

  .تغٌٌر طرق التفكٌر وانطلاق أعمال الإبداع والابتكار 

  .استنباط حلول ابتكارٌة وقرارات إدارٌة قابلة للتنفٌذ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الابتكار فً العمل مفهوم وأهمٌة. 

  .طرق وأسالٌب تنمٌة الإبداع والابتكار فً العمل 

 نماذج وقصص نجاح فً الإبداع. 

  .صعوبات وعقبات تطوٌر الإبداع 

 الابتكار فً تنمٌة مهارات الابداع والابتكار فً العمل 

 ورش عمل وتطبٌقات  

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 421 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 46/24/0246 42/24/0246

 0220 معهد تدرٌب الضباط 03/42/0246 04/42/0246
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 إدارة التغٌٌر

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  تنمٌة معارف وقدرات ومهارات المشاركٌن حول إدارة التغٌٌر من خلال إعداد خطط وبرامج إدارة التغٌٌر

 والتطوٌر الإداري فً المنظمة.

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  مفهوم وأهمٌة إدارة التغٌٌر. 

 . متطلبات إدارة التغٌٌر 

 .عناصر ومكونات إدارة التغٌٌر 

 .مراحل إدارة التغٌٌر 

  الابتكار فً إدارة التغٌٌر 

 .ورش عمل وتطبٌقات 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0222 الضباطمعهد تدرٌب  26/20/0246 22/20/0246

00/22/0246 04/22/0246 
 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة

4442 

04/26/0246 12/26/0246 0044 
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 إدارة التغٌٌر والابتكار

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 المشاركٌن ىإلمام و تعزٌز مهارات إدارة التغٌٌر والإبتكار لد. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 ًمفهوم إدارة التغٌٌر . معن 

 تعرٌف بالإبداع والإبتكار  

 .طرق وألٌات إدارة التغٌٌر والإبتكار  

 الابتكار فً ادارة التغٌٌر والابتكار 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4424 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 26/20/0246 22/20/0246

 423 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 47/22/0246 43/22/0246

 0213 تدرٌب الضباطمعهد  05/27/0246 01/27/0246
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 تنمٌة الطموح والإبداع لدى الموظفٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  تنمٌة معارف وقدرات ومهارات المشاركٌن حول طرق أسالٌب تنمٌة الطموح والذكاء والإبداع الوظٌف تحدٌد .ً 

 . التعرف على مفاهٌم ونظرٌات الابداع والابتكار 

 . ًالربط بٌن الطموح والإبداع والابتكار والذكاء الوظٌف 

 
 

 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 والابتكار. مفاهٌم ونظرٌات الإبداع 

 .ًمكونات وعناصر الإبداع الوظٌف 

 . الطموح والإبداع فً حل المشكلات 

 ًمواهب ومهارات التفكٌر الإبداع . 

 .ًالربط بٌن الطموح والإبداع والابتكار والذكاء الوظٌف 

 الابتكار فً تنمٌة الطموح والابداع لدى الموظفٌن 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 4427 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 43/20/0246 44/20/0246
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 المهارات الإبداعٌة فً حل المشكلات واتخاذ القرارات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة بإطار الكفاءةالربط   03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 المشكلات مع للتعامل العام الإطار إدراك . 

 المشكلات لحل خلاقة طرق إبداع . 

 الإدارٌة المشكلات حل نماذج إستخدام . 

 الإدارٌة القرارات إتخاذ مهارات تطوٌر . 

 الشرطٌة القرارات إتخاذ وتحدٌات محددات تحدٌد . 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 المشكلات مع للتعامل النظري الاطار 

 المشكلات حل فً الابداع مفهوم 

 المشكلات حل فً الابداع نماذج 

 القرارات اتخاذ عملٌة 

 المشكلات مع والتعامل القرارات اتخاذ ومناهج اسالٌب 

  الابتكار فً المهارات حل المشكلات واتخاذ القرارات 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0211 معهد تدرٌب الضباط 00/21/0246 46/21/0246

 0144 قسم التأهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 06/24/0246 02/24/0246
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 التخطٌط الذهنً وإطلاق طاقة الإبداع 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  .التعرف على مفهوم التفكٌر الإبداعً ومجالاته 

  .التعرف على الخرٌطة الذهنٌة ومراحلها 

 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

  .التفكٌر الإبداعً ومجالاته وأهمٌته 

  .الأدوات اللازمة لإعداد الخرٌطة الذهنٌة 

  .ماهٌة الخرٌطة الذهنٌة ومراحلها 

  .اعتبارات ضرورٌة لخرٌطة ذهنٌة فعالة 

  .الخرائط الذهنٌة وتطبٌقات الكمبٌوتر 

 الابتكار فً التخطٌط الذهنً وإطلاق طاقة الابداع 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 422 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة  00/21/0246 46/21/0246

40/26/0246 44/26/0246 
 معهد تدرٌب الضباط

0210 

01/27/0246 05/27/0246 0225 
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 الابتكار والتمٌز واستشراف المستقبل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 المستقبل واستشراف الابتكار ادارة معٌاري ظل فً تنافسٌة مٌزة لتحقٌق المؤسسٌة القدرات تمكٌن 

 عالمٌة نماذج بمعاٌٌر الارتباط خلال من العاملٌن قدرات تمكٌن فً ممثلة تنافسٌة تحفٌزٌة بٌئة تهٌئة 

 وفعالٌة بكفاءة الابتكارٌة المشارٌع تطبٌق ٌضمن بما الجودة ثقافة نشر 

 المتاحة الفرص وتحدٌد والخارجٌة الداخلٌة البٌئة تحلٌل 

 والمؤسسٌة والطموحات الاهداف ٌحقق بما المستقبل استشراف سٌنارٌوهات رسم 

 والتمٌز للابتكار كأساس الاٌجابً التفكٌر مقومات 

 

 محتوى الدورة

 

 المؤسسً والتمٌز والابتكار الابداعً التفكٌر 

 المشكلات حل وقدرات والابتكار الابداع 

 التمٌز نحو انطلاقة" الابتكار فً تطبٌقٌة مداخل" 

 والمفهوم المعنى الشاملة الجودة ادارة TQM 

 العاملٌن تمكٌن Empowerment 

 الابتكار فً استشراف المستقبل 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 442 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة  47/22/0246 43/22/0246

 0224 معهد تدرٌب الضباط 42/23/0246 24/23/0246

04/26/0246 12/26/0246 
 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة

162 

01/27/0246 05/27/0246 444 

 0421 معهد تدرٌب الضباط 22/42/0246 12/27/0246

 440 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 43/44/0246 44/44/0246
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 والجودة الشاملة  ٌز الإداريالتم

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .اطلاع المنسبٌن على مهارات التفوق الإداري 

 .اكتساب المعارف الخاصة بالجودة الشاملة ودورها فً تطوٌر الأداء الكلً للمنظمة 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تعرٌف التمٌز الإداري 

 .تعرٌف الجودة الشاملة 

 .الأدوات الإدارٌة لتحقٌق التمٌز الإداري 

 .ربط هم بتطبٌق عملً فً المجال الإداري وقٌاس الكفاءة والفاعلٌة وفقاً لمستوٌات وخبرات المشاركٌن بالدورة 

 الابتكار فً التمٌز الإداري والجودة الشاملة 

 
 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 137 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة  04/22/0246 00/22/0246
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 منهجٌات التمٌز القٌادي والإداري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  تنمٌة وتطوٌر معارف ومهارات وقدرات المشاركٌن حول منهجٌات التمٌز القٌادي والإداري اللازمة لتحقٌق مزاٌا

 نسبٌة وتنافسٌة للتفوق والتمٌز فً تقدٌم الخدمة او المنتج.

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تحدٌد طبٌعة ومفهوم التمٌز القٌادي والإداري 

 .متطلبات تحول المنظمات نحو التمٌز القٌادي والإداري 

 .النماذج الدولٌة والقدرات المحورٌة للتمٌز القٌادي والإداري 

 .التمٌز وإدارة الجودة الشاملة 

 .تطبٌقات عملٌة على برنامج الشٌخ خلٌفة للتمٌز 

 .الابتكار فً منهجٌات التمٌز القٌادي والإداري 

 
 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقاد تارٌخ
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0216 معهد تدرٌب الضباط 45/23/0246 41/23/0246
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 إدارة المعرفة وقٌادة التغٌٌر

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الأساسٌةالكفاءة  الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 ٌٌن لقٌادة عملٌة التغٌٌر بفاعلٌةٌسعى هذا اللقاء الى تغٌٌر الإطار المعرفً والمفاهٌم لدى المسئولٌن التنفٌذ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  ودواعٌه.بناء المفهوم المعرفً والتغٌٌر ومبرراته وأسبابه 

 ٌمجالات التغٌٌر الإستراتٌجً.ٌر قٌادة / إدارة / قٌادة وإدارة، والتغ 

  ،مناهج التغٌٌر، مراحل التغٌٌر.أدوات التغٌٌر 

 .بناء قدرات وكلاء التغٌٌر 

 قٌاس أثر التغٌٌر على الأداء.عوقات وأثر الوعً المعرفً فً ذلك، والتعامل الفعال مع م 

 ٌادة التغٌٌر.الابتكار فً إدرة المعرفة وق 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0212 معهد تدرٌب الضباط 45/23/0246 41/23/0246
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 التفكٌر الإبداعً ودوره فً حل المشكلات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  استخدام الأسس العلمٌة الحدٌثة فً توصٌف وتحدٌد المشكلات واستنباط حلول ابتكارٌة وقرارات إدارٌة لحل هذه

 المشكلات. 

  .تنمٌة المهارات القٌادٌة والإدارٌة فً تفهم طبٌعة المشكلات الأمنٌة فً إطار القوى المؤثرة فٌها 

  .تحدٌد درجات المشكلات ووضع الخطط الكفٌلة لمواجهتها 

 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  .أهمٌة المهارات الإبداعٌة والإبتكارٌة 

  .ًسمات وقدرات الشخصٌة المبدعة والسمات الممٌز للتفكٌر الإبداع 

 سٌاسات تنمٌة القدرات الإبداعٌة. مراحل التفكٌر الإبداعً، و 

  .المعوقات المؤثرة على التفكٌر الإبداعً وكٌفٌة التغلب علٌها 

 .الابتكار فً التفكٌر الابداعً ودوره فً حل المشكلات 

 داعٌة وتطوٌرها والتغلب على معوقات الإبداع. تمارٌن لقٌاس القدرات الإب 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 424 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 02/23/0246 02/23/0246

 0214 معهد تدرٌب الضباط 03/42/0246 04/42/0246
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 العصف الذهنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .تحدٌد مفهوم الاتصال الفعال 

 .ًإبراز عناصر ومكونات لقاءات العصف الذهن 

 .استخدام منهجٌة العصف الذهنً فً حل المشكلات 

 .تطبٌق منهجٌة العصف الذهنً بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم الاتصال الفعال 

 ًخصائص ومكونات لقاءات العصف الذهن 

 .طرق وأسالٌب إطلاق وتداعً الأفكار الخلاقة 

 .ًقواعد ومحددات لقاءات العصف الذهن 

 ًالعصف الذهنً. الابتكار ف 

 .ورش عمل وتطبٌقات منهجٌة العصف الذهنً بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4423 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/24/0246 02/24/0246
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 استراتٌجٌة القٌادة والتمٌز الإداري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .تحدٌد مفهوم القٌادة والتمٌز 

 .ابراز صفات القائد المتمٌز 

 القٌادة المتمٌزة بوزارة الداخلٌة. تطبٌق مهارات 

 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تحدٌد طبٌعة ومفاهٌم التمٌز القٌادي والإداري 

 .اسس ومباديء التمٌز القٌادي والإداري 

 .النماذج التمٌز القٌادي والإداري فً وزارة الداخلٌة 

 .تطبٌقات التمٌز القٌادي والإداري بجائزة سمو وزٌر الداخلٌة 

 .ًتطبٌقات التمٌز القٌادي والإداري على برامج الشٌخ خلٌفة للتمٌز الحكوم 

 .الابتكار فً استراتٌجٌة القٌادة والتمٌز الاداري 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 426 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 06/24/0246 02/24/0246

 0217 معهد تدرٌب الضباط 44/42/0246 25/42/0246

 



 المحور : الابتكار
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 القٌادة نحو التمٌز والابداع والتطوٌر فً مستقبل الإدارة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 . تحدٌد مفهوم القٌادة الحدٌثة 

 .استخدام نماذج التمٌز والإبداع والتطوٌر الإداري 

 .ًابراز المهارات القٌادٌة فً العمل الشرط 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًمفهوم القٌادة الحدٌثة فً العمل الشرط 

  التمٌز والإبداع والتطوٌر الإداري.عناصر ومرتكزات 

 .طرق وادوات ومداخل التمٌز والإبداع والتطوٌر الإداري 

 الابتكار فً القٌادة نحو التمٌز والإبداع والتطوٌر فً مستقبل الإدارة 

 
 
 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 425 تدرٌب الشرطة / الشارقةمعهد  47/25/0246 43/25/0246

 0221 معهد تدرٌب الضباط 07/44/0246 03/44/0246

 



 المحور : الابتكار
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 التمٌز والابداع فً الادارة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -

 
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  .التعرف على مفهوم وأهمٌة التفكٌر الإبداعً كأساس لإعداد استراتٌجٌات وخطط عمل المنظمة 

  .التعرف على أسس ومبادئ التمٌز الإداري 

  .ًالإلمام بمعوقات الإبداع، وممارسة الخبرات العملٌة التً تساعد على التخلص من معوقات التفكٌر الإبداع 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  .مفهوم الإبداع والتحدٌث والتمٌز الإداري 

  .أسس ومبادئ التمٌز الإداري 

  .ًمراحل ودورة حٌاة الإبداع الوظٌف 

  .التحدٌات البٌئٌة للإبداع والتمٌز 

  .أسالٌب ونماذج التفكٌر الإبداعً الخلاق 

 .الابتكار فً التمٌز والابداع فً الادارة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0215 معهد تدرٌب الضباط 12/26/0246 04/26/0246

 



 المحور : الابتكار
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 الإبداعًتحقٌق الإبداع الوظٌفً ومهارات التفكٌر 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .ًتنمٌة معارف ومهارات المشاركٌن فً التفكٌر الإبداع 

  فً التفكٌر الإبداعً .تحدٌد العوامل 

  التفكٌر الإبداعً فً اتخاذ القرارات وحل المشكلات الإدارٌة.استخدام 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًأنماط التفكٌر الإبداع 

 .خصائص البٌئة الإبداعٌة 

 .ًمعوقات التفكٌر الإبداع 

 .الأسالٌب الخلاقة لحل المشكلات 

 .ًجماعات التفكٌر الإبداع 

 ًالابتكار تحقٌق الابداع الوظٌفً ومهارات التفكٌر الابداع 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4426 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 44/42/0246 25/42/0246

 



 المحور : الابتكار
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 إستراتٌجٌة سكامبر لتولٌد الأفكار الإبداعٌة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 الابداعٌة الافكار لتولٌد سكامبر استراتٌجٌة عن نبذة على التعرف 

 بفاعلٌة معه التعامل ٌمكن وكٌف ، الانسان دماغ عمل كٌفٌة معرفة على القدرة 

 العمل ومواصفات والتحفز الانتاجٌة فهم ، ٌفعلونه ما الاخرون وٌفعل ، تفعله ما تفعل لماذا بأسباب الإلمام 

 .والابداع

 فعال جدٌد نموذج تطوٌر ٌمكن وكٌف ، المؤسسات فً البشرٌة الموارد لتطوٌر الاساسٌة المبادئ على التعرف 

 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 ابنائنا وعقول عقولنا فً الابداع نحرك كٌف 

 ٌعمل كٌف ، البشري دماغنا 

 مبدع عقل على للحصول وتطوٌعه تهٌئته نستطٌع كٌف 

 ًسكامبر استراتٌجٌة ماه 

 الابداعً التفكٌر مهارات لتنمٌة سكامبر نستخدم كٌف 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0222 معهد تدرٌب الضباط 03/42/0246 04/42/0246

 



 المحور : الابتكار
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 التمٌز الاداري والتفكٌر الابداعً والابتكار

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الابتكار فً بٌئة العمل ترسٌخ ثقافة 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .تنمٌة مفاهٌم التمٌز فً الأداء الإداري وطرق تطوٌرها وتحسٌنها 

  .ًتعرٌف المشاركٌن بأدوات وأسالٌب التمٌز فً الأداء الإداري والتفكٌر الإبداع 

  المتمٌزة  الإدارٌةتنمٌة مهارات المشاركٌن فً فهم متكامل لدورة التحسٌن فً أداء العملٌات 

  الإداري الأداءعلى  وأثرهاتعرٌف المشاركٌن بالتغٌرات العالمٌة للقرن الحادي والعشرٌن 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .دواعً ومناهج التمٌز فً الأداء الإداري المتمٌز 

  والإنتاجٌة المناسبة. الأداءالتأثٌرات المتبادلة بٌن جودة  

  ًالمتمٌز  الإداري الأداءمعاٌٌر الجودة ف 

  ًالمتمٌز  الإداري الأداءمتطلبات التحسٌن ف 

  المتمٌز  الإداريهٌكلة وتجزئة متطلبات العمل 

  ًالابتكار فً التمٌز الاداري والتفكٌر الابداع 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 427 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 03/42/0246 04/42/0246

 



 المحور : الابتكار
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  TS_16555_1 مواصفة لتطبٌق التحضٌر+  الابتكار وتنمٌة الابداعً التفكٌر

 ضباط المشاركٌنفئة 
الهدف 

 الاستراتٌجً
ترسٌخ ثقافة الابتكار فً بٌئة العمل 

 المؤسسً

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  الابتكار فً  لإدارةنظام  إنشاءوشرح متطلبات  44333-4الابتكار بناء على المواصفة  إدارةالتعرٌف بنظام

 الجهات الساعٌة لتوفٌر نظام ٌدٌر وٌنظم عملٌات الابتكار بطرٌقة مؤسسٌة وممنهجة ومعتمدة.

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  لمحة تارٌخٌة –نبذة تعرٌفٌة عن الابتكار 

 عملٌة التفكٌر الابتكاري أساسٌات 

  الابتكار وإستراتٌجٌةدور القٌادة فً عملٌة الابتكار ورؤٌة 

 البٌئة الابتكارٌة وتعزٌز ثقافة الابتكار 

 تطوٌر مشارٌع الابتكار وحماٌة مخرجات الابتكار وتسوٌقها 

 تحدٌات الابتكار وكٌفٌة مواجهتها وتطوٌر التفكٌر الابتكاري ومهارات تولٌد الأفكار 

 
 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0620 معهد تدرٌب الضباط 02/40/0246 44/40/0246

 



 لاتصالات وتقنٌة المعلوماتاالمحور : 

1 
    

 نظام إدارة تأمٌن سرٌة المعلومات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 الرابعة الصناعٌة الثورة ملامح تحدٌد 

 المعلومات سرٌة تأمٌن 

 المعلومات وتحمً تدعم التً البرامج مع التعامل على القدرة 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 واهمٌتها تعرٌفها المعلومات سرٌة 

 المعلومات سرٌة تأمٌن ادارة استراتٌجٌات 

 البٌانات وقواعد التشغٌل نظم حماٌة انظمة 

 
 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 50 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 46/24/0246 42/24/0246

 0226 معهد تدرٌب الضباط 40/22/0246 26/22/0246

 



 لاتصالات وتقنٌة المعلوماتاالمحور : 
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 إدارة اتصالات غرف العملٌات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .تعرٌف اسس ومبادئ تنظٌم غرف العملٌات 

 .تحدٌد المقدمات الاساسٌة لغرف العملٌات 

 .ابراز الوحدات الفنٌة لغرف العملٌات 

 .استخدام مدخل نظم العمل والاجراءات لغرف العملٌات 

  ( ًتشغٌل اجهزة الاتصالات العاملة على النظام الرقمTetra .) 

 
 
 

 
 
 

 محتوى الدورة

 

 تنظٌم غرف العملٌات.سس ومبادئ أ 

 .المقومات الاساسٌة لغرف العملٌات 

 .الوحدات الفنٌة لهٌئة غرف العملٌات 

 .نظم العمل والاجراءات بغرف العملٌات 

 الابتكار فً إدارة اتصالات غرف العملٌات 

 ورشة عمل وتطبٌقات 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4322 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 46/24/0246 42/24/0246

 4341 قسم التدرٌب الفنً / اتصالات 44/42/0246 44/27/0246

 



 لاتصالات وتقنٌة المعلوماتاالمحور : 

3 
    

 إدارة خدمات الدعم التقنً وخدمات الاتصالات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والكفاءة والشفافٌةمعاٌٌر الجودة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  ًوالاتصالاتاكساب المشاركٌن مهارات إدارة وتوزٌع خدمات الدعم التقن. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  فً شؤون الجنسٌة والإقامة والمنافذ. والاتصالاتتعرٌف تقنٌات المعلومات 

 .طرق إدارة خدمات الدعم 

  ًوالاتصالاتتصنٌفات خدمات الدعم التقن. 

  ًوأولوٌاتهمتطلبات الدعم التقن. 

  الابتكار فً إدارة خدمات الدعم التقنً وخدمات الاتصالات 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 170 معهد الإمارات للجنسٌة والاقامة 46/24/0246 42/24/0246

 0225 معهد تدرٌب الضباط 03/24/0246 04/24/0246

 



 لاتصالات وتقنٌة المعلوماتاالمحور : 

4 
    

 GISنظم المعلومات الجغرافٌة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 الجودة والكفاءة والشفافٌةمعاٌٌر 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 الإحداثٌات وتحلٌل الخرائط وكٌفٌة كتابة التقارٌر الأمنٌة وإدخال البٌانات. إسقاط 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 غرافٌة.جتعرٌف نظم المعلومات ال 

 .إنتاج الخرائط الجغرافٌة 

 .إنتاج التقارٌر الأمنٌة 

 .تحلٌل البٌانات المكانٌة 

  الابتكار فً نظم المعلومات الجغرافٌةGIS 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4325 قسم التدرٌب الفنً / الاتصالات  03/24/0246 04/24/0246

 4340 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 44/26/0246 40/26/0246

 



 لاتصالات وتقنٌة المعلوماتاالمحور : 

5 
    

 ICDL -المنهاج الأساسً للرخصة الدولٌة لقٌادة الحاسب الآلً 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الآلً الحاسب مستخدمً من ٌكون أن 

 فوق فما( ثانوي أول) الدراسً المستوى 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 والاتصالات المعلومات تقنٌة مفهوم على التعرف 

 الأساسً المستوى عند بكفاءة الآلً الحاسب استخدام 

 الإلكترونً والبرٌد الإنترنت وبرنامج التقدٌمٌة العروض وبرنامج الكلمات معالجة برنامج استخدام 

 
 
 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 والاتصالات المعلومات تقنٌة مفاهٌم 

 الملفات وإدارة الآلً الحاسب استخدام 

 التقدٌمٌة العروض، البٌانات قواعد، البٌانات جداول، النصوص معالجة 

 والاتصالات المعلومات 

 ًالابتكار فً مجال المنهاج الأساسً للرخصة الدولٌة لقٌادة الحاسب الآل 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 54 مدرسة الشرطة الاتحادٌة 40/25/0246 26/25/0246

 4343 الفنً / الاتصالات قسم التدرٌب 07/44/0246 04/42/0246

 



 المحور : الادارة والتخطٌط

1 
    

 حل المشكلات واتخاذ القرارات الابتكارٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الكفاءةالربط بإطار   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القرارات واتخاذ المشكلات حل ومناهج مداخل حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة القرارات واتخاذ المشكلات حل نظم تطوٌر فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 القرارات واتخاذ المشكلات حل نظم فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 المشكلات لحل الموجهة الشرطة نموذج استخدام (POP) 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 القرارات واتخاذ المشكلات حل لمفاهٌم العام الإطار 

 المشكلات حل لشرطة الحدٌثة المداخل 

 سارا نموذج تطبٌقات (SARA )ًالقرارات واتخاذ المشكلات حل ف 

 الداخلٌة بوزارة القرارات واتخاذ المشكلات حل  أسالٌب تطوٌر فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الداخلٌة بوزارة القرارات واتخاذ المشكلات حل  تطوٌر فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0202 معهد تدرٌب الضباط 45/24/0245 41/24/0245

 411 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 02/40/0245 43/40/0245
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 التخطٌط الاستراتٌجً

 الهدف الاستراتٌجً ضباط فئة المشاركٌن
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 الجودة والكفاءة والشفافٌةمعاٌٌر 

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من المنسب ٌكون أن 

 العسكري الزي ارتداء 

 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 الاستراتٌجً التخطٌط  حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظام تطوٌر فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظم تطوٌر فً الاصطناعً  الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الداخلٌة وزارة فً الإستراتٌجً التخطٌط وخصائص مفهوم 

 الداخلٌة وزارة فً الاستراتٌجٌة التخطٌط ومرتكزات عناصر 

 الداخلٌة وزارة فً الاستراتٌجً التخطٌط وادوات اسالٌب 

 الداخلٌة بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظام تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 اخلٌةالد بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظم تطوٌر فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 54 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 45/24/0245 41/24/0245

 0202 معهد تدرٌب الضباط 26/25/0245 22/25/0245
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 الإدارة الإستراتٌجٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
كافة الخدمات الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 القٌادٌة ةالكفاء الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الإستراتٌجٌة الإدارة حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الاستراتٌجً الأداء إدارة نظم  تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة وزارة فً الحكومٌة الاستراتٌجٌة الادارة نظم تطبٌق 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الاستراتٌجٌة الادارة لمفهوم النظري الاطار 

 الاستراتٌجٌة والشراكات المبادرات ادارة 

 الاستراتٌجً الأداء إدارة نظم  تطوٌر المعتمدةفً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الداخلٌة وزارة فً الإستراتٌجٌة الإدارة نظم مرتكزات 

 المتحدة العربٌة الإمارات دولة حكومة فً الاستراتٌجة والمعاٌرة والشراكات التكامل 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0240 معهد تدرٌب الضباط 02/24/0245 04/24/0245

 44 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 44/22/0245 44/22/0245
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 منهجٌة العمل بمعاٌٌر التمٌز

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة بإطار الكفاءةالربط   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 التمٌز جوائز ملفات وإعداد التمٌز لمعاٌٌر وفقا   العمل مهارات المشاركٌن إلمام تحدٌد 
 
 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 
 

 المختلفة التمٌز بجوائز التعرٌف مفهوم 

 التمٌز بمعاٌٌر التعرٌف 

 التمٌز لمعاٌٌر وفقا العمل طرق دراسة 

 أنواعها مختلف الجوائز ملفات إعداد طرق 

 التمٌز جوائز منهجٌات 

 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4253 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 02/24/0245 04/24/0245
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 العملإدارة فرق 

 الهدف الاستراتٌجً ضباط فئة المشاركٌن
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  الجماعً وأثره فً الأداء وتنمٌة المهارات الإدارٌة والقٌادٌة لفرٌق العمل.التعرٌف بالعمل  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم العمل الجماعً وأهمٌته فً نجاح المنظمات 

 .انواع المهام الجماعٌة وفرق العمل فً المنظمات 

 .تهٌئة واعداد الأفراد للتفاعل الجماعً داخل فرق العمل 

 ًٌضطلع بها الأفراد فً الفرٌق. الأدوار الت 

 .اعداد الأفراد للإتصال الفعال داخل فرق العمل 

 .الإبتكار فً إدارة فرق العمل 

 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

04/24/0245 02/24/0245 
 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة

445 

40/25/0245 43/25/0245 64 
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 أسس الإدارة الناجحة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ون من الذٌن تستهدفهم الدورة أن ٌك. 
 
 
 
 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 
 

  ًمعرفة المهارات القٌادٌة التً تمكنهن من القٌام بمهام الإدارة والإشراف لتحقٌق الأهداف المطلوبة والتؤثٌر ف

 المرإوسٌن.

 .استخدام المفاهٌم الأساسٌة للعملٌة الإدارٌة وأسالٌب وأدوات وطرق إدارة وتطوٌر الأعمال 

  لنجاح الإدارة.التمٌٌز بٌن دور الرئٌس والمرإوس 

 .إدراك أسباب فشل الإدارة 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  .مفهوم الإدارة الناجحة 

  .الأسس والمقاٌٌس اللازمة لنجاح الإدارة 

  .دور الرئٌس والمرإوس لنجاح الإدارة 

  .أسباب فشل الإدارة 

 .الإبتكار فً أسس الإدارة الناجحة 

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 4252 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 24/20/0245 05/24/0245
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 الإصدار الجدٌد –رئٌس فرٌق تدقٌق لنظام الإدارة المتكامل 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 المهنٌة والسلامة والصحة والبٌئة الجودة مجال فً متخصص المنتسب ٌكون ان 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القدرة بناء مع المهنٌة والسلامة والصحة البٌئة الجودة، ادارة بانظمة المتعلقة المواصفات من كل بنود تحلٌل 

 المواصفات تلك متطلبات لتلبٌة عملٌة أمثلة اقتراح على

 المتكامل الادارة نظام على التدقٌق تنفٌذ . 

 الاٌزو مواصفات متطلبات تطبٌق مستوى على والتدقٌق العمل موقع فً التدقٌق لعملٌات والتخطٌط التحضٌر 

 0224:45224 والاوساس ،0242:41224 الاٌزو ، 0242:6224

 التدقٌق نتائج عن موضوعٌة باستنتاجات للخروج العملٌات مختلف بٌن التدقٌق نتائج ربط على القدرة بناء 

 والفاعلٌة المطابقة ومستوى

 الثلاث المواصفات ومتطلبات بنود بٌن الربط كٌفٌة تعلم 

 للتدقٌق التحضٌر عملٌة من كجزء التفقدٌة اللوائح بناء كٌفٌة 

 

 الدورةمحتوى 

 

 المهنٌة والسلامة والصحة والبٌئة الجودة مواصفات متطلبات 

 الاجتماعات وانواع والمسإولٌات والادوار التدقٌق عملٌة 

 للتدقٌق المطلوبة والموارد مجال - التدقٌق قبل ما انشطة 

 التدقٌق لعملٌة مرجعٌة قائمة عمل 

 المطابقة عدم وحالات التدقٌق تقرٌر كتابة 

 اللاحقة والانشطة المتابعة وعملٌة التصحٌحٌة الاجراءات 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0543 معهد تدرٌب الضباط 25/20/0245 21/20/0245

 0544 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 40/21/0245 25/21/0245
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 إعداد القائد الاستراتٌجً المعاصر

 ضباط المشاركٌنفئة 
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  والقٌادة الإستراتٌجٌة.تعرٌف مفهوم الإدارة 

 .استخدام طرق وأسالٌب تطوٌر القٌادة الإستراتٌجٌة 

 .إعداد وتنفٌذ وتقٌٌم برامج إعداد القٌادة الإستراتٌجٌة 

 .ًإدارة التغٌٌر الإستراتٌج 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  مفهوم الإدارة الإستراتٌجٌة 

 .طرق وأسالٌب إعداد الإستراتٌجٌة 

  الإستراتٌجٌة.عناصر ومكونات الخطة 

 .عناصر ومإشرات الأداء وتطبٌقاتها 

 .ًالقٌادة والإدارة والتغٌر الإستراتٌج 

  ًإعداد القائد الاستراتٌجً المعاصرالإبتكار ف. 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 414 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 42/20/0245 44/20/0245

 0201 معهد تدرٌب الضباط 02/26/0245 43/26/0245
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 معاٌٌر التمٌز المإسسً "الجٌل الرابع"

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 إبراز مفهوم الإبداع والتمٌز فً المإسسات الشرطٌة. 

 ًتحدٌد المعاٌٌر التمٌز فً الأداء الشرط. 

 تطوٌر نظم وأسالٌب العمل لمعاٌٌر التمٌز. 

 تطبٌق معاٌٌر التمٌز بجائزة سمو وزٌر الداخلٌة. 

  المقترحات والإبداع والابتكار المعتمدة بوزارة الداخلٌةتطبٌق منهجٌة. 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 مفهوم الإبداع والتمٌٌز فً المإسسات الشرطٌة. 

 ًمعاٌٌر والإبداع فً الاداء الشرط. 

 ًنظم وأسالٌب العمل بمعاٌٌر التمٌز الشرط. 

 تطبٌقات على الجائزة سمو وزٌر الداخلٌة. 

  المقترحات والإبداع والإبتكار المعتمدة بوزارة الداخلٌةتطبٌقات منهجٌة. 

 .ًالإبتكار فً معاٌٌر التمٌز المإسس 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 423 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 00/20/0245 45/20/0245
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 المهارات القٌادٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 تحدٌد مفهوم الإدارة و القٌادة المعاصرة 

 نموذج حل المشكلات و صنع القرار إبراز 

 استخدام أدوات الإتصال الفعال لاو بناء فرق العمل و إستراتٌجٌات التغٌر 

 تطبٌق منهجٌات القٌادة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 مدخل الى مفهوم الادارة والقٌادة المعاصرة 

 مهارات الاتصال الفعال و بناء فرق العمل 

  وأسالٌب حل المشكلات واتخاذ القرارطرق 

 إدارة التغٌر بوزارة الداخلٌة 

 ورشة عمل و تطبٌقات حول منهجٌات القٌادة بوزارة الداخلٌة 

 الإبتكار فً المهارات القٌادٌة 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0242 الضباطمعهد تدرٌب  00/20/0245 45/20/0245
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 قٌادة التفكٌر الاستراتٌجً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 

 

 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 

 مفهوم الإدارة الإستراتٌجٌة فً المإسسات الشرطٌة 

 ًإبراز عناصر ومكونات التفكٌر والتحلٌل الاستراتٌج 

 ًإستخدام طرق وأدوات التفكٌر الاستراتٌج 

 تطبٌق منهجٌة إعداد الخطة الاستراتجٌة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  الاستراتٌجٌة فً المإسسات الشرطٌةالمفهوم العام للإدارة 

 عناصر ومكونات الإدارة الاستراتٌجٌة قً المإسسات الشرطٌة 

 مناهج وطرق وأدوات التفكٌر الاستراتٌجً فً المإسسات الشرطٌة 

 الخلق والابداع فً الموائمة الاستراتٌجٌة للمإسسات الشرطٌة 

 ةخطة الاستراتٌجٌة بوزارة الداخلٌتطبٌق منهجٌة اعداد ال 

 ًالإبتكار فً قٌادة التفكٌر الاستراتٌج 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 446 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 00/20/0245 45/20/0245
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 كٌفٌة وضع مإشرات الأداء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  استراتٌجٌتها.تعرٌف المشاركٌن بؤبعاد العملٌة الإدارٌة ومكوناتها وصٌاغة اهدافها وتحدٌد 

  .تحدٌد معاٌٌر وقٌاس مإشر الأداء 

 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .ابعاد العملٌة الإدارٌة ومكوناتها 

 .صٌاغة الأهداف وتحدٌد الإستراتٌجٌات والسٌاسات 

 .مناهج وأسالٌب عملٌة التخطٌط 

 .وسائل واسالٌب الرقابة على التنفٌذ 

 ،متابعة تنفٌذ الأعمال 

  وضع مإشرات الأداء.الإبتكار فً كٌفٌة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4254 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 24/24/0245 02/20/0245

 0246 معهد تدرٌب الضباط 24/22/0245 06/21/0245
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 الجودة الشاملة فً العمل الشرطً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .مفهوم إدارة الجودة الشاملة 

  نظام إدارة الجودة الشاملة.بٌان عناصر ومكونات 

 .ًتطبٌق نظام الجودة الشاملة على العمل الشرط 

 .استخدام نماذج الجودة الشاملة فً وزارة الداخلٌة 

 .ًتطبٌق نموذج برنامج الشٌخ خلٌفة للتمٌز الحكوم 

 

 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 .مقدمة فً الجودة الشاملة 

 .عناصر إدارة الجودة الشاملة 

  الجودة الشاملة.عوامل نجاح 

 .ًنموذج برنامج الشٌخ خلٌفة للتمٌز الحكوم 

 .ًالإبتكار فً الجودة الشاملة فً العمل الشرط 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4262 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 24/24/0245 02/20/0245
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  ISO 9001:2015 المعتمد الداخلً المدقق+  العملً والتطبٌق والتحلٌل التحضٌر

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  التعرف على معاٌٌر المدقق الداخلً المعتمدISO 9001:2015 

 اكتساب مهارات وسلوكٌات المدقق 

 آلٌة التدقٌق 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  مقدمة عن تارٌخ النظام المدقق الداخلً المعتمد 

  التحضٌر والتحلٌل وتطبٌق للمدقق الداخلً المعتمد 

  شرح عملٌة التدقٌق والتحضٌر والتطبٌق العملً للمواصفة 

 شرح معاٌٌر المواصفة وعرض النماذج التً تمس المدقق من اتمام عملٌة التدقٌق 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0500 معهد تدرٌب الضباط 42/24/0245 21/24/0245

 0503 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 40/21/0245 25/21/0245

 0504 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 42/22/0245 23/22/0245

 0504 معهد تدرٌب الضباط 23/26/0245 20/26/0245
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 مهارات القٌادة وبناء فرق العمل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة 
 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تعرٌف المشاركٌن على دور القٌادة فً وضع خطط التغٌٌر وقٌادته  

  ًوتنمٌة المهارات الإدارٌة والقٌادٌة لفرٌق العمل. الأداءتعرٌف العمل الجماعً وأثره ف 

  تمكٌن افراد الفرٌق ان ٌعملوا معا  فً محاولة جادة لتعزٌز القدرات الخاصة بكل عضو الى الحد الأقصى

 وسد النقص فً المعارف والمهارات بٌنهم.

 .ًتزوٌد الفرٌق بالآلٌات لتحقٌق التكامل الفكري و العمل المإسس 

 

 الدورة محتوى

 

 .مفهوم العمل الجماعً وأهمٌته فً نجاح المنظمات  

 .أنواع المهام الجماعٌة وفرق العمل فً المنظمات  

 .تهٌئة وأعداد الأفراد للتفاعل الجماعً داخل فرق العمل  

 .الأدوار التً ٌتطلع بها الأفراد فً الفرٌق  

 .تنمٌة مهارات جماعة الفرق قً تحقٌق الاتصالات الفعالة  

 .الإبتكار فً مهارات القٌادة و بناء فرق العمل 

 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4266 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 25/24/0245 21/24/0245

 0103 معهد تدرٌب الضباط 42/44/0245 44/44/0245
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 مهارات التخطٌط الاداري

 ضباط المشاركٌنفئة 
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الشرطٌة المإسسات  فً الإداري التخطٌط  حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة الإداري التخطٌط  نظام تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة الإداري التخطٌط  نظم تطوٌر فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 الداخلٌة وزارة فً الإداري التخطٌط  وخصائص مفهوم 

 الداخلٌة وزارة فً الإداري التخطٌط  ومرتكزات عناصر 

 الداخلٌة وزارة فً الإداري التخطٌط  وأدوات أسالٌب 

 الداخلٌة بوزارة الإداري التخطٌط  نظام تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الداخلٌة بوزارة الإداري التخطٌط  نظم تطوٌر فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0442 قسم التؤهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 25/24/0245 21/24/0245
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 التمٌز فً الأداء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الاداء فً التمٌز ومفاهٌم طرق تعرٌف . 

 والمإسسً الفردي التمٌز متطلبات تحدٌد . 

 التمٌز لبرامج والدولٌة المحلٌة والمعاٌٌر النماذج إستخدام . 

 للتمٌز خلٌفة الشٌخ برنامج معاٌٌر تطبٌق . 

 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الداخلٌة وزارة فً الاداء فً للتمٌز العام المفهوم 

 الداخلٌة بوزارة  الإدارة فً والإبداع التمٌز ونماذج أسالٌب 

 الداخلٌة بوزارة والمإسسً الفردي الاداء فً التمٌز منظومة فً الرابع الجٌل تطبٌقات 

 الداخلٌة بوزارة الاداء فً التمٌز نماذج تطوٌر المعتمدةفً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الداخلٌة بوزارة الاداء فً التمٌز فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف. 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0102 معهد تدرٌب الضباط 25/24/0245 21/24/0245

 4324 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 00/24/0245 45/24/0245
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 القٌادة والإدارة الفاعلة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون ان 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الشرطٌة المإسسات فً الفعالة والادارة القٌادة حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الشرطٌة المإسسات لإدارة المعاصر السٌاق استٌعاب 

 الشرطٌة المإسسات إدارة فً الحدٌثة الاتجاهات تطبٌق 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة قٌادة  فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة قٌادة  لمفهوم العام الإطار 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة لقٌادة  المعاصر السٌاق 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة لقٌادة المعاصرة التحدٌات 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة قٌادة  فً الحدٌثة الاتجاهات 

 الشرطٌة المإسسات وإدارة قٌادة  فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0244 معهد تدرٌب الضباط 25/24/0245 21/24/0245

 0065 قسم التؤهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 42/22/0245 23/22/0245

 45 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 04/23/0245 44/23/0245
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 إدارة المعرفة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المعرفة إدارة  حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظام تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة الاستراتٌجً التخطٌط نظم تطوٌر فً الاصطناعً  الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الشرطٌة المعرفة إدارة  العام المفهوم 

 الرقمٌة المعرفة لإدارة الحدٌثة الاتجاهات و المداخل 

 الاتحادٌة الحكومة فً المعرفة لإدارة الاسترشادي الدلٌل 

 الداخلٌة وزارة فً المعرفة إدارة نظم تطوٌر المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الشرطٌة المإسسات فً المعرفة إدارة نظم فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4255 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 42/24/0245 44/24/0245

 0204 معهد تدرٌب الضباط 40/21/0245 25/21/0245
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 استراتٌجٌات الإدارة العلٌا

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تعرٌف المفاهٌم العامة لإستراتٌجٌة الإدارة العامة 

 .إبراز تحدٌات إدارة الإستراتٌجٌة 

 .إتقان طرق أسالٌب حل المشكلات 

  الإختٌار بٌن البدائل والخٌارات الإستراتٌجٌة.استخدام طرق 

 .ًالتكٌف الفعال والملائمة مع التغٌٌر الإستراتٌج 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 العلٌا الإدارة لاستراتٌجٌات العام المفهوم 

 القومٌة الإستراتٌجٌة القضاٌا وتقٌٌم تحلٌل 

 الاستراتٌجً التغٌٌر وملائمة الفعال التكٌف المعتمدة فً الابتكار سٌاسة تطبٌقات 

 الاستراٌتٌجة والخٌارات المتحدة البدائل العربٌة الإمارات دولة حكومة فً القومٌة الاستراتٌجٌات ملامح 

 الإمارات دولة فً الحكومٌة الخدمات تقدٌم استراتجٌات  فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 المتحدة العربٌة

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 46 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 42/24/0245 44/24/0245

 0245 معهد تدرٌب الضباط 24/22/0245 06/21/0245

 



 المحور : الادارة والتخطٌط

21 
    

 تنمٌة وتطوٌر مهارات مدراء المستقبل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة 
 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الاقسام ورإساء الادارات مدراء من ٌكون ان 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الشرطٌة المإسسات إدارة  حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة الافتراضٌة العمل فرق إدارة فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة  المستقبل مدراء مهارات وتطوٌر تنمٌة فً  الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الشرطٌة المإسسات إدارة  فً الحدٌثة والاتجاهات المداخل 

 الشرطٌة المإسسات إدارة فً والتحدٌات المعاصر السٌاق 

 والمإسسً الفردي الأداء تحسٌن فً الحدٌثة والاتجاهات المداخل 

 الداخلٌة بوزارة الافتراضٌة العمل فرق إدارة فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة  المستقبل مدراء مهارات وتطوٌر تنمٌة فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 422 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 00/24/0245 45/24/0245

 0205 معهد تدرٌب الضباط 42/44/0245 44/44/0245
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 إعداد الخطط ومإشرات الأداء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون أن 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  معرفة أبعاد العملٌة الإدارٌة ومكوناتها 

  تعرٌف المشاركٌن صٌاغة الأهداف وتحدٌد الإستراتٌجٌة 

  تحدٌد المعاٌٌر وقٌاس مإشرات الأداء 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  أبعاد العملٌة الإدارٌة ومكوناتها 

 .صٌاغة الأهداف وتحدٌد الاستراتٌجٌات والسٌاسات 

 .مناهج وأسالٌب عملٌة التخطٌط 

 .وسائل أسالٌب الرقابة على التنفٌذ 

 .متابعة تنفٌذ الأعمال 

 .الأسالٌب العملٌة فً تحدٌد و وضع المعاٌٌر ومعدلات الأداء 

 .الإبتكار فً إعداد الخطط و مإشرات الاداء 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4322 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/24/0245 02/24/0245

 65 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 02/26/0245 43/26/0245
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 ISO 0242:6224 الجودة ادارة لنظام" معتمد رئٌس مدقق" تدقٌق فرٌق رئٌس

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة ةالربط بإطار الكفاء  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  التعرف على معاٌٌر مواصفة إدارة الجودةISO 9001:2015 

  اكتساب مهارات وسلوكٌات التدقٌق 

  آلٌة التدقٌق 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

  مقدمة عن تارٌخ نظام إدارة الجودة 

  التعرٌف بالمنظمة العالمٌة للمواصفات والمقاٌٌس 

 توضٌح وشرح مهارات التدقٌق وسلوكٌات المدقق 

  شرح معاٌٌر المواصفة وعرض النماذج التً تمس المدقق من إتمام عملٌة التدقٌق 

 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0505 معهد تدرٌب الضباط 22/21/0245 24/21/0245

 0544 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 05/23/0245 01/23/0245

 0506 معهد تدرٌب الضباط 44/42/0245 24/42/0245

 0540 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 25/44/0245 21/44/0245
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 متابعة تنفٌذ وتقٌٌم السٌاسات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ًالداخلٌة وزارة منتسب 

 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الداخلٌة لوزارة السٌاسات مفهوم تحدٌد 

 الداخلٌة لوزارة السٌاسات طرق استخدام 

 السٌاسات وأدوات مناهج تطبٌق 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 السٌاسات مفهوم تحلٌل 

 السٌاسات تصمٌم وأسالٌب طرق 

 السٌاسات وتقٌٌم تنفٌذ متابعة 

 السٌاسات وتقٌٌم تنفٌذ متابعة فً الابتكار 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0541 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 22/21/0245 24/21/0245

 0544 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 23/26/0245 20/26/0245
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 صٌاغة وتطوٌر السٌاسات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون ان 
 
 
 
 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 العامة السٌاسة مفهوم تحدٌد 

 العامة السٌاسة اجندة تحلٌل مهارات ابراز 

 العامة السٌاسات صنع وادوات طرق استخدام 

 الداخلٌة بوزارة العامة السٌاسات وصٌاغة اعداد نماذج تطبٌق 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 العامة السٌاسات مفهوم 

 العامة السٌاسات صنع عملٌة 

 العامة السٌاسات تحلٌل وادوات مداخل 

 ٌةلالداخ بوزارة العامة السٌاسات وصٌاغة اعداد تطبٌقات 

 المتحدة العربٌة الامارات بدولة العامة السٌاسات ادارة تحدٌات 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0465 معهد تدرٌب الضباط  40/21/0245 25/21/0245

 0524 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 20/25/0245 06/24/0245
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 مهارات الاطلاع ومناهج البحث العلمً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن الضباط من ٌكون ان 
 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 العلمً البحث وطرق المراجع على والاطلاع البحث مهارات المشاركٌن اكساب 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 العلمً البحث ومناهج طرق على التعرٌف 

 المراجع اختٌار 

 البحث موضوع ٌناسب ما واستخدام القراءة طرق 

 المعهد مكتبة فً عملً تطبٌق 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0144 معهد تدرٌب الضباط  46/21/0245 42/21/0245
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 تحسٌن الإنتاجٌة ورفع مستوى الأداء فً العمل الشرطً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفاهٌم تحسٌن الإنتاجٌة ورفع مستوى الأداء 

 .تحدٌد العوامل المإثرة فً الإنتاجٌة 

 .تحلٌل سلاسل القٌمة فً السلع والخدمات 

 .استخدام نماذج الموارد القدرات التنظٌمٌة 

  رفع وتحسٌن الأداء والإنتاجٌة.بٌان طرق 

 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم وأهمٌة تحسٌن الإنتاجٌة ورفع مستوى الأداء فً العمل 

 .العوامل المإثرة فً الإنتاجٌة 

 .التحلٌل البٌئً الداخلً للمإسسة 

 .مدخل القٌمة المضافة لتحلٌل الأنشطة والوظائف 

  الأداء الوظٌفً.دور القائد فً تحسٌن الإنتاج ورفع مستوى 

  ًتحسٌن الإنتاجٌة ورفع مستوى الأداء فً العمل الشرطًالإبتكار ف 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0042 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة  24/21/0245 06/21/0245
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 إدارة الوقت

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 الشرطٌة المإسسات  فً الوقت إدارة  حول الضباط ومهارات وقدرات معارف تطوٌر 

 الداخلٌة بوزارة  الوقت إدارة نظم تطوٌر فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة الوقت إدارة نظم تطوٌر  فً الاصطناعً  الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 الشرطٌة المإسسات  فً الوقت لإدارة العام المفهوم 

 الشرطٌة المإسسات  فً الوقت إدارة فً  الحدٌثة والاتجاهات المداخل 

 الشرطٌة المإسسات  فً الوقت لإدارة الذكٌة التطبٌقات 

 الداخلٌة بوزارة الوقت إدارة نظم تطوٌر فً المعتمدة الابتكار سٌاسة تطبٌق 

 الداخلٌة بوزارة الوقت إدارة نظم تطوٌر  فً الاصطناعً  الذكاء تطبٌقات مستقبل استشراف 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0204 معهد تدرٌب الضباط  42/22/0245 23/22/0245

 0151 قسم التؤهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 20/25/0245 06/24/0245
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 العملٌات الإدارٌة ومإشرات الأداء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 

 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  قياسها وأساليبتحذيذ العمليات الرئيسية والمسانذة. 

 
 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 تحذيذ العمليات الرئيسية والمسانذة. 

 تحذيذ مالك العمليات. 

 تأمين متابعة اجراءات العمليات التفصيلية وفقاً للخطط الاستراتيجية. 

 وضع مؤشرات لقياس فاعلية العمليات. 

  الإدارية و مؤشرات الأداء.الإبتكار في العمليات 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0101 معهد تدرٌب الضباط  42/22/0245 23/22/0245

 63 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 40/24/0245 25/24/0245
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 القٌادة فً عصر المتغٌرات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المفهوم الحدٌث للقٌادة فً المإسسات الشرطٌة 

 عناصر ومحددات القٌادة فً عصر المتغٌرات إبراز 

 إستخدام طرق وأسالٌب وادوات القٌادة فً عصر المتغٌرات 

 تطبٌق منهجٌة وإدارة التغٌٌر المعتمدة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 المفهوم والمداخل الحدٌثة للقٌادة فً المإسسات الشرطٌة 

  ًعصر المتغٌراتعناصر ومحددات القٌادة الاستثنائٌة ف 

  وإدارة فرق العمل العاطفًتطبٌقات الذكاء 

 تطبٌقات إدارة الأداء والتنوع فً المإسسات الشرطٌة 

 تطبٌقات منهجٌة  إدارة لتغٌٌر المعتمدة فً وزارة الداخلٌة 

 الإبتكار فً القٌادات فً عصر المتغٌرات 

 
 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 التدرٌبكود  مكان الانعقاد

 إلى من

 0113 معهد تدرٌب الضباط  42/22/0245 23/22/0245
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 تنمٌة مهارات الإشراف والمتابعة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تطوٌر مفهوم القٌادة والإشراف الإداري 

 .تحدٌد الوظائف الأساسٌة للمشرف الإداري 

 .إكتساب مهارات القٌادة التنفٌذٌة 

 .تقرٌر صفات المشرف والقائد 

  التنظٌمً.استخدام طرق وأسالٌب السلوك 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم القٌادة والإشراف وأنماطها 

 .الوظائف الأساسٌة للمشرف والقائد 

 .دور القائد والمشرف فً جهاز الشرطة 

 .سٌكولوجٌة القائد والمشرف وسماته الشخصٌة 

 .مدخل السلوك التنظٌمً للمنظمات الحدٌثة 

 الإبتكار فً تنمٌة مهارات الإشراف و المتابعة. 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0203 معهد تدرٌب الضباط  22/24/0245 24/24/0245

 4320 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 40/24/0245 25/24/0245
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 تبسٌط الإجراءات وتطوٌر أسالٌب العمل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد الاتجاهات والمداخل الحدٌثة فً تبسٌط الإجراءات 

 .استخدام أدوات تطوٌر أسالٌب العمل وتحسٌن الإنتاجٌة 

 .تطبٌق الخرائط والنماذج العملٌة فً تبسٌط الإجراءات 

 .إعداد الأدلة التنظٌمٌة 

 .هندسة أسالٌب العمل وتبسٌط الإجراءات 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .تحدٌد الاتجاهات والمداخل الحدٌثة فً تبسٌط الإجراءات وتطوٌر نظم العمل 

 .القٌام بدراسة العمل ومعدلات الأداء لتحدٌد مدى الحاجة إلى تبسٌط الإجراءات وتطوٌر نظم العمل 

 .استخدام الخرائط والنماذج المساعدة للقٌام على تبسٌط الإجراءات وتطوٌر نظم العمل 

 .تصمٌم وتطوٌر نماذج العمل وإعداد الأدلة التنظٌمٌة 

 عمل فً تبسٌط الإجراءات وتطوٌر نظم العمل.الاستفادة من مدخل إعادة هندسة نظم ال 

 .الإبتكار فً تبسٌط الإجراءات و تطوٌر أسالٌب العمل 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4260 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 22/24/0245 24/24/0245

 0200 الضباط معهد تدرٌب 23/26/0245 20/26/0245
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 الأسالٌب الحدٌثة لبناء فرق العمل وتنمٌة روح الفرٌق

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  الداخلٌة.منتسبً وزارة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفهوم فرٌق العمل 

 .توضٌح أنواع وطرق العمل 

 .توزٌع الأدوار ورفع كفاءة الأداء 

 .تحدٌد متطلبات بناء الفرق الناجحة 

 .إدارة فرق العمل 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .نظرٌات مفهوم وأهمٌة فرٌق العمل وخصائصه 

  ومراحل تكوٌنها.أنواع فرق العمل 

 .توزٌع الأدوار على أعضاء فرٌق العمل 

 .السلوكٌات الإٌجابٌة والسلبٌة لفرٌق العمل 

 .قٌادة العمل وتنظٌم أداء الفرٌق وإدارة الطرق الافتراضٌة 

 .ًتقٌٌم أداء فرٌق العمل وكٌفٌة تطوٌر أداءه المستقبل 

  ًح الفرٌقالأسالٌب الحدٌثة لبناء فرق العمل وتنمٌة روالإبتكار ف 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4264 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 46/24/0245 42/24/0245
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  ISO 31000 المخاطر ادارة مواصفة متطلبات ، العملً والتطبٌق المتطلبات فهم

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق ضمان 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  أن ٌكون لدى المتدربٌن خلفٌة عن أنظمة الإدارة وإجراءات العمل 

 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  44222النظرٌة والمعرفة بآلٌة تطبٌق المخاطر بحسب مواصفة الآٌزو تزوٌد المتدربٌن بالمعلومات 

  44222اكتساب المعرفة بكٌفٌة تنفٌذ تقٌٌم المخاطر بحسب مواصفة الأٌزو 

 اكتساب المعرفة بمكونات مصفوفة إدارة المخاطر وكٌفٌة الربط بٌن الواقع العملً ومتطلبات المواصفة 

  المناسبة للسٌطرة على المخاطرالتعامل مع المخاطر وتحدٌد الضوابط 

 تسجٌل وتوثٌق النتائج المتعلقة بإدارة المخاطر 

 

 
 

 محتوى الدورة

 

  التعرٌف بالمصطلحات الاساسٌة لادارة المخاطر حسب الدلٌلISO 31000 

 ًشرح إطار عمل إدارة المخاطر وكٌفٌة دمجه مع العمل المإسس 

  ،تحلٌل المخاطر، تقٌٌم المخاطرتوضٌح معاٌٌر ادارة المخاطر، تحدٌد الاخطار 

 تعرٌف سٌاسة إدارة المخاطر وتكامل عملٌة إدارة المخاطر مع العملٌات المإسسٌة المختلفة 

  كتابة التقارٌر المتعلقة بعملٌة إدارة المخاطر –شرح كٌفٌة بناء الاتصالات الداخلٌة والخارجٌة 

  على المخاطرالتعامل مع المخاطر وتحدٌد الضوابط المناسبة للسٌطرة 

  تحضٌر وتنفٌذ وتقٌٌم خطط العمل للسٌطرة على المخاطر 

 تسجٌل وتوثٌق النتائج المتعلقة بإدارة المخاطر 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0513 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 03/24/0245 00/24/0245

 0512 معهد تدرٌب الضباط 21/42/0245 42/26/0245
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 الإصدار الجدٌد –التدقٌق الداخلً لنظام الإدارة المتكامل 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  التعرف على معاٌٌر مواصفة إدارة الجودةISO 9001:2015 

  اكتساب مهارات وسلوكٌات التدقٌق 

  آلٌة التدقٌق 

 

 محتوى الدورة

 

 مقدمة عن تارٌخ نظام إدارة الجودة 

  والمقاٌٌسالتعرٌف بالمنظمة العالمٌة للمواصفات 

 توضٌح وشرح مهارات التدقٌق وسلوكٌات المدقق 

 شرح معاٌٌر المواصفة وعرض النماذج التً تمس المدقق من إتمام عملٌة التدقٌق 

  ًالتدقٌق الداخلً لنظام الإدارة المتكاملالإبتكار ف 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0542 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 26/25/0245 22/25/0245

 0541 معهد تدرٌب الضباط 06/44/0245 02/44/0245
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 التمٌز المإسسً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة بإطار الكفاءةالربط   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من المنسب ٌكون أن 

 العسكري الزي ارتداء 

 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تمكٌن المشاركٌن من التعرف على مفهوم ونماذج التمٌز للأداء 

 .التعرف على النموذج الأوروبً للتمٌز 

 .التمكٌن من وضع مإشرات الأداء 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم وأهمٌة التمٌز فً الأداء 

 )شرح نظام التقٌٌم وتطبٌقاته )رادار 

 شرح النموذج الأوروبً للتمٌز ومعاٌٌره 

  .)مفهوم وكٌفٌة الربط بٌن المنهجٌات )وضع مإشرات الأداء 

 .ًالإبتكار فً التمٌز المإسس 

 
 
 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 0204 معهد تدرٌب الضباط 02/26/0245 43/26/0245

 66 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 44/42/0245 24/42/0245
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 مهارات التخطٌط الإداري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌة معاٌٌر الجودة والكفاءة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 

 

  

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفهوم التخطٌط الإداري 

 .ابراز مهارات وصٌاغة وتطبٌق وتقٌٌم الخطط الإدارٌة 

  الإدارٌة.استخدام ادوات التخطٌط فً اتخاذ القرارات 

 .تطبٌق منهجٌات الإستراتٌجٌة بوزارة الداخلٌة 

 .تطبٌق سٌنارٌوهات اتخاذ القرار الإداري 

 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم وعناصر وانواع الخطط الإدارٌة 

 .صٌاغة وتطبٌق وتقٌٌم الخطط الإدارٌة 

 .طرق وادوات اتخاذ القرار الإداري 

 .التخطٌط الإستراتٌجً وإدارة التغٌٌر 

 .ورشة عمل وتطبٌقات حول منهجٌات الإستراتٌجٌة بوزارة الداخلٌة 

 .الإبتكار فً مهارات التخطٌط الإداري 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0206 معهد تدرٌب الضباط 04/26/0245 04/26/0245
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 تنمٌة المهارات الإشرافٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

 .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تنمٌة مفاهٌم وعناصر العملٌة الإدارٌة 

 .تعزٌز مهارات الإتصال الفعال 

 .إكتساب مهارات الإشراف الفعال 

 .تطبٌق نماذج إدارة التغٌٌر 

 سٌن.وإكتساب مهارات التعامل مع المرإ 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 .المفاهٌم الحدٌثة للعملٌة الإدارٌة 

 .عناصر العملٌة الإدارٌة 

 .القٌادة والإشراف الفعال 

 .إدارة التغٌٌر والإشراف الفعال 

 .الاتصال ومهارات التعامل مع المرإوسٌن 

 .الإبتكار فً تنمٌة المهارات الإشرافٌة 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0102 معهد تدرٌب الضباط 44/42/0245 24/42/0245
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 Sigma 6الحٌود الستة الحزام الأخضر 

 ضباط فئة المشاركٌن
 الهدف

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 فع كفاءة الضباط فً كٌفٌة العمل بنظام رSigma 6. 

 محتوى الدورة

 

 ( 6المفهوم شرح نظام سٌجما.) 

 .تقرٌر سر الفجوة 

 .عمل التحلٌل البٌئً اللازم 

 ( 6استعراض النماذج اللازمة لنظام سٌجما.) 

 .الإجراءات التشغٌلٌة 

 .المراجعات الإدارٌة 

 .ورش عمل 

  ً6الحٌود الستة " الحزام الأخضر الإبتكار ف Sigma 

 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0515 قسم التؤهٌل والتدرٌب 45/42/0245 41/42/0245

 



 المحور : الادارة والتخطٌط

41 
    

 العملٌات تخطٌط+  المشكلات حل واسالٌب تقنٌات+  ISO 9001 2015 مواصفة تطبٌقات

  الوثائق وضبط التوثٌق+  الاداء وتحسٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق ضمان 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تعرٌف العملٌة والفرق بٌم العملٌات الرئٌسٌة والعملٌات الداعمة 

  أساس المنهجٌة المنتظمة فً حل المشكلات ومن ثم فهم الفوائد المرجوة من هذه المنهجٌة 

 فهم علاقة دورة تطوٌر الأداء المستمر )دٌمنج( بعملٌة حل المشكلات وحالات عدم المطابقة 

 مشكلاتفهم أسلوبٌن على الأقل من الأسالٌب المعتمدة لحل المشكلات وفهم مبدأ الخطوات الثمانٌة فً حل ال 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 تخطٌط العملٌات وتحسٌن العملٌات، وإدارة تغٌٌر العملٌات بناء على النتائج 

  9001:2015بناء مخطط سٌر العملٌات بناء على متطلبات مواصفة الأٌزو 

  6224:0242متطلبات التوثٌق والسجلات بحسب مواصفة الأٌزو 

  بالعملٌات وكٌفٌة بناء الضوابط للسٌطرة على تلك المخاطرتقٌٌم المخاطر التشغٌلٌة المرتبطة 

 المنهجٌة المنتظمة )التفكٌر التسلسلً( لحل المشكلات 

 تحدٌد ما ٌتطلب توثٌقه لنظام إدارة الجودة 

 توضٌح كٌفٌة استخدام أنظمة تكنولوجٌا المعلومات لضبط المعلومات لضبط الأنظمة الموثقة 

  المشكلات وآثارها وإٌجاد السبب الجذريالأدوات والأسالٌب وتحدٌد 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0545 معهد تدرٌب الضباط 42/44/0245 44/44/0245
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  استشراف المستقبل وإدارة الابتكار

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .ارتداء الزي العسكري 
 .أن ٌكون من منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  السٌنارٌو.ترسٌخ مفهوم الابتكار والتمٌز من خلال بناء 

 .نشر الثقافة والابتكار واستشراف المستقبل 

 بل.التعرف على أدوات الابتكار واستشراف المستق 

 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 .التعرف على المحتوى  الابتكار والتمٌز واستشراف المستقبل 

 .شرح  طرق وأدوات الابتكار 

 .ًشرح مفاهٌم التمٌز وبرامج التمٌز الحكوم 

  ًاستشراف المستقبل و إدارة الابتكار.الابتكار ف 

 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0244 معهد تدرٌب الضباط 42/44/0245 44/44/0245
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 الإستراتٌجٌةالقٌادة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًمفهوم التخطٌط الإستراتٌج 

 .تقٌٌم وصٌاغة الإستراتٌجٌة 

  من بٌنها. والاختٌارتحدٌد البدائل الإستراتٌجٌة 

 .ًاستخدام أدوات التحلٌل الإستراتٌج 

 .ًتقٌٌم الأداء الإستراتٌج 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم الإطار النظري لمفهوم الإدارة الإستراتٌجٌة 

 .تصمٌم وصٌاغة الإستراتٌجٌة 

 .تحدٌد البدائل الإستراتٌجٌة للمنظمة 

 .تطبٌق وتنفٌذ الإستراتٌجٌة 

  أداء الإستراتٌجٌة.التقٌٌم والرقابة على 

 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 424 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 42/44/0245 44/44/0245
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 Sigma 6الحٌود الستة الحزام الأسود 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
وفق ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة 
 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

  02-02 عدد المشاركٌن
الربط بإطار 
 الكفاءات

 ة الفنٌةالكفاء

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًمفهوم الحٌود الستة فً القطاع الحكوم 

  المإسسً والفردي. الآداءفً تطوٌر  6استخدام ادوات نظام سٌجما 

 ومباديْ الحٌود الستة ل  تطبٌق اسسsigma  6  .ًفً العمل الشرط 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  مفهوم الحٌود الستة الحزام الأسودsigma 6 

 .عناصر ومكونات النظام والإجراءات الإدارٌة بوزارة الداخلٌة 

  منهجٌات وادوات مدخل الحٌود الستة الحزام الأسودsigma 6  .لتحسٌن الآداء 

  عناصر ومتطلبات تنفٌد الحٌود الستة الحزام الأسودsigma 6  .ًفً العمل الشرط 

 .ورش عمل وتطبٌقات على نظام وزارة الداخلٌة 

  ًالحزام الأسود  –الحٌود الستة الإبتكار ف– Sigma 6 

 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0516 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 42/44/0245 44/44/0245
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 مفاهٌم الجودة الحدٌثة وتطبٌقاتها

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الفنٌةالكفاءة  الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

 ن ٌكون من العاملٌن فً مجال الجودة او ممن تستهدفهم الدورةأ 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 راء.تنمٌة مهارات المشاركٌن فً مجال تطبٌق الجودة الحدٌثة بهدف تطوٌر الخدمات والآ 

 .الإلمام بالمفاهٌم الأساسٌة للجودة الحدٌثة 

   .التعرف على مقاٌٌس الأداء 

 
 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 ساسٌة لنظام الجودة الحدٌثةالمفاهٌم الأ 

 الأمنًارة الجودة الحدٌثة وكٌفٌة تطبٌقها فً العمل إد 

 متنوعة وتجارب محلٌة وعالمٌة فً مجال الجودة الحدٌثة أفكار 

  نظام الجودة الحدٌثة أداءمقاٌٌس 

  الحدٌثة و تطبٌقاتهاالابتكار فً مفاهٌم الجودة 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 424 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 06/44/0245 02/44/0245
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 الولاء والانتماء الوظٌفً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  .ًالتعرف على مفهوم الولاء والانتماء الوظٌف 

  .تمكٌن المشاركٌن من صٌاغة قٌم للتعامل الإٌجابً وتدعٌم تلك القٌم فً الممارسات الإدارٌة 

  .خلق بٌئة عمل مإسسٌة تنظٌمٌة إٌجابٌة ومحفزة تجعل الولاء والانتماء 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 
 

  .ًتعرٌف الولاء والانتماء الوظٌف 

  .ًأسالٌب زٌادة الولاء الوظٌف 

  .دور القٌادة فً ترسٌخ مفهوم الولاء الوظٌفً لدى العاملٌن 

  .ًمحددات الولاء والانتماء الوظٌف 

  .ورش عمل وتطبٌقات 

 .ًالإبتكار فً الولاء و الانتماء الوظٌف 

 

 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 420 الشرطة / الشارقةمعهد تدرٌب  44/40/0245 26/40/0245
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 الأسالٌب الحدٌثة فً التخطٌط واستقراء المستقبل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 قٌادٌةالكفاءة ال الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ًالداخلٌة وزارة منتسٌب 
 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 ومحدث متطور مستقبل رسم اجل من الاستراتٌجً والتفكٌر الادارة فنون فً الكافٌة الخبرة وكسب التعرف 

 الاقتصادٌة للمشارٌع الخطط وضع فً الكبٌرة الخبرة 

 تامة بدقة للمشارٌع التخطٌط 

 كافة الادارٌة العملٌات قٌادة على القدرة 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الاداري العمل استراتٌجٌات 

 وأهمٌته الاستراتٌجً التفكٌر 

 العمل نظام تطوٌر فً واهمٌتهم المستقبل واستقراء المستقبلٌة الخطط 

 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 425 الشرطة / الفجٌرةمعهد تدرٌب  02/40/0245 43/40/0245
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 550011-2014التحضٌر لتطبٌق مواصفة إدارة الأصول والممتلكات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون لدى المتدربٌن خلفٌة عن أنظمة الإدارة وإجراءات العمل 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  22224تزوٌد المتدربٌن بالمعلومات النظرٌة والمعرفة بآلٌات تطبٌق المخاطر بحسب مواصفة الأٌزو 

  22224اكتساب المعرفة بكٌفٌة تقٌٌم المخاطر بحسب مواصفة الأٌزو 

  المعرفة بمكونات مصفوفة إدارة المخاطر وكٌفٌة الربط بٌن الواقع العملً ومتطلبات المواصفةاكتساب 

 تسجٌل وتوثٌق النتائج المتعلقة بإدارة المخاطر 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

  ومعرفة كٌفٌة تحوٌل المتطلبات إلى واقع  22224فهم وتحلٌل متطلبات إدارة المخاطر بحسب مواصفة الأٌزو

 عملً

  فٌما ٌخص تهدٌدات الممتلكات والأصول – 22224هدف وهٌكلة مواصفة الأٌزو 

  إدارة المخاطر المإسسٌة وربطها بعملٌات التخطٌط الاستراتٌجً لإدارة الأصول والممتلكات 

 تحدٌد أدوات الوقاٌة من المخاطر أو تقلٌل الأثر 

  مراقبة أداء النظام وفاعلٌته فً السٌطرة على المخاطر 

 ٌر والتخطٌط لعملٌات التدقٌق فً موقع العمل والتدقٌق على مستوى تطبٌق متطلبات المواصفة، بالإضافة التحض

إلى بناء القدرة على ربط نتائج التدقٌق بٌن مختلف العملٌات للخروج باستنتاجات موضوعٌة عن نتائج التدقٌق 

 ومستوى المطابقة والفاعلٌة.

  الموضوعٌة بشكل فعال من خلال مقابلة المدقق علٌهم والاطلاع على تعلم كٌفٌة البحث والحصول على الأدلة

 عٌنات من الوثائق والسجلات.

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0511 معهد تدرٌب الضباط 04/40/0245 04/40/0245
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 القٌادات الأولى

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة الضباط المشاركٌن فئة

 الشروط

 
 . اجتٌاز الفحوصات الطبٌة المقررة 

 .الضباط من رتبة نقٌب مستحقً الترقٌة 
 

 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .ًتطوٌر مهارات الإستفسار والبحث العلم 

 .ًتطبٌق مفاهٌم عملٌات الأمن الداخل 

 .صقل وتعزٌز المهارات القٌادٌة والصفات الشخصٌة 

 .تحلٌل التركٌبة السكانٌة و الدٌمغرافٌة فً دولة الإمارات 

 .إستخدام طرق وأدوات إتخاذ القرار وحل المشكلات 

 ة.ة.تصمٌم سٌنارٌوهات إدارة عملٌات الشرطتصمٌم سٌنارٌوهات إدارة عملٌات الشرط 

 .ًإكتساب المعرفة حول المفاهٌم المساعدة فً العمل الشرطً.إكتساب المعرفة حول المفاهٌم المساعدة فً العمل الشرط 

 .إبراز مهارات العرض والتقدٌم.إبراز مهارات العرض والتقدٌم 

 .تطوٌر مهارات كتابة التقارٌر.تطوٌر مهارات كتابة التقارٌر 

 .إتقان طرق و أدوات إدارة مسرح الجرٌمة.إتقان طرق و أدوات إدارة مسرح الجرٌمة 

 

 محتوى الدورة

 

  ًمنهاج البحث العلم 

 .مهارات العرض والتقدٌم 

 .التنمٌة الذاتٌة وتنمٌة الآخرٌن 

  الاتصال مع الجمهور.مهارات 

 . الاتصال وبناء فرق العمل 

 .ًمشروع البحث العلمً والتطبٌق 

 . عملٌات الشرطة 

 . ًالمفاهٌم الأساسٌة فً عملٌات الأمن الداخل 

 \كتابة التقارٌر 

 

  .ثقافة احترام القانون 

 أمن المكاتب والوثائق 

 . الشرطة والقضاء 

 . قانون الشرطة ولائحة الجزاءات 

  الإدارٌة .العملٌة 

  . الأمن السكانً والتركٌبة السكانٌة 

  .إدارة مسرح الجرٌمة 

 .حقوق الإنسان 

 .الجودة الشاملة 

  

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

40/11/7412 72/17/7412 
 معهد تدرٌب الضباط

7222 

42/41/7412 41/40/7412 7227 

72/47/7412 12/40/7412 

 مدرسة الشرطة الاتحادٌة / الشارقة

7220 

12/40/7412 12/42/7412 7222 

42/42/7412 41/11/7412 7222 
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 القٌادات الوسطى

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة الضباط المشاركٌن فئة

 الشروط

 
 

 . اجتٌاز الفحوصات الطبٌة المقررة 

  مستحقً الترقٌة. رائدالضباط من رتبة 
 

 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  والبحث العلمً. الاستفسارتطوٌر مهارات 

 .ًتقٌٌم الأداء الفردي والمؤسس 

 .إظهار المهارات القٌادٌة والصفات الشخصٌة 

 .ًبناء الخطط وإستراتٌجٌات الأمن الداخل 

 القرار وحل المشكلات، وتصمٌم سٌنارٌوهات إدارة الأزمات الأمنٌة. اتخاذطرق وأدوات  استخدام 

  .تطبٌق المفاهٌم المساعدة فً العمل الشرطً كحقوق الإنسان والجودة الشاملة و الجغرافٌا السٌاسٌة 

  الاجتماعاتإبراز مهارات العرض والتقدٌم ، وتطوٌر مهارات إدارة. 

 نٌةإتقان طرق و أدوات عمل الحكومة الإلكترو 

 
 
 

 محتوى الدورة

 

 ًمناهج البحث العلم 

 .ًالسلوك التنظٌم 

 .إدارة الاجتماعات 

 .إدارة مسرح الجرٌمة فً العملٌة الإرهابٌة 

 .ًأنظمة الترق 

 . مهارات العرض والتقدٌم 

 .ًتقٌٌم وقٌاس الأداء الفردي والمؤسس 

 .موازنة برامج الأداء فً الشرطة 

 .اتخاذ القرارات وحل المشكلات 

 
 

 

 

 .ثقافة احترام القانون 

 .الجغرافٌا السٌاسٌة 

 .الشرطة المجتمعٌة 

 .القٌادة فً الشرطة 

 .ًمشروع البحث العلمً التطبٌق 

 .الشرطة وحقوق الإنسان 

 .إدارة الجودة الشاملة 

 ًمناهج البحث العلم. 

 .ًإستراتٌجٌات الأمن الداخلً من منظور قوم 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 7220 معهد تدرٌب الضباط 41/40/7412 42/41/7412

72/47/7412 12/40/7412 
 مدرسة الشرطة الاتحادٌة / الشارقة

7222 

42/42/7412 41/11/7412 7222 
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 (SOP)دلٌل إجراءات الطوارئ للدفاع المدنً فً دولة الإمارات العربٌة المتحدة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 التأسٌسٌة الإطفاء دورة على الحصول 

 

 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 والإنقاذ الإطفاء عملٌات مع للتعامل اللازمة المعرفة ٌوفر الذي الطوارئ اجراءات دلٌل على التعرف 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 الطوارئ إجراءات دلٌل عن مقدمة 

 الشاهقة المبانً ، الحوادث قٌادة 

 للمخاطر الدٌنامٌكً التقٌٌم 

 المخاطر وتحدٌد تقٌٌم ، والسلامة الصحة 

 الحرٌق موقع فً الاتصال 

 المدنً للدفاع الطوارئ اجراءات فً الابتكار 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

20/20/0202 22/20/0202 

 المدنًأكادٌمٌة الدفاع 

0672 

20/20/0202 22/20/0202 0677 

20/20/0202 22/20/0202 0676 
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 التعامل مع المواد الخطرة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  العامةحاصل على  الثانوٌة 

 الإلمام باللغة الانجلٌزٌة 

 حاصل على دورة إطفاء تأسٌسٌة أو ماٌعادلها 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  تزوٌد المنسبٌن بالمهارات العملٌة والعملٌة والمٌدانٌة اللازمة لتمكٌنهم من التعامل مع المواد الخطرة بأنواعها

 المواد.المختلفة ومعرفة التصنٌف العالمً لهذه 

 .تثقٌف المتدرب على كٌفٌة التعامل مع  المواد  الخطرة 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 التصنٌف العالمً لرموز  المواد  الخطرة 

  قواعدGAMS 

 التعامل مع  حوادث المواد الخطرة 

 الإسعافات الأولٌة لإصابات  المواد  الخطرة 

 ملابس الوقاٌة ومعدات التطهٌر ومعدات كشف الغازات 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0020 أكادٌمٌة الدفاع المدنً 06/22/0202 27/22/0202
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 المواد الخطرة من التوعٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الكفاءةالربط بإطار   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  اتزوٌد المنتسبٌن بالمهارات العلمٌة والعملٌة والمٌدانٌة اللازمة لتمكٌنهم من التعامل مع المواد الخطرة بأنواعه 

المختلفة ومعرفة التصنٌف العالمً لهذه الم واد ، وط رق نقله ا وتخزٌنه ا وت داولها بأم ان حس ب ال نمم العالمٌ ة 

والتدابٌر الوقائٌة من حرائق المواد الخط رة ، وك ذلك كٌفٌ ة التعام ل م ع ح الات الط وارئ الناجم ة ع ن الح وادث 

 المتعلقة بالمواد الخطرة.

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  بٌولوجٌة(. –متفجرة  –المواد الكٌمائٌة الخطرة ) مشعة 

 .تداول المواد الخطرة ونفاٌاتها 

 .التعامل مع حوادث المواد الخطرة 

 .الإسعافات الأولٌة وأسالٌب مواجهة إصابات وحوادث المواد الخطرة 

 .معدات ووسائل الحماٌة الشخصٌة أثناء التعامل مع المواد الخطرة 

 ٌة من المواد الخطرةالابتكار فً التوع 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0602 أكادٌمٌة الدفاع المدنً 00/22/0202 02/22/0202
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 الدفاع المدنً فً إدارة عملٌات الإخلاء والإٌواء والإغاثة فً حالات الكوارث

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن لاٌقل المؤهل العلمً عن الثانوٌة العامة 

 .ًأن ٌكون المتدرب قد اجتاز الدورة التأسٌسٌة للدفاع المدن 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  المدنً والقطاع الخاص على كٌفٌة الاخلاء والإٌواء.تدرٌب منتسبً الدفاع 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .تعرٌف للمصطلحات الواردة فً منهج الاخلاء والإٌواء والإغاثة فً حالات الطوارئ 

 .الجهات المشتركة فً عملٌات الاخلاء و الاٌواء و الاغاثة ومهامها 

 الاخلاء وعملٌات الإٌواء.راءات التنفٌذٌة والإدارٌة لعملٌات الاج 

 .متطلبات مراحل الاخلاء و الاٌواء و الاغاثة فً حالات الطوارئ 

 .نماذج فً الكوارث التً حدثت سابقا 

 الابتكار فً إدارة عملٌات الإخلاء والإٌواء والإغاثة فً حالات الكوارث 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0022 أكادٌمٌة الدفاع المدنً 07/26/0202 00/26/0202
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 تبادل الخبرات العملٌة فً مجال الدفاع المدنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  الدورة التأسٌسٌة فً الدفاع المدنً.أن ٌكون قد اجتاز 

 .ًأن ٌكون من العاملٌن بأحد مراكز الدفاع المدن 

 تحضٌر ورقة عمل فً نطاق اختصاصه. 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًتعمٌم وتبادل الخبرات بٌن ضباط الدفاع المدن 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .عرض التجارب العملٌة للحوادث بالإدارات 

 .مناقشة سلبٌات والإٌجابٌات فً الحوادث 

 .عرض التجارب العالمٌة فً الحوادث 

 ًالابتكار فً تبادل الخبرات العملٌة فً مجال الدفاع المدن 

 
 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0706 أكادٌمٌة الدفاع المدنً 20/02/0202 02/20/0202
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 تقٌٌم وتحلٌل المخاطر والسلامة المهنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .المفهوم الحدٌث للصحة والسلامة المهنٌة 

 .تطبٌق مداخل تحلٌل المخاطر فً الصحة والسلامة المهنٌة 

 .استخدام أسس ومبادئ نظم الدفاع المدنً فً الصحة والسلامة المهنٌة 

  المهنٌة.تصمٌم وتنفٌذ وتقٌٌم برامج التوعٌة والسلامة 

  عن قضاٌا واقعٌة. افتراضٌةتطبٌق سٌنارٌوهات 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .تحلٌل المخاطر المهنٌة 

 نظام الدفاع المدنً وتطبٌقاته. أسس ومبادئ 

 .تصمٌم وتنفٌذ برامج التوعٌة والسلامة المهنٌة 

 الابتكار فً تقٌٌم وتحلٌل المخاطر والسلامة المهنٌة 

 .ورشة عمل وتطبٌقات 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 441 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 45/24/0245 41/24/0245

 4223 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 40/21/0245 25/21/0245
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 أنظمة الأمن والسلامة المهنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 السلامة والحماٌة المدنٌة تعزٌز

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تحدٌد مفهوم الأمن والسلامة المهنٌة 

 .استخدام نظم الأمن والسلامة المهنٌة 

  المهنٌة بوزارة الداخلٌة.تطبٌق معاٌٌر الأمن والسلامة 

 
 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المفاهٌم العامة لأنظمة الأمن والسلامة المهنٌة 

  تحلٌل المخاطر المهنٌة. إلىمدخل 

 .ًأسس ومبادئ وتطبٌقات نظام الدفاع المدن 

 .تصمٌم وتنفٌذ برامج التوعٌة والسلامة المهنٌة 

 حول نظم الأمن والسلامة المهنٌة بوزارة الداخلٌة. تورشة عمل وتطبٌقا 

 الابتكار فً أنظمة الأمن والسلامة المهنٌة 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0223 معهد تدرٌب الضباط 45/24/0245 41/24/0245

 42 عجمانمعهد تدرٌب الشرطة /  02/40/0245 43/40/0245

 



 الصحة والسلامة المهنٌةالمحور : 

3 
    

 المراجعة والتفتٌش على نظم السلامة والصحة المهنٌة وإعداد التقارٌر

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 

 إكساب المشارك المهارات الفنٌة والعلمٌة فً السلامة والصحة المهنٌة 

 التعرٌف بماهٌة السلامة والصحة المهنٌة 

 إدراك المشارك بكٌفٌة التعامل مع الأخطار المهنٌة وكٌفٌة تفادي وقوعها 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 تعرٌف السلامة المهنٌة 

  الصحة والسلامة المهنٌةنتائج العمل بنظام 

  المرض المهنً أو الإصابةالآثار الناتجة عن 

 مخاطر العنصر البشري 

 مكافحة النٌران الصغٌرة 

 الابتكار فً المراجعة والتفتٌش على نظم السلامة والصحة المهنٌة وإعداد التقارٌر 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4234 معهد قوات الامن الخاصة / مربح 25/20/0245 21/20/0245

 444 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 25/44/0245 21/44/0245

 



 الصحة والسلامة المهنٌةالمحور : 

4 
    

 إعداد مشرفً السلامة المهنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المهنٌة والصحة السلامة وأهمٌة مفهوم على المشاركٌن اطلاع 

 حقا   حصل ماذا واكتشاف بالحوادث التحقٌق من المشاركٌن تمكٌن 

 العمل مخاطر تحلٌل من المشاركٌن تمكٌن 

 المهنٌة والصحة السلامة وتوصٌات الدولٌة الاتفاقات و المعاٌٌر على المشاركٌن اطلاع 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  نبذة تارٌخٌة عن السلامة المهنٌة 

 العمل أثناء العامة السلامة خطوات 

 تحقٌقها إلى المهنٌة والصحة السلامة تسعى التً العامة الأهداف 

 المهنٌة السلامة مشرفً إعداد مقومات 

 ًإعداد مشرفً السلامة المهنٌة الابتكار ف 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 35 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 05/23/0245 01/23/0245

 



 الصحة والسلامة المهنٌةالمحور : 

5 
    

 التوعٌة الصحٌة والسلامة للشرطة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 المدنٌةتعزٌز السلامة والحماٌة 

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 العمل مواقع فً والسلامة الصحة اجراءات تنظم التً والتعلٌمات التشرٌعات معرفة 

 والسلامة الصحة اجراءات واهمٌة مفهوم على التعرف 

 والسلامة الصحة اجراءات تنفٌذ فً قدراتهم زٌادة 

 المخاطر وتقٌٌم الحوادث من السلامة فً مهاراتهم تطوٌر 

 الحرائق من والسلامة المواد بمناولة الخاصة الوقائٌة إجراءات تطبٌق 

 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 المتحدة العربٌة الإمارات دولة فً والسلامة الصحة تشرٌعات 

 العمل مكان فً والسلامة الصحة إجراءات، ووإٌجابٌة وآمنة صحٌة عمل بٌئة تعزٌز 

 البٌئٌة التوعٌة، الخطر تقٌٌم 

 الصحة على الخطرة المواد مراقبة، الٌدوٌة المناولة 

 الحرائق من السلامة 

 الابتكار فً التوعٌة الصحٌة والسلامة للشرطة 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 التدرٌبكود  مكان الانعقاد

 إلى من

 4226 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 20/25/0245 06/24/0245

 



 الصحة والسلامة المهنٌةالمحور : 

6 
    

 الصحة والسلامة المهنٌة التأسٌسٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفهوم الأمن والسلامة المهنٌة 

 .تطبٌق اسس ومباديء السلامة المهنٌة 

 .تخطٌط عملٌات السلامة المهنٌة 

 .استخدام المعاٌٌر المحلٌة والإجراءات الدولٌة 

 والطرق والأسالٌب الحدٌثة للأمن والسلامة المهنٌة. استخدام الأنظمة  

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المفهوم العام للأمن والسلامة 

 .اسس ومباديء السلامة المهنٌة 

 .التخطٌط لعملٌات الأمن والسلامة المهنٌة 

 .الأنظمة والطرق والأسالٌب الحدٌثة للأمن والسلامة 

  الأمن والسلامة المهنٌة.المعاٌٌر المحلٌة والدولٌة لإجراءات 

 الابتكار فً مجال الصحة والسلامة المهنٌة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4224 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 42/25/0245 02/25/0245

 442 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 23/40/0245 20/40/0245

 



 الصحة والسلامة المهنٌةالمحور : 

7 
    

 التخطٌط للطوارئ

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 رفع مهارات المنسبٌن فً التخطٌط لحالات الطوارئ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 تعرٌف التخطٌط 

 ًالفرق بٌن التخطٌط التكتٌكً والتخطٌط الاستراتٌج 

 مفهوم الطوارئ 

 التعامل فً حالات الطوارئ 

 التخطٌط السلٌم فً الحالات الطارئة  

 الابتكار فً التخطٌط للطوارئ 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

42/26/0245 21/42/0245 
 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة

440 

04/40/0245 04/40/0245 36 

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

1 
    

 الأسالٌب الحدٌثة لتخطٌط وتنظٌم الحملات الاعلامٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  تنمٌة معارف وقدرات ومهارات المشاركٌن حول تخطٌط وتنفٌذ حملات التوعٌة والإرشاد لدى

 الجمهور.

 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .المفهوم العام للمحاولات الإعلامٌة 

  الإعلامٌة.اسس وتخطٌط وتنظٌم الحملات 

 .ًالدائرة الذهبٌة والمخرج الإعلام 

 . اسس اختٌار الوسائل الإعلامٌة 

 .أخلاقٌات المهنة فً تخطٌط وتنظٌم الحملات الإعلامٌة 

 الابتكار فً تخطٌط وتنظٌم الحملات الاعلامٌة 

 
 
 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 2234 رأس الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة /  02/22/0225 02/22/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

2 
    

 VIPفن التعامل مع كبار الشخصٌات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  تستهدفهم الدورةأن ٌكون من الذٌن 
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 والمرؤوساٌن لاكتسااب المهاارات اللازماة لكٌفٌاة  الدبلوماساٌٌنالمشااركٌن فاً مجاال التعامال ماع  وتأهٌل إعداد

 محددة .  وضوابطالتعامل معهم وفق قواعد 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

  سٌٌن .بلوماالدالمفاهٌم الحدٌثة فً مهارات التعامل مع 

 . الضوابط والحدود الواجب مراعاتها للتعامل مع الدبلوماسٌٌن 

  الاسس الواجب مراعاتها فً تسلسل مخاطبة الرؤساء وعدم تخطً المرجع 

  الابتكار فً فن التعامل مع كبار الشخصٌات 

 
 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 363 معهد الإمارات للجنسٌة والإقامة 02/22/0225 02/22/0225

 0222 معهد تدرٌب الضباط  21/23/0225 22/23/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

3 
    

 التمٌز فً إدارة العلاقات العامة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 العامة. العلاقات ادارة فً التمٌز اسس حول المشاركٌن وقدرات معارف تنمٌة 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 
 المنظمات. فً العامة للعلاقات العام المفهوم 

 العامة. العلاقات لأنشطة التخطٌط 

 العامة. العلاقات فً التنظٌمً الاتصال 

 الآخرٌن. مع التعامل ومهارات الاتصال 

 الجمهور. خدمة فً التمٌز حول وتطبٌقات عمل ورشة 

 .الابتكار فً التمٌز فً إدارة العلاقات العامة 

 
 
 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0226 معهد تدرٌب الضباط 02/22/0225 02/22/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

4 
    

 مهارات الاتصال الفعال

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
  .تعرٌف المشارك بمفهوم الاتصال الفعال 

 .إدراك المشارك بمكونات عملٌة الاتصال 

  .التعرف على أسالٌب التعامل مع الأنماط الشخصٌة المختلفة 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
  .مفهوم الاتصال الفعال 

  .التطوٌر التارٌخً للاتصال 

  مكونات عملٌة الاتصال 

  .أسالٌب التعامل مع مختلف الأنماط الشخصٌة 

 .سٌنارٌوهات وتطبٌقات عملٌة 

 .الابتكار فً مهارات الاتصال الفعال 

 
 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 42 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 22/20/0225 22/20/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

5 
    

 التمٌز فً خدمة العملاء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 .إدراك المفهوم العام لخدمة العملاء 

  المهارات السلوكٌة فً خدمة العملاء.تنمٌة 

 .تطبٌق المعاٌٌر الأساسٌة لجودة خدمة العملاء 

 .تقٌٌم وتطوٌر نظم خدمة العملاء 

 .استخدام طرق ومناهج وأسالٌب رعاٌة العملاء 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
 . المفهوم العام لخدمة العملاء 

 .المهارات السلوكٌة فً خدمة العملاء 

  الأساسٌة لجودة خدمة العملاء.المعاٌٌر 

 .تقٌٌم وقٌاس جودة خدمة العملاء 

 .طرق ومناهج و أسالٌب رعاٌة العمٌل 

 الابتكار فً مجال التمٌز فً خدمة العملاء 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 43 الشارقةمعهد تدرٌب الشرطة /  22/20/0225 22/20/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

6 
    

 مهارات العرض والتقدٌم وفن الإلقاء والخطابة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

  التقدٌم( –الإعداد  –التعرف على خطوات العرض والتقدٌم وتنفٌذ مراحله )التخطٌط 

  .اكتساب الثقة والتحرر من الخوف والرهبة، والقدرة على الإلقاء والنقاش والحوار وجذب اهتمام المستمعٌن 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
  .أهمٌة العرض والتقدٌم 

  التحدث أمام الجمهور وكٌفٌة التغلب على ذلك.لماذا ٌرفض الأشخاص 

  حالة الإخفاق التً ٌقع فٌها المتحدثون. ، والحاجز النفسً فً مواجهة الجمهورأسالٌب كسر 

 أسالٌب وطرق التمٌز فً مواجهة الجمهور.، وسالٌب مواجهة الأجهزة الإعلامٌةأ 

 جال الإعلام.تطبٌقات عملٌة على مخاطبة الجمهور أو تقدٌم عرض أو مخاطبة ر 

 .الابتكار فً مهارات العرض والتقدٌم وفن الإلقاء والخطابة 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 2235 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 00/20/0225 25/20/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

7 
    

 إدارة الخطط الإعلامٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 الشرطً. الجهاز فً الإعلامٌة الخطط إدارة مفهوم حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌةتحدٌد 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
  الأمنً. السلوك ومبادئ أسسالمفهوم 

 الإعلامً. التخطٌط وطبٌعة وأسس مفهوم 

 الإعلامٌة. الخطط وتصمٌم الفجوة تحلٌل 

 الإعلامٌة. الخطط وإدارة تنفٌذ 

 الإعلامً الأداء على الرقابة . 

 .الابتكار فً إدارة الخطط الإعلامٌة 

 
 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 41 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 22/23/0225 22/23/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 

8 
    

 مهارات الاتٌكٌت والبروتوكول وكبار الشخصٌات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 المشاركٌن عدد

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 العامة اللقاءات فً المراسم واسس والبروتوكول الاتٌكٌت حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 

 الشخصٌات لكبار والخاصة

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
 سانٌةالإن العلاقات تنمٌة لىإ مدخل 

 العامة لآدابوا الاتٌكٌت وقواعد صولأ 

 الداخلٌة الفعالٌات دارةإ سسأ 

 الدولٌة الفعالٌات دارةإ سسأ 

 المتحدة العربٌة ماراتالإ دولة فً والبروتوكول المراسم حول وتطبٌقات عمل ورش 

  والبروتوكول وكبار الشخصٌاتالابتكار فً مهارات الاتٌكٌت 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 320 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 06/23/0225 02/23/0225

 0046 معهد تدرٌب الضباط 02/20/0225 23/20/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 مهارات الاتصال والتواصل الداخلً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
  للمؤسسة.تنمٌة وتطوٌر مهارات العاملٌن فً التواصل مع الجمهور الداخلً تحدٌد 

  تعرف أنواع الاتصال الداخلً ووسائله. 

  تعرف معوقات التواصل الداخلً وكٌفٌة التغلب علٌها. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 
 .التواصل كظاهرة اجتماعٌة وضرورته للتفاهم والتفاعل مع الآخرٌن 

  ًخارجً(. –ماهٌة التواصل واقسامة ) داخل 

  ًجماعً(. –)فردي  –عمودي( –)أفقً  –رسمً(غٌر  –أنواع التواصل الداخلً )رسم 

 وسائل التواصل الداخلً، ومعوقاته. 

 .كٌفٌة زٌادة فاعلٌة التواصل 

 .ًالابتكار فً مهارات الاتصال والتواصل الداخل 

 
 
 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 323 الشرطة / عجمانمعهد تدرٌب  06/23/0225 02/23/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 الاتصال الفعال ومهارات الإقناع والتفاوض

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 الاخرٌن مع والتعامل الاتصال فنون فً الاساسٌة والمهارات المعارف المشاركٌن اكساب . 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
 الفعال الاتصال مفهوم . 

 للاتصال التارٌخً التطوٌر . 

 الاتصال عملٌة مكونات . 

 عملٌة وتطبٌقات سٌنارٌوهات . 

  الاتصال الفعال ومهارات الإقناع والتفاوضالابتكار فً مجال 

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0222 معهد تدرٌب الضباط 26/21/0225 22/21/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 مهارات التعامل مع الجمهور

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 بالخدمات المقدمةتعزٌز رضا المتعاملٌن 

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  الجماهٌري. الاتصالتعرٌف العلاقات العامة ووسائل 

 .ًتحدٌد دور العلاقات العامة فً تحسٌن وتطوٌر العمل الشرط 

 .إتقان فن التعامل مع الآخرٌن 

 .ًتحلٌل أنماط السلوك الفردي والسلوك التنظٌم 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .العلاقات العامة ووسائل الاتصال الجماهٌري 

 .دور أجهزة العلاقات العامة فً تحسٌن وتطوٌر العلاقات بٌن أجهزة الشرطة والجماهٌر 

 .فن التعامل مع الآخرٌن 

  الإنسانً والأنماط السلوكٌة.السلوك 

 .ورش عمل ومناقشات ذات صلة بالعلاقات العامة ومهارات التعامل مع الجمهور 

 الابتكار فً مهارات التعامل مع الجمهور 

 
 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0133 معهد تدرٌب الضباط 23/22/0225 06/21/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 تخطٌط وتنفٌذ حملات التوعٌة والإرشاد

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

  والتوجٌه العام. الإرشادإبراز مدخل نظرٌات 

 .تصمٌم وتنفٌذ وتقٌٌم برامج الإرشاد والتوجٌه 

 .ربط الخطط والبرامج الإرشاد بالأهداف الإستراتٌجٌة للمؤسسات 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 
 .مدخل الى نظرٌات الإرشاد والتوجٌه 

 .تصمٌم وإختٌار البرامج الإرشادٌة 

  والأعمال الإرشادٌة.التخطٌط للبرامج 

 .تنفٌذ البرامج والأعمال الإرشادٌة 

 .ورشة عمل وتطبٌقات حول تحدٌات تنفٌذ البرامج والأعمال الإرشادٌة 

 .الابتكار فً تخطٌط وتنفٌذ حملات التوعٌة والإرشاد 

 
 
 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 2242 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 20/24/0225 25/24/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 العلاقات العامة وفن المراسم والبروتوكول والعلاقات الدولٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورةأن 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  تطوٌر معارف وقدرات ومهارات الضباط حول العلاقات العامة وفن المراسم والبروتوكول والعلاقات

 الدولٌة.

 تطبٌق سٌاسة  المتحدث الرسمً المعتمدة بوزارة الداخلٌة 

 ًالعلاقات العامة وفن المراسم والبروتوكول والعلاقات  فً استشراف مستقبل تطبٌقات الذكاء الاصطناع

 الدولٌة

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  مدخل العلاقات العامة لفن الاتٌكٌت والمراسم والبروتوكول والعلاقات الدولٌة 

   المداخل والاتجاهات الحدٌثة فً العلاقات العامة وفن المراسم والبروتوكول والعلاقات الدولٌة 

  فً تطوٌر  العلاقات العامة وفن المراسم والبروتوكول فً المراسم  الابتكار المعتمدةتطبٌقات سٌاسة

 والفعالٌات  والعلاقات  الدولٌة

 تطبٌقات سٌاسة  المتحدث الرسمً المعتمدة بوزارة الداخلٌة 

  استشراف مستقبل تطبٌقات الذكاء الاصطناعً فً الاتٌكٌت والمراسم والبروتوكول للتعامل كبار

 VIPٌات الشخص

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0221 معهد تدرٌب الضباط 26/25/0225 22/25/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 المداخل الحدٌثة فً العلاقات العامة وفن المراسم واصول البروتوكول

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 بالخدمات المقدمةتعزٌز رضا المتعاملٌن 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 الشخصٌات لكبار والخاصة العامة اللقاءات فً المراسم أسس حول المشاركٌن ومهارات قدرات ومعارف تنمٌة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 الإنسانٌة العلاقات تنمٌة الى مدخل. 

 الداخلٌة الفعالٌات إدارة أسس. 

 الدولٌة الفعالٌات إدارة أسس. 

 المتحدة العربٌة الإمارات دولة فً والبروتوكول المراسم حول وتطبٌقات عمل ورشة. 

 الابتكار فً مجال العلاقات العامة وفن المراسل وأصول البروتوكول 

 
 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 2242 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 21/22/0225 32/26/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 الخدمة المتمٌزة وفن التعامل مع الاخرٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 المشاركٌنعدد 

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .ًالتعرف على نظرٌات العلاقات التبادلٌة فً السلوك الإنسان 

  .القدرة على التعامل مع الأنماط المختلفة من البشر، والتعرف على متطلباتهم 

  .القدرة على تطبٌق مبادئ تقدٌم الخدمة وإرضاء العمٌل والاحتفاظ به 

 .تطبٌق الجودة الشاملة فً تقدٌم الخدمة 

 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 )التعامل مع الجمهور )الأهمٌة، المبادئ 

  .سلوكٌات التعامل مع الجمهور واستراتٌجٌات التعامل مع الأنماط المختلفة فً البلاد 

 .سمات وأبعاد الخدمة المتمٌزة للجمهور 

  .إستراتٌجٌة استقراء أنماط الجمهور 

  .مهارات التعامل مع الجمهور وكٌفٌة اكتسابها 

 الابتكار فً الخدمة المتمٌزة وفن التعامل مع الآخرٌن 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0345 معهد الإمارات للجنسٌة والاقامة 25/22/0225 21/22/0225

 



 العلاقات العامة والإعلامالمحور : 
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 الاتصال الفعال والعلاقات العامة لمدراء المكاتب

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز رضا المتعاملٌن بالخدمات المقدمة

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 المشاركٌنعدد 

 الشروط

 

 أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 بها المرتبطة الإدارٌة والمهارات المكاتب إدارة موضوع فً المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 الآخرٌن مع والتعامل الاتصال تامهار 

 الاجتماعات دارةإ مهارات 

 المكتب مدٌر وظٌفة وأبعاد همٌة، و أالمكاتب دارةإ مفهوم 

 والسكرتارٌة المكتب مدٌر وظٌفة بٌن الفرق 

 والتقارٌر المراسلات تنظٌم جدولة تامهار 

 الابتكار فً الاتصال الفعال والعلاقات العامة لمدراء المكاتب 

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0013 معهد تدرٌب الضباط 23/20/0225 26/20/0225

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 مكافحة الجرٌمة المنظمة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 ة الفنٌةءالكفا الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 أن ٌكون من العاملٌن فً نفس المجال -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  .تكوٌن صورة واضحة ومحددة عن الجرٌمة المنظمة 

 .التمٌٌز بٌن الجرٌمة المنظمة والتقلٌدٌة 

  .الإلمام بنطاق الجرٌمة المنظمة 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ماهٌة الجرٌمة المنظمة 

  .الفرق بٌن الجرٌمة التقلٌدٌة والجرٌمة المنظمة 

  .نطاق الجرٌمة المنظمة 

 .أمثلة حول الجرٌمة المنظمة 

   .عرض أفلام وثائقٌة عن الجرٌمة المنظمة 

 .الابتكار فً مكافحة الجرٌمة المنظمة 

 
 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0056 رأس الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة /  00/20/0205 24/20/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 التنبؤ الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تحدٌد مفهوم التنبؤ الأمنً فً ظل الظروف المتباٌنة 

 .استخدام طرق وأسالٌب جمع وتحلٌل المعلومات 

 .تطبٌق نماذج التنبؤات الأمنٌة 

 .ًتحدٌد معلومات وتحدٌات التنبؤ الأمنً والشرط 

 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم التنبؤ الأمنً فً ظل الظروف المتباٌنة 

 .طرق وأسالٌب جمع وتحلٌل المعلومات الأمنٌة 

 .ًنماذج التنبؤ الأمن 

  التنبؤ الأمنً.معوقات 

 ًالابتكار فً التنبؤ الأمن 

 .تطبٌقات عملٌة 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0060 رأس الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة /  05/20/0205 01/20/0205

 0104 معهد تدرٌب الضباط 00/20/0205 05/20/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 والتقارٌر القانونٌةإعداد المذكرات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون ان 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القانونٌة والتقارٌر المذكرات وكتابة اعداد ضوابط حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 القانونٌة والتقارٌر المذكرات وانواع المفاهٌم 

 القانونٌة والتقارٌر للمذكرات والتحرٌر التدوٌن مهارات 

 القانونٌة والتقارٌر المذكرات تحرٌر خصائص 

 القانونٌة والتقارٌر المذكرات وتحرٌر تسجٌل مهارات 

 الابتكار فً إعداد المذكرات والتقارٌر القانونٌة 

 وتطبٌقات عمل ورشة 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 613 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 20/20/0205 05/20/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 التحري وجمع المعلومات الأمنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من العاملٌن فً نفس المجال 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  الأمنٌة وأسلوب تدرٌب المشاركٌن على أسس عملٌات البحث الجنائً لجمع المعلومات وكٌفٌة كتابة التقارٌر

 التعامل الشرطً مع الجمهور مع مراعاة حقوق الإنسان .

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .تعرٌف البحث الجنائً والحس الأمنً ودورهما فً الوقاٌة من الجرٌمة 

 .إجراءات المراقبة والاستطلاع وجمع المعلومات 

 .إجراءات القبض وكٌفٌة تنفٌذ أوامر القبض 

  السرٌة وإدارتها.تجنٌد المصادر 

 .إعداد وكتابة التقارٌر الأمنٌة المختلفة 

 .الابتكار فً التحري وجمع المعلومات الأمنٌة 

 
 
 
 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0060 معهد تدرٌب الضباط 20/20/0205 05/20/0205

 661 الشرطة / عجمان معهد تدرٌب 22/24/0205 20/24/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 لغة الجسد

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تطوٌر المفاهٌم الأساسٌة للغة الجسد 

  .ًتحلٌل حركات وأنماط السلوك الإنسان 

 .ًاستخدام طرق وأسالٌب التواصل غٌر اللفظ 

  الخاصة. الاحتٌاجاتتعزٌز مهارات التحقٌق الجنائً مع ذوي 

 سٌر الإشارات والإٌماءات الجسدٌةتف. 

 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .المبادئ الأساسٌة لحركة الجسد 

 .التحلٌل الحركً لأقوال المستجوب 

 السلوك غٌر اللفظً. أنماط 

 .التحقٌق الجنائً مع الفئات الخاصة 

  تفسٌرات الإشارات النفسٌة.و الشخصٌات الانطوائٌة والانبساطٌةالتعامل مع 

 الابتكار فً لغة الجسد 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0102 معهد تدرٌب الضباط 25/20/0205 21/20/0205

 662 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان  06/24/0205 02/24/0205
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 مكافحة الجرائم الالكترونٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 
 

 تعرٌف مفهوم الجرائم الالكترونٌة 

 استخدام نظم المعلومات الأمنٌة والأدلة الالكترونٌة 

 اتقان طرق البحث والتحري فً الجرائم الالكترونٌة 

 اتقان مهارات إدارة مسرح الجرٌمة 

 افتراضٌة الالكترونٌة جرائم على سٌنارٌوهات تطبٌق 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الجرائم الالكترونٌة تعرٌف 

 الالكترونٌة والادلة المعلومات امن 

 الالكترونٌة الجرائم فً والتحري البحث طرق مهارات 

 الالكترونٌة الجرٌمة مسرح ادارة مهارات 

 الابتكار فً مكافحة الجرائم الالكترونٌة 

 الالكترونٌة الادلة عن تطبٌقات عمل ورشة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0066 رأس الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة /  25/20/0205 21/20/0205

 0335 معهد تدرٌب الضباط 00/21/0205 25/21/0205
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 التحقٌق فً الجرائم الالكترونٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 نفس المجال فً العاملٌن من ٌكون أن 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 المتزاٌدة الإجرامٌة ونشاطاتها واستخداماتها الالكترونٌة الجرائم تقنٌات على التعرف 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 الجرٌمة مسرح فاحصً من المطلوبة الإجراءات على التعرف 

 الأجهزة تحرٌز كٌفٌة على التعرف 

 الابتكار فً التحقٌق فً الجرائم الالكترونٌة 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0150 قسم التأهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 02/20/0205 00/20/0205
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 واتخاذ القراراتحل المشكلات الأمنٌة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الأساسٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القرارات وإتخاذ الأمنٌة المشكلات حل وأسالٌب طرق حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الأمنٌة القرارات إتخاذ مفهوم 

 القرارات إتخاذ وأدوات طرق 

 الأمنٌة المشكلات تحلٌل فً الحدٌثة الإتجاهات 

 الأمنٌة المشكلات وحل القرارات إتخاذ فً والإبتكار الإبداع 

 الداخلٌة بوزارة المعتمدة والإبتكار والإبداع المقترحات منهجٌة تطبٌقات 

 الابتكار فً حل المشكلات الامنٌة واتخاذ القرارات 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0103 معهد تدرٌب الضباط 02/20/0205 00/20/0205

 0020 الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة / رأس  02/26/0205 03/26/0205
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 المراقبة والاستطلاع وجمع المعلومات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المعلومات وجمع التحري مفهوم على التعرف . 

 القانونٌة والضوابط المعلومات، وتحلٌل أسالٌب على التعرف . 

 المصادر بتجنٌد الإلمام. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الأمنٌة المعلومات وتقسٌم تحلٌل . 

 السرٌة المصادر تجنٌد . 

 المعلومات وجمع التحري عملٌة تحكم التً القانونٌة الضوابط. 

 الأمنٌة المعلومات جمع عملٌة حصر فً المكان لغة استخدام . 

 الابتكار فً المراقبة والاستطلاع وجمع المعلومات 

 
 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0104 معهد تدرٌب الضباط 02/20/0205 00/20/0205
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 أسالٌب التحقٌق والاستجواب

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تنمٌة وتطوٌر معارف وقدرات ومهارات المشاركٌن فً مجال التحقٌق الجنائً وطرق الاستجواب الفعال 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم التحقٌق الجنائً وخصائصه وصفات المحقق 

 .السلطة المختصة وإجراء التحقٌق ومدى مشروعٌة إجراء التحقٌق 

 .إجراءات الاستدلال والإستجواب 

 .القبض وتفتٌش الأشخاص 

 .تفتٌش المنازل والسٌارات والتفتٌش الإداري 

 الابتكار فً أسالٌب التحقٌق والاستجواب 

 
 
 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0061 رأس الخٌمةمعهد تدرٌب الشرطة /  20/26/0205 02/20/0205

05/6/0205 00/6/0205 
 معهد تدرٌب الضباط

0105 

03/00/0205 02/00/0205 0010 
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 مهارات واستراتٌجٌات التفاوض الأمنً

 ضباط المشاركٌنفئة 
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًتنمٌة مهارات المشاركٌن فً مفاهٌم وعملٌات التفاوض الأمن 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًنظام مدخل الى علم النفس التفاوض 

 .مفهوم علم التفاوض الفعال 

 .التخطٌط للتفاوض فً المواقف الحرجة 

 .ًمهارات إدارة التفاوض الأمن 

 ًالابتكار فً مهارات واستراتٌجٌات التفاوض الامن 

 .ًورشة عمل وتطبٌقات حول مدخل التفاوض الأمن 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 615 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 20/26/0205 02/20/0205
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 التحقٌق والتحري فً جرائم القتل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 

 
 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القتل جرائم على التعرف فً المشاركٌن مهارات و معارف تطوٌر 

 القتل جرائم فً التحري و التحقٌق فً المشاركٌن قدرات تنمٌة 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 
 

 الجرٌمة مفهوم على التعرف 

 القتل لجرائم القانونً التجرٌمو القتل جرائم بمفهوم التعرٌف 

 الاماراتً المجتمع فً الجرٌمة واقع 

 الجرٌمة لهذه التعدي فً الاخرى الاجهزة و الامنٌة الاجهزة دورالجسدي، و العنف و القتل جرائم مكافحة 

 التحري و القبض اجراءات و القضٌة ملف اعداد 

  القتلالابتكار فً التحقٌق والتحري فً جرائم 

 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 666 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 25/26/0205 21/26/0205
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 مكافحة الجرائم المستحدثة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الكفاءةالربط بإطار   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .أن ٌكون من الدٌن تستهدفهم الدورة 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  تطوٌر مهارات الضباط من خلال تزوٌدهم بالمعارف والخبرات اللازمة للتعامل مع الجرائم المستحدثة ومكافحتها

 والإدارٌة والوسائل الفنٌة فً ضبطها.على الصعٌد الإقلٌمً والدولً وتطبٌق الإجراءات القانونٌة 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .أسالٌب ووسائل جمع المعلومات عن هذه الجرائم وطرق مكافحتها 

 .منهجٌة الضبط والتحقٌق فً جرائم الحاسوب 

 .التعاون الإقلٌمً والدولً فً مجال مكافحة الجرائم المستحدثة 

  ًالجرائم المستحدثة.الأخطاء الشائعة أثناء التحقٌق ف 

 .الجوانب الفنٌة فً التعامل مع الآثار المادٌة فً جرائم الحاسوب 

 الابتكار فً مكافحة الجرائم المستحدثة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0105 معهد تدرٌب الضباط 02/26/0205 00/26/0205

 0063 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/26/0205 02/26/0205
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 البحث الجنائً التأسٌسٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًتطوٌر مهارات البحث الجنائ 

 .استخدام طرق وأدوات إدارة مسرح الجرٌمة 

 .إظهار مهارات كتابة التقارٌر الشرطٌة 

 .تطبٌق المعلومات الأمنٌة فً كشف غموض الجرائم 

 .تطبٌق الطرق الحدٌثة فً تحلٌل الجرائم 

 .التدرٌب على سٌنارٌوهات الجرائم الإفتراضٌة 

 

 

 

 محتوى الدورة

 

 مسرح الجرٌمة وطرق العمل به.مبادئ وأسس البحث الجنائً، و 

 تجنٌد المصادر.المراقبات وأنواعها و 

 كتابة التقارٌر وعلاقة الشرطً بالجمهور الأمنً.إعداد ٌومٌات التحري و 

 .قانون العقوبات وقانون الإجراءات الجزائٌة 

 لتزوٌر والتزٌٌف.مبادئ التحقٌق الجنائً وتدرٌبات عملٌة نبذة عامة عن علم ا 

 ًالابتكار فً البحث الجنائ 

 

 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

00/26/0205 26/22/0205 
 معهد تدرٌب الضباط

0106 

26/26/0205 20/00/0205 0101 
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 تنمٌة مهارات الحس الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الدٌن تستهدفهم الدورة. -
 
 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًتطوٌر مفاهٌم ومهارات الحس الأمن 

 .ًتحدٌد الضوابط القانونٌة للحس الأمن 

  الحس الأمنً فً العمل الشرطً.تعرٌف عوامل ومحددات استخدام 

 .إكتساب مهارات قٌاس وتحسٌن الحس الأمنً لدى الآخرٌن 

 
 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .نشأة الحس الأمنً ومفهومه 

 .ًغاٌة وأهداف الحس الأمن 

 . ًالضوابط القانونٌة للحس الأمن 

 . ًعوامل تنمٌة الحس الأمن 

 .وسائل رفع كفاءة الحس الأمنً وقٌاسه 

 فً تنمٌة مهارات الحس الامنً الابتكار 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0062 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 02/26/0205 00/26/0205
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 الشرطة وحقوق الإنسان

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من الضباط العاملٌن فً مجال حقوق الإنسان او العلاقات الدبلوماسٌة. 
 

 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفهوم حقوق الأنسان 

 .تحدٌد عناصر ومكونات النظام العالمً لحقوق الإنسان 

  الإنسان الجماعٌة والإقلٌمٌة والفئات والمجتمعٌة الخاصة.استخدام محددات حقوق 

 .ًتطبٌق محددات حقوق الإنسان فً العمل الشرط 

 
 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .المفهوم العالمً لحقوق الإنسان 

 .النظم الإقلٌمٌة لحقوق الإنسان 

 .حقوق الإنسان الجماعٌة والخاصة 

  المتحدة.حقوق الإنسان فً دولة الإمارات العربٌة 

 ًورش عمل وتطبٌقات حقوق الإنسان فً العمل الشرط  

 الابتكار فً الشرطة وحقوق الانسان 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0150 قسم التأهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 00/26/0205 05/26/0205
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 المحقق وعلم الاجتماع الجنائً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

  التعرف على علم الاجتماع الجنائً و علاقته بالٌات و إجراءات و أدوات التحقٌق 

 محتوى الدورة

 

 تصنٌف المجرمٌن فً علم الاجتماع الجنائً علم الإجرام و علم الاجتماع الجنائً ، و 

 العلاقة بٌن علم القانون و علم الاجتماع الجنائً علاقة علم الاجتماع الجنائً و بالٌات التحقٌق و 

 علم القانون الجنائً . العلاقة بٌن علم النفس والعلاقة بٌن علم الإجرام و علم القانون الجنائً و 

  استخدام المنهج العلمً فً التحقٌق الجنائً اجراءات و تصنٌف الجرائم و 

   عملٌات التحلٌل الجنائً لمعلومات الحاسوب 

 ًالابتكار فً المحقق وعلم الاجتماع الجنائ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 663 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 00/26/0205 05/26/0205
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 ارتباط جرائم العنف الجنسً ضد المرأة بالجرٌمة المنظمة وجرائم الاتجار بالبشر

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 العنف و الاغتصاب لجرائم المناهضة الدولٌة بالجهود المشاركٌن تعرٌف 

 الجنسً العنف و الاغتصاب جرائم فً العمل و التخطٌط بمهارات الالماام 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 محتوى الدورة

 

 التحقٌق مبادئ 

 الاستدلالات جمع و البلاغات تلقً و الجنائً التحقٌق 

 الجنسً العنف و الاغتصاب جرائم عن البلاغ عدم اسباب، والعنف اشكال 

 الاغتصاب و العنف لجرائم المناهضة الدولٌة و المحلٌة الجهود 

 العنف و الاغتصاب لجرائم واقعٌة قضاٌا عرض 

  وجرائم الاتجار بالبشرالابتكار فً ارتباط جرائم العنف الجنسً ضد المرأة بالجرٌمة المنظمة 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 665 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 22/21/0205 20/21/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 مكافحة جرائم غسٌل الأموال

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون ان 

 العسكري الزي ارتداء 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 والتعامل الاموال غسٌل لجرائم الامنٌة الظواهر ورصد الاموال غسٌل بعملٌات الخاصة المعلومات على التعرف 
 معها

 
 
 

 
 

 
 

 الدورةمحتوى 

 

 الاموال غسٌل ظاهرة مفهوم 

 الاموال غسٌل لعملٌة التشرٌعٌة المواجهة 

 المنظمة بالجرٌمة الاموال غسٌل عملٌات علاقة 

 الاموال غسٌل عملٌات فً والهٌئات الحكومة دور 

 الدولً التعاون 

 الابتكار فً مكافحة جرائم غسٌل الأموال 

 
 
 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 0100 معهد تدرٌب الضباط 22/21/0205 20/21/0205

 



 المحور : القانون والأمن الجنائً
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 تحلٌل السٌاسات والنصوص التشرٌعٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون ان 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 والنصوص السٌاسات لتحلٌل الاساسٌة والمفاهٌم المبادئ حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 

 التشرٌعٌة

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 العامة السٌاسات مفهوم 

 القانونٌة السٌاسات صنع عملٌة 

 القانونٌة السٌاسات تحلٌل طرق 

 التشرٌعٌة النصوص تحلٌل اصول 

 التشرٌعٌة والنصوص السٌاسات تحلٌل فً وتطبٌقات عمل ورشة 

 الابتكار فً تحلٌل السٌاسات والنصوص التشرٌعٌة 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 612 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 06/21/0205 02/21/0205
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 مهارات وأسالٌب التحرٌات )المراقبة والتحري(

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  النظري للتحرٌات.تحدٌد المفاهٌم الأساسٌة والإطار 

 .استخدام طرق ووسائل جمع المعلومات والتحرٌات 

 .تطبٌق سٌنارٌوهات القضاٌا الواقعٌة 

 .استخدام طرق ووسائل جمع المعلومات 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المفاهٌم الأساسٌة والإطار النظري للتحرٌات 

 .طرق ووسائل جمع المعلومات والتحرٌات 

  المعلومات.طرق ووسائل تحلٌل 

 .دراسة حالات وسٌنارٌوهات لقضاٌا واقعٌة 

 .نموذج تطبٌقً حول الأدلة والإجراءات 

 الابتكار فً مهارات وأسالٌب التحرٌات 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0100 معهد تدرٌب الضباط 06/21/0205 02/21/0205

 0065 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 22/24/0205 0/24/0205
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 إعداد وكتابة التقارٌر الأمنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 

 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 

  .التعرف على مفهوم التقرٌر الأمنً وأنواعه وأهمٌته 

  معرفة المبادئ الأساسٌة للرسائل والتقارٌر الأمنٌة 

  .كٌفٌة إعداد التقارٌر الأمنٌة ومراحل كتابتها 

  .معرفة كٌفٌة تصنٌف الرسائل والتقارٌر الأمنٌة 

 
 
 
 

 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 ًوأهمٌة أنواع التقارٌر الأمنٌة. تعرٌف التقرٌر الأمن 

 .الأسس والمبادئ العامة التً ٌجب مراعاتها عند كتابة التقارٌر الأمنٌة 

 .المصطلحات الأمنٌة فً كتابة التقارٌر الأمنٌة 

 .مهارات إعداد التقارٌر والمراسلات وفقا لقواعدها الشكلٌة والموضوعٌة 

 والترقٌم.الأشكال التوضٌحٌة ، وخصائص التقرٌر الجٌد 

 الابتكار فً اعداد وكتابة التقارٌر الأمنٌة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0064 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/21/0205 02/21/0205
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 المراقبة والاستطلاع فً جرائم المخدرات 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 أن ٌكون من العاملٌن فً نفس المجال 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  .تمكٌن المشاركٌن من المعرفة اللازمة للإمكانٌات التكتٌكٌة السرٌة فً مكافحة جرائم المخدرات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .جمع المعلومات وتحلٌلها 

 .مكافحة جرائم المخدرات من منظور النٌابة العامة والشرطة 

 .المواد المخدرة والمخدرات التصنٌعٌة 

 .التكتٌكات والآلٌات السرٌة فً مكافحة المخدرات 

 الابتكار فً المراقبة والاستطلاع فً جرائم المخدرات 

 
 
 
 
 
 

 

 الدورةبٌانات 

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0106 معهد تدرٌب الضباط 26/22/0205 06/21/0205

 614 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 02/02/0205 00/02/0205
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 الإحصاء الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ثانوي الأول عن العلمً المؤهل ٌقل لا أن 

 الدورة هذه فً المشاركة عملهم طبٌعة تتطلب الذٌن من ٌكون أن 

 العسكري الزي ارتداء 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المختلفة الإحصائٌة الأسالٌب وتطبٌق وتفسٌرها البٌانات تحلٌل فً الإحصائٌة الأسالٌب على التعرف 

 الآلً الحاسب واستخدام الرٌاضٌات بمبادئ الإلمام 

 الإحصائٌة والخرائط والكشوف التقارٌر بعمل الإلمام 

 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 النظري الإحصاء 

 الرٌاضٌات مبادئ 

 الآلً الحاسب، والتطبٌقً الإحصاء 

 الإحصائٌة والخرائط والكشوف التقارٌر 

 الإحصائٌة والبٌانات التقارٌر عرض 

 ًالابتكار فً الاحصاء الأمن 

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0066 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 20/25/0205 06/24/0205
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 تجنٌد المصادر 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 والأمانتعزٌز الأمن 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .ًأن ٌكون من العاملٌن فً مجال التحرٌات والبحث الجنائ 

 أن لا ٌقل المؤهل العلمً عن الأول الثانوي 

  .ارتداء الزي العسكري 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  الجنائً.الإلمام بمهارات التحرٌات والبحث 

  .تنمٌة الخبرات فً مجال تجنٌد المصادر لتوفٌر المعلومة لأداء العمل بكل اقتدار 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

  مصادر المعلومات 

 أنواع المرشدٌن وصفاتهم وسلبٌاتهم ودوافعهم، المرشد ودوره وكٌفٌة اختٌاره والرقابة علٌه 

  الإعداد الجٌد لرجل المباحثو ،القٌود الشرعٌة والشكلٌة لضوابط وحدود التحرٌات 

  أقسام التحرٌات والمباحث الجنائٌة بٌن الواقع والمأمول فً ظل الجرٌمة المنظمة والهجرة وخلل التركٌبة

 السكانٌة

 حقوق الإنسان 

 الابتكار فً تجنٌد المصادر 

 
 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0622 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 26/25/0205 22/25/0205

 0116 معهد تدرٌب الضباط 04/00/0205 06/00/0205
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 مهارات التحقٌق الجنائً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًتحدٌد مكونات نظام الأمن الجنائ 

 .ًإبراز مهارات التحقٌق الجنائ 

 .توضٌح أسس التحقٌق الجنائً فً المواجهة والاستجواب 

 .ًتطبٌق التحقٌق الجنائً العمل 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .ًنظام الأمن الداخل 

 الجنائً. مبادئ التحقٌق 

 .التحقٌق الجنائً وتلقً البلاغات وجمع الاستدلالات 

 .أسس التحقٌق الجنائً فً التفتٌش والمواجهة والاستجواب 

 .ًالتحقٌق الجنائً العمل 

 ًالابتكار فً مهارات التحقٌق الجنائ 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0022 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 03/25/0205 00/25/0205
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 التعامل مع مسرح الجرٌمة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  الإسعاف والإنقاذ( –الدورٌات  –المستجٌب الأول لمسرح الجرٌمة مثل العاملٌن فً )التحرٌات 

 
 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  التعرٌف بالعمل الذي تقوم به إدارة مسرح الجرٌمة وكٌفٌة حماٌة مسارح الجرٌمة قبل وصول فاحصً مسرح

 الجرٌمة وماهً مسؤولٌات المستجٌب الأول لمسرح الجرٌمة

 نشر سٌاسة مسرح الجرٌمة 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  التعرٌف بمسرح الجرٌمة ودور المستجٌب الأول لمسرح الجرٌمة وأهمٌة المحافظة على مسرح الجرٌمة

 والسٌطرة علٌه حتى ٌتم تسلٌمه لقسم مسرح الجرٌمة.

  .التعرٌف بالأدلة الجنائٌة فً مسرح الجرٌمة والإجراءات الصحٌحة للتعامل مع الأحراز وتحرٌزها 

 ٌفٌة حماٌة مسرح الجرٌمة عن طرٌق تطبٌق سٌنارٌو عملً.تدرٌب المشاركٌن عملٌاً على ك 

 تعرٌف المتدربٌن وتوعٌتهم بسٌاسة مسرح الجرٌمة 

 الابتكار فً التعامل مع مسرح الجرٌمة 

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0055 قرٌة مسرح الجرٌمة / عجمان 03/25/0205 00/25/0205
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 التقنٌات الحدٌثة فً الكشف عن المخدرات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ًالداخلٌة وزارة منتسب 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 المجتمع على ذلك وأثر المتعاطٌن وسلوك القانونٌة غٌر المخدرات تحدٌد كٌفٌة على التعرف 

 واستخدامها جمعها سبل وفهم الاستخبارٌة المعلومات جمع فرص على التعرف 

 المخدرات جرائم وملاحقة التحري لمنع الاستراتٌجٌات تطوٌر 

 ذلك من المستفادة والدروس ناجحة لنتائج العالمٌة والخبرات التجارب او دراسٌة حالات عن امثلة اعطاء 

 المرتبطة الجرائم معالجة فً الأخرى والمشاركة والجهات المجتمعٌة الشرطة به الذي الهام الدور فهم 

 بالمخدرات

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 ًالمجتمع فً المخدرات بجرائم والامنً المهنً الوع 

 المخدرات مكافحة مجال فً الحدٌثة الخبرات على الاطلاع 

 المخدرات جرائم مواجهة واسالٌب طرق 

 المخدرات تعالج التً والانظمة القوانٌن 

 الابتكار فً التقنٌات الحدٌثة فً الكشف عن المخدرات 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0020 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 23/26/0205 20/26/0205
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 المستشار القانونًإعداد 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون أن -

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 القانونٌة الاستشارة مفهوم تحدٌد 

 القانونٌة المستشارٌن مهارات ابراز 

 القانونٌة الصٌاغة واسالٌب طرق استخدام 

 القانونٌة الاستشارة مهارات تطبٌق 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 القانونٌة الاستشارة مفهوم نظام 

 القانونً المستشار وسمات خصائص 

 القانونٌة والتقارٌر المذكرات كتابة وأدوات واسالٌب عناصر 

 القانونٌة المذكرت كتابة حول وتطبٌقات عمل ورشة 

 ًالابتكار فً إعداد المستشار القانون 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 610 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 23/26/0205 20/26/0205
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 استخدام النظم الإحصائٌة فً تحلٌل الظواهر الأمنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 

  أن ٌكون من العاملٌن فً نفس المجال -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  وتشكٌل الجداول الإحصائٌة اكتساب المشاركٌن القدرة على التعامل مع المعلومات والظواهر الأمنٌة والرقمٌة

 وتحلٌل البٌانات الرقمٌة وإعداد الخرائط والتقارٌر والكشوفات الإحصائٌة باستخدام الحاسوب.

 
 
 
 

 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 كٌفٌة تحلٌل الظواهر باستخدام النظم الإحصائٌة.مفهوم الظواهر الأمنٌة، و 

 .الإحصاء النظري 

 .مبادئ الرٌاضٌات 

  والكشوفات والخرائط الإحصائٌة.التقارٌر 

 .عرض التقارٌر والبٌانات الإحصائٌة 

  الابتكار فً استخدام النظم الاحصائٌة فً تحلٌل الظواهر الأمنٌة 

 
 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0021 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 04/26/0205 06/26/0205
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 ثقافة احترام القانون

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 بصورة مثالٌة أنة من الممكن لمجتمعهم التحرك فً اتجاه  ترسٌخ اقتناع المواطنٌن الذٌن ٌتبنون سٌادة القانون

سٌادة القانون وانه ٌنبغً علٌهم وعائلاتهم وأصدقائهم وزملائهم لعب دور نشط فً تعزٌز ثقافة احترام القانون 

 فً المجتمع .

  أنة قد لا ٌكون ٌوفر للمواطنٌن شٌئاً هاماً ٌمكنهم فعلة من اجل تحسٌن نوعٌة الحٌاة فً مجتمعاتهم بالرغم من

 لدٌهم القدرة على تفعٌل سٌادة القانون ولكن ٌمكنهم المساهمة فً تعزٌز هذه الثقافة فً مجتمعاتهم .

  ٌساعد فً تفسٌر أن بعض المجتمعات قادرة على الحفاظ على القانون والنظام استخدام اقل تكلفة وإنفاذ سٌادة

 ى .القانون بطرٌقة أكثر من غٌرها من المجتمعات الأخر

  ٌساعد على تهمٌش السلوك الذي ٌنعدم فٌه القانون من خلال حماٌة المجتمعات من مختلف اشكال التهدٌد

 المتمثلة فً الفساد والجرٌمة المنظمة والاستبداد والعنف السٌاسً .

 
 

 محتوى الدورة

 

 . تبسٌط عملٌة نشر وشرح القوانٌن للأفراد 

 التصدي لشائعات وسائل التواصل الاجتماعً .القانون ور الإعلام فً نشر ثقافة تعزٌز دو 

 . إنشاء قناة خاصة بقوانٌن حماٌة الطفل 

 التحذٌر من التجاوزات عبر التواصل الاجتماعً .م الإعراف والقٌم والعادات واحترا 

 . تشدٌد العقوبات ٌحد من المخالفات المرورٌة 

 الابتكار فً ثقافة احترام القانون 

 
 
 

 الدورةبٌانات 

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0023 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 21/02/0205 62/26/0205
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 حقوق المشتبه بهم والمتهمٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الفنٌةالكفاءة  الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 .أن لا ٌقل المؤهل العلمً عن الأول الثانوي 

 ارتداء الزي العسكري 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  .تعرٌف المشاركٌن بأهمٌة حفظ حقوق المتهمٌن والمشتبه بهم 

  .التعرف على أهم المواثٌق الدولٌة والقوانٌن التشرٌعٌة الخاصة بضمانات حقوق المتهمٌن والمشتبه بهم 

  .ًالتعرف على إجراءات الاستدلال والتحقٌق الابتدائ 

  .الإلمام بحقوق الإنسان بشكل عام 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  ضمانات المشتبه بهم والمتهم فً المواثٌق الدولٌة 

  ضمانات المشتبه بهم والمتهم فً الشرٌعة الإسلامٌة 

   ضمانات المشتبه بهم والمتهم فً التشرٌع الجنائً فً الإمارات 

  حقوق الإنسان 

 الابتكار فً حقوق المشتبه بهم والمتهمٌن 

 
 

 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 664 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 05/02/0205 01/02/0205
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 دراسة وتحلٌل الظواهر الأمنٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .أن ٌكون من الدٌن تستهدفهم الدورة 
 

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  تنمٌة وتطوٌر المهارات التحلٌلٌة للمشاركٌن لتعزٌز قدراتهم فً دراسة الظواهر الأمنٌة وفق أسس منهجٌة

وباستخدام الأدوات العلمٌة مما ٌمكنهم من استخدام المؤشرات والنتائج التً تساعد فً اتخاذ القرار وإعداد 

 الخطط الأمنٌة المناسبة .

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 ."الظاهرة الأمنٌة "طبٌعتها ، أنواعها ، تطورها 

 منهجٌة دراسة الظواهر الأمنٌة.، وتصنٌف المجرمٌن 

 مناهج ووسائل البحث فً الظواهر الأمنٌة.، والتخطٌط لاحتواء الظواهر الأمنٌة 

 علمٌة للمواقف الأمنٌة المختلفة.الحلول ال ، ومعاٌٌر قٌاس الجرٌمة باستخدام المؤشرات الأمنٌة 

 .تحلٌل الظواهر الأمنٌة وتطبٌقاتها بدولة الإمارات العربٌة المتحدة 

 الابتكار فً دراسة وتحلٌل الظواهر الأمنٌة 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0022 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 20/00/0205 05/02/0205
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 المتقدمةالبحث الجنائً 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 ًالبحث الجنائً والطرق والإجراءات  تنمٌة معارف ومهارات رجال التحقٌق والبحث الجنائً بالأسالٌب الحدٌثة ف

 القانونٌة اللازمة.

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 محتوى الدورة

 

 .أهمٌة مسرح الجرٌمة وأنواعه 

 .البحث والتحري فً الظروف المتباٌنة 

 التخطٌط فً عملٌة البحث والتحري.التفكٌر المتصلة بإدارة الأزمات، و أسالٌب 

 .الأسالٌب الحدٌثة لكشف غموض الجرٌمة 

 ٌقات وورش عملٌة وزٌارات مٌدانٌةتطب 

 ًالابتكار فً البحث الجنائ 

 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0062 معهد تدرٌب الضباط 06/00/0205 21/00/0205
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 جهزة الأمنٌة تطوٌر المهارات والاتجاهات الفكرٌة والسلوكٌة للعاملٌن فً الأ

 ضباط المشاركٌن فئة
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز الأمن والأمان

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 الدورة تستهدفهم الذٌن من ٌكون أن -

 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 للعاملٌن الفكرٌة الاتجاهات و المهارات تدعٌم فً التعامل تعزٌز 

 المختلفة أنماطه و السلوك بأنواع المشاركٌن المام 

 الامنٌة الاجهزة فً الفكرٌة الاتجاهات على التعرف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 المتمٌزة الخدمة عناصر 

 معها التعامل كٌفٌة و للعاملٌن السلوكٌة المهارات و القدرات 

 الانصات فن 

 المتعاملٌن و العاملٌن مع للتعامل الاساسٌة المبادئ 

 معها التعامل كٌفٌة و السلوك انواع و انماط 

 الابتكار فً تطوٌر المهارات والاتجاهات الفكرٌة والسلوكٌة للعاملٌن فً الأجهزة الأمنٌة 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 612 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة  06/00/0205 02/00/0205
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 اعداد بناء الحادث المروري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  المجال.أن ٌكون من العاملٌن فً هذا 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 تحدٌد تطوٌر مهارات المشاركٌن فً كٌفٌة إعادة بناء الحادث المروري 

 .القدرة على تخطٌط وتحقٌق الحادث المروري 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

  .المفهوم مفهوم إعادة بناء الحادث المروري 

 .تخطٌط حوادث المرور 

 .التحقٌق فً حوادث المرور 

 الأسالٌب الحدٌثة فً إعادة وبناء الحادث المروري 

 الابتكار فً اعداد بناء الحادث المروري 

  تطبٌقات عملٌة 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 20/20/0202 20/20/0202
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 لغة المكان لرجل المرور

 ضباط المشاركٌن فئة
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 السةةٌطرة علةةى حركةةة السةةٌر  تنمٌةةة مهةةارات وتةةدرات رجةةل المةةرور فةةً التعةةرف علةةى معةةالم الأمةةاكن وكٌفٌةةة

 والمرور بها.

 وعناصره التعرف على لغة المكان 

   الدورٌة مسئولالتعرف على واجبات  

 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مقدمة تعرٌفٌة عن لغة المكان 

 كٌفٌة استنطاق المكان لٌروي الأحداث التً وتعت على سطحه.عناصر المكان، و 

 الدورٌة للحفاظ على مسرح الجرٌمة وعدم العبث به.متطلبات رجل واجبات مسئول الدورٌة، و 

 معاٌٌر مردودات المكان على رجل المرور.آلٌة التقٌٌم لعمل الدورٌات، و 

 مهارات التبوء وتحلٌل الأحداث لرجال الدورٌات.استخدام المكان على مسرح الجرٌمة، و 

 الابتكار فً لغة المكان لرجل المرور 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 46 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 20/20/0202 02/20/0202

 



 المحور : المرور

3 
    

 التثقٌف المروري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 العاملٌن فً هذا المجال. أن ٌكون من 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 .تعرف المشارك على مفهوم التثقٌف المروري 

 .إدراك المشارك بأهمٌة نشر الوعً المروري 

  .التعرف على الطرق والأسالٌب اللازمة لنشر الوعً والتثقٌف بٌن أفراد الجمهور 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 ًوالتثقٌف المروري. مفهوم وأهمٌة الوع 

 .طرق وأسالٌب التثقٌف المروري 

  .فن التعامل مع الجمهور 

  .دور وسائل الإعلام فً نشر ثقافة المرور 

 .الابتكار فً مجال التثقٌف المروري 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0222 الشرطة / رأس الخٌمةمعهد تدرٌب  00/20/0202 02/20/0202
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 المرور التأسٌسٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

  والتعدٌلات فً تانون المرور ولائحته التنفٌذٌة.تحدٌد التطورات 

 .تطبٌق الخطط والإستراتٌجٌة المرورٌة 

 .بناء وهندسة الطرق والمرور 

 استخدام دورٌات المرور فً الحملات المرورٌة  
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تانون المرور واللائحة التنفٌذٌة 

 .رخص القٌادة وتراخٌص المركبات 

  المرور.إدارة تنظٌم 

 .هندسة الطرق والمرور 

 .دورٌات المرور ، الحملات المرورٌة 

 الابتكار فً مجال المرور 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0111 معهد تدرٌب  الضباط 02/22/0202 02/26/0202
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 تخطٌط الحوادث المرورٌة المتقدمة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 معها التعامل وكٌفٌة واسبابها وانواعها المرورٌة بالحوادث التعرٌف 

 التقارٌر واعداد المخطط رسم كٌفٌة 

 المتضررة للمركبات الفنٌة المعاٌنة 

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 المادٌة الآثار ورفع معاٌنة 

 الطرٌق سطح على الآثار وتحدٌد الاستدلال كٌفٌة، والمفتعلة الحوادث عن الكشف كٌفٌة 

 مجال فً التأمٌن وشركات المرور أجهزة بٌن التكاملٌة العلاتة، والكترونٌا   وارشفتها السٌر حوادث توثٌق 

 التحقٌق

 الاحتكاك ومعامل التسارع تحدٌد، والحاسوبٌة المحاكاة برنامج ستخدامبا المروري الحادث مسرح تخطٌط 

 الحدٌثة التقنٌة باستخدام

 المروري الحادث مسرح على التحفظ مهارات 

 الابتكار فً تخطٌط الحوادث المرورٌة 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 46 معهد تدرٌب  الشرطة / الفجٌرة 20/22/0202 01/26/0202
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 هندسة المرور وسلامة الطرق

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 تحدٌد تنمٌة مهارات وتدرات المشاركٌن حول المفاهٌم والأسس العامة لهندسة المرور وسلامة الطرق . 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المفاهٌم  العامة لهندسة المرور 

  النقل.تطبٌقات الذكاء الاصطناعً فً هندسة 

 التشغٌل والتحكم والسلامة المرورٌة 

 .التنبؤ المروري وضمان سلامة الطرق 

 الابتكار فً هندسة المرور وسلامة الطرق 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0220 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 21/22/0202 22/22/0202
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 مهارات ضابط المرور تنمٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

  الانضباط المروري.الالمام بتطبٌق الأسالٌب الفعالة لضمان 

 .تبسٌط اجراءات العمل لتقدٌم خدمات متمٌزة للجمهور 

 .التعرٌف بالسلوكٌات الاٌجابٌة للتعامل الحسن مع الجمهور 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تانون المرور 

 .التوعٌة المرورٌة 

 .الحوادث المرورٌة والتحقٌق الفنً حوادث السٌر 

 .تواعد الأمن والسلامة المرورٌة 

 الخطط المرورٌة فً المناسبات العامة 

 الابتكار فً تنمٌة مهارات ضابط المرور 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 40 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 24/21/0202 20/21/0202

 



 المحور : المرور

8 
    

 أسالٌب إجراءات إٌقاف وتفتٌش المركبات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 التعرف على الحالات التً تستدعً إٌقاف المركبات 

  المركبات وتفتٌشهاالإلمام بالأسس القانونٌة لإٌقاف 

 التعرف على موانع الإٌقاف والتفتٌش 

 تعرٌف المشاركٌن بطرق التعامل مع السائقٌن أثناء التفتٌش 

 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .الأساس القانونً لإٌقاف وتفتٌش المركبات 

 .الإجراءات المتبعة لإٌقاف المركبات وتفتٌشها 

  المركبات.أفضل الأسالٌب الحدٌثة فً إٌقاف وتفتٌش 

 .موانع إٌقاف وتفتٌش المركبات 

 .كٌفٌة التعامل مع تائد المركبة أثناء التفتٌش 

 الابتكار فً أسالٌب إجراءات إٌقاف وتفتٌش المركبات 

 
 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 42 الشارتةمعهد تدرٌب الشرطة /  24/21/0202 20/21/0202

 



 المحور : المرور

9 
    

 التخطٌط والتحقٌق فً الحوادث المرورٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 بشرٌة للعمل فً مجال المرور والتعامل مع الحوادث المرورٌة بكفاءة وفعالٌة. تأهٌل عناصر 

 الإلمام بقانون المروري الاتحادي واللائحة التنفٌذٌة 

 الإلمام برموز واصطلاحات المرور وتخطٌط حوادث السٌر 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 وعلاتته بالحوادث المرورٌة.علم النفس رور الاتحادي واللائحة التنفٌذٌة، وتانون الم 

 الهندسة المرورٌة للمركبات.وتحلٌلها، وإعادة بناء الحادث المروري، و التحقٌق فً الحوادث المرورٌة 

 العلاتات العامة وفن التعامل مع الجمهور.الإسعافات أولٌة، و 

 .رموز واصطلاحات المرور وتخطٌط حوادث السٌر 

  ،والتوعٌة المرورٌة، وتحرٌر المخالفات.أعمال دورٌات المرور، وإدارة الوتت 

 الابتكار فً التخطٌط والتحقٌق فً الحوادث المرورٌة 

 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 44 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 02/02/0202 06/02/0202

 



 المحور : المرور

11 
    

 المرور المتقدمة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 جعل الطرق أكثر أمانا  

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 
 

 .تحدٌد عناصر ومكونات تانون المرور والتعدٌلات التً جرت علٌها 

 .تخطٌط عملٌات المرور 

  الأدوار المختلفة لأجهزة إدارة المرور فً الدولة.ربط 

 .استخدام طرق وأدوات هندسة الطرق فً إدارة المرور 

 .تطوٌر مهارات التعامل مع الجمهور 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تانون المرور والسٌر فً دولة الإمارات 

 التخطٌط لعملٌات المرور.ذ 

 .تكامل الأدوار بٌن المرور والجهات الأخرى 

 .هندسة الطرق والمرور 

 .فن التعامل مع الجمهور 

 .الابتكار فً مجال المرور 

 
 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0226 معهد تدرٌب الضباط 01/00/0202 26/00/0202

 



 المحور : المرور

11 
    

 تواعد السلامة المرورٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 الطرق أكثر أمانا   جعل

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من العاملٌن فً هذا المجال 

 
 
 

 "Smart"الأهداف التفصٌلٌة 

 

 .التعرف على مفهوم السلامة المرورٌة وتواعدها والهدف منها 

  المستخدمة فً نظام السلامة المرورٌة .التدرب على التعامل مع الأنظمة والأجهزة التقنٌة 

 .التعرف على الهندسة المرورٌة وأثرها فً السلامة المرورٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مقدمة عن تواعد المرور وشواخص وعلامات الطرٌق 

 .القٌادة بتمٌز وإعطاء الإشارات 

 .التمركز الأساسً على الطرٌق 

  الطرٌق. أولوٌةترتٌب 

  المجال وتواعد التقاطع.تواعد فسح 

 الابتكار فً تواعد السلامة المرورٌة 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0026 تسم التأهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 02/00/0202 04/00/0202

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

1 
    

 تخطٌط وتنمٌة المسار الوظٌفً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الفنٌة الكفاءة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .اكتساب مهارات وأسباب وأسالٌب تطوٌر المإسسات من خلال منهج متكامل لإدارة التغٌٌر 

   .التعرف على مراحل المسار الوظٌفً للعاملٌن، وطرق تنمٌته 

   للمسار الوظٌفً.التعرف على الوسائل المستخدمة فً التخطٌط 

 
 

 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  .مفهوم وأهمٌة تخطٌط المسار الوظٌفً للعاملٌن 

  .مراحل المسار الوظٌفً للعاملٌن 

 .طرق تنمٌة المسار الوظٌفً للعاملٌن 

  ًالوسائل الحدٌثة فً التخطٌط للمسار الوظٌف 

 ًالابتكار فً تخطٌط وتنمٌة المسار الوظٌف 

 ورش عمل وتطبٌقات 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0304 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 00/20/0206 25/20/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

2 
    

 التفوٌض والتمكٌن الإداري لتفعٌل الأداء التنظٌمً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  التعرف على ماهٌة التفوٌض والتمكٌن الوظٌفً وممٌزاته 

  التفوٌض والتمكٌن الإداري بهدف تفعٌل الأداء التنظٌمً.تنمٌة مهارات المشاركٌن للتعرف على كٌفٌة 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .ًماهٌة التفوٌض والتمكٌن الوظٌف 

 .الأساس القانونً للتفوٌض والتمكٌن 

 .الإجراءات القانونٌة للتفوٌض والتمكٌن 

 .كٌف ٌمكن تفعٌل الأداء التنظٌمً عن طرق التفوٌض والتمكٌن 

 ًتعود على المنظمة نتٌجة استخدام التفوٌض والتمكٌن. ماهٌة الممٌزات الت 

 الابتكار فً التفوٌض والتمكٌن الإداري 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 20 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 00/20/0206 25/20/0206

 0232 معهد تدرٌب الضباط 01/00/0206 27/00/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

3 
    

 الإنتاجٌة وتخطٌط الموارد البشرٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالتفصٌلٌة "الأهداف 

 
 

 الأداء مستوى رفع و الإنتاجٌة تحسٌن مفاهٌم تحدٌد 

 الإنتاجٌة فً المإثرة العوامل تحدٌد 

 المستقبلً أداءه تطوٌر وكٌفٌة،  العمل فرٌق أداء تقٌٌم لكٌفٌة المشارك إدراك 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 الإنتاجٌة فً المإثرة العوامل 

 للمإسسة الداخلٌة والبٌئة العمل ظروف 

 للمإسسة الداخلً البٌئً التحلٌل 

 والوظائف الأنشطة لتحلٌل المضافة القٌمة مدخل 

 الوظٌفً الاداء مستوى ورفع الانتاج تحسٌن فً القائد دور 

 الابتكار فً الانتاجٌة 

 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0124 قسم التؤهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 00/20/0206 25/20/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

4 
    

 التخطٌط لإدارة الموارد البشرٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 تحدٌد المفهوم الحدٌث لإدارة الموارد البشرٌة 

 إبراز عناصر ومهددات تخطٌط الموارد البشرٌة 

 استخدام طرق وأدوات التحلٌل الإحصائً فً التخطٌط 

 تطبٌق نموذج وزارة الداخلٌة فً تخطٌط الموارد البشرٌة 

 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 المفهوم العام لتخطٌط وإدارة الموارد البشرٌة 

 عناصر ومهددات تخطٌط وإدارة الموارد البشرٌة 

 طرق وسائل وأدوات تخطٌط وإدارة الموارد البشرٌة 

 تطبٌقات البرمجٌات الحدٌثة فً تخطٌط وإدارة الموارد البشرٌة 

 الابتكار فً التخطٌط لادارة الموارد البشري 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 170 معهد الإمارات للجنسٌة والإقامة 00/20/0206 25/20/0206

 35 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 00/02/0206 25/02/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

5 
    

 قٌاس الأداء المالً والرقابة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق ضمان 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  المالً وكٌفٌة تحدٌد واختٌار مإشرات تنمٌة مهارات المشاركٌن فً مجال الإدارة المالٌة وتقٌٌم الأداء

الأداء والقدرة على استخدام نتائج تقوٌم الأداء فً اتخاذ القرارات وتعرٌفهم على أحدث الأسالٌب فً تقنٌات 

 وأسس قٌاس الأداء المالً والتسوٌقً والإنتاجً.

 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .قراءة وفهم وتحلٌل المعلومات المالٌة 

  الأداء ) المإسسات والأفراد(.أسالٌب قٌاس 

 .استخدام المعلومات المحاسبٌة فً قٌاس الأداء 

  ءفً قٌاس الأدا المعاٌٌر العامةوالمإشرات المالٌة استخدام. 

 .استخدام الموازنات وتحلٌل الانحرافات 

 الابتكار فً قٌاس الأداء المالً والرقابة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0213 معهد تدرٌب الضباط 20/20/0206 06/20/0206

 20 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 00/22/0206 26/22/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

6 
    

 التطوٌر المإسسً وتخطٌط رأس المال البشري

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والكفاءة والشفافٌةمعاٌٌر الجودة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .اكتساب المشاركٌن المعارف الخاصة بالتقٌٌم 

 .ًتزوٌد المشاركٌن بدور التقٌٌم فً عملٌة التطوٌر المإسس 

  المإسسً. الأداءتدرٌب المشاركٌن على طرٌقة قٌاس 

 .تؤهٌل المشاركٌن على عملٌات رادار 

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .تعرٌف التقٌٌم والفرق بٌنه وبٌن التقوٌم والتدقٌق 

 .معاٌٌر التقٌٌم ونظام رادار 

 .التقارٌر التعقٌبٌة 

 الفرص التحسٌنٌة . 

  ًرأس المال البشريالتطوٌر المإسسً وتخطٌط الابتكار ف 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 132 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 20/20/0206 06/20/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

7 
    

 أسالٌب التحفٌز وقٌاس الرضا الوظٌفً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًإكساب فهم مبادئ وأسس السلوك التنظٌم 

 .ًتنمٌة المعرفة حول مكونات الدافعٌة والتحفٌز الذاتً والجماع 

 .ًتحدٌد العلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز و الرضا الوظٌف 

 .ًتوضٌح علاقة التحفٌز والابتكار بالإبداع الفردي والمإسس 

 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مدخل السلوك التنظٌمً فً الإدارة 

 .نظرٌات الدافعٌة والتحفٌز 

 .ًالعلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز والرضا الوظٌف 

  وتؤثٌرها على المدخل الوظٌفً.أنواع التحفٌز 

 .علاقة التحفٌز بالإبداع والابتكار فً المنظمة 

 ًالاٌتكار فً أسالٌب التحفٌز وقٌاس الرضا الوظٌف 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 152 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 26/20/0206 22/20/0206

 0305 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 00/20/0206 06/20/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

8 
    

 التمٌز فً الموارد البشرٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  .منتسبً وزارة الداخلٌة 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد مفهوم إدارة الموارد البشرٌة 

 .إعداد خطط واستراتٌجٌات التمٌز فً الموارد البشرٌة 

 .إبراز مهارات إدارة المواهب 

 .تطبٌق منهجٌة تحفٌز ومكافآت الموظفٌن 

 
 

 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  لإدارة الموارد البشرٌة .المفهوم العام 

 .مدخل الابداع والتمٌز فً الموارد البشرٌة 

 .استراتٌجٌة التمٌز والإبداع فً الموارد البشرٌة 

 .مدخل إدارة المواهب بوزارة الداخلٌة 

 .تطبٌق منهجٌة تحفٌز المكافآت الموظفٌن 

 الاٌتكار فً التمٌز فً الموارد البشرٌة 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 الانعقادتارٌخ 
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0210 معهد تدرٌب الضباط 03/20/0206 00/20/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات
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 إعداد المحاضرٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الكفاءةالربط بإطار   03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد دور علم النفس التربوي فً عملٌة التعلم 

 .استخدام قواعد ومهارات الإتصال الفعال 

 .إعداد وتنفٌذ وتقٌٌم المناهج العلمٌة 

 .تطبٌق مهارات العرض والتقدٌم 

  والتقوٌم التربوي.إتقان طرق التقٌٌم 

 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مدخل الى علم النفس التربوي 

 .قواعد ومهارات الاتصال 

 .مناهج إعداد المادة العلمٌة 

 .مهارات العرض والتقدٌم 

 .ًاسس التقٌٌم والتقوٌم العلم 

 الابتكار فً إعداد المحاضري 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 التدرٌبكود  مكان الانعقاد

 إلى من

 40 مدرسة الشرطة الاتحادٌة 20/21/0206 06/20/0206

 0772 معهد تدرٌب الضباط 03/21/0206 22/21/0206
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 الاتجاهات الحدٌثة فً الموارد البشرٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تنمٌة معارف وقدرات ومهارات المشاركٌن حول الاتجاهات الحدٌثة فً الإدارة الشرطٌة بٌن النظرٌة والتطبٌق 

  تزوٌد المشاركٌن بمفهوم المعرفة المإسسٌة والاتجاه الكمً فً الإدارة الشرطٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  .المفاهٌم المعاصرة للإدارة الحدٌثة 

 .التحدٌات المعاصرة للإدارة الشرطٌة الحدٌثة 

 .مدخل النظم والاتجاه الكمً فً الإدارة الشرطٌة 

  المإسسً.إدارة المعرفة والتكامل 

 دراسة حالات وتطبٌقات شرطٌة 

 الابتكار فً الاتجاهات الحدٌثة للموارد البشرٌة 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 13 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 00/20/0206 06/20/0206

 0212 معهد تدرٌب الضباط 00/25/0206 26/25/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

11 
    

 تحدٌد الاحتٌاجات التدرٌبٌة وإعداد خطة التدرٌب

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 بإعداد خطة التدرٌبأن ٌكون من المسإولٌن أو المعنٌٌن  -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 معرفة الاحتٌاجات التدرٌبٌة وكٌفٌة تحدٌدها 

  تحلٌل الاحتٌاجات التدرٌبٌة وتصمٌم البرامج التدرٌبٌة 

 إعداد الخطط التدرٌبٌة 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  التدرٌبٌة .أهمٌة التدرٌب وتنمٌة الموارد البشرٌة ومفهوم الاحتٌاجات 

 . .إستراتٌجٌات تحدٌد الاحتٌاجات التدرٌبٌة 

 . طرق وأسالٌب تحدٌد الاحتٌاجات التدرٌبٌة 

  .إعداد خطط التدرٌب وتقوٌم التدرٌب بما ٌتوافق مع أهداف المنظمة 

 الابتكار فً تحدٌد الاحتٌاجات التدرٌبٌة وإعداد خطة التدرٌب 

 ورش عمل تطبٌقٌة 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 15 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 26/21/0206 22/21/0206
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 تحفٌز الموظفٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 ساسٌةالكفاءة الأ الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 
 

 لمام المشاركٌن بالمفاهٌم الحدٌثة للقٌادة فً التحفٌز والرضا الوظٌفً لتفجٌر طاقات العاملٌن الإنتاجٌة وزٌادة إ

 . معدلات الرضا الوظٌفً

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًالسلوك الإنسان  

 .نظرٌات الدافعٌة والتحفٌز  

 .ًالعلاقات بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز والرضا الوظٌف  

 ًأنواع التحفٌز وتؤثٌرها علً المدخل الوظٌف  

 الابتكار فً تحفٌز الموظفٌن 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0326 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 26/21/0206 22/21/0206

 0775 معهد تدرٌب الضباط 24/27/0206 20/27/0206
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 طرق التحفٌز وقٌاس الرضا الوظٌفً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًإكساب فهم مبادئ وأسس السلوك التنظٌم 

 .ًتنمٌة المعرفة حول مكونات الدافعٌة والتحفٌز الذاتً والجماع 

  الوظٌفً.تحدٌد العلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز و الرضا 

 .ًتوضٌح علاقة التحفٌز والابتكار بالإبداع الفردي والمإسس 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .مدخل السلوك التنظٌمً فً الإدارة 

 .نظرٌات الدافعٌة والتحفٌز 

 .ًالعلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز والرضا الوظٌف 

 .ًأنواع التحفٌز وتؤثٌرها على المدخل الوظٌف 

  بالإبداع والابتكار فً المنظمة.علاقة التحفٌز 

 ًالابتكار فً أسالٌب التحفٌز وقٌاس الرضا الوظٌف 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 14 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 26/21/0206 22/21/0206
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 إدارة الموارد البشرٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تحدٌد المفاهٌم الحدٌثة فً إدارة الموارد البشرٌة 

 .تحدٌد وظائف إدارة الموارد البشرٌة 

 .تطبٌق وظائف إدارة الموارد البشرٌة 

 .تصمٌم وصٌاغة إستراتٌجٌة الموارد البشرٌة 

 .تطبٌقات منهجٌات إدارة الموارد البشرٌة 

 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .المفهوم العام لإدارة الموارد البشرٌة 

 .الوظائف وتخطٌط القوى العاملة.وصف وتحلٌل ، وإستراتٌجٌة إدارة الموارد البشرٌة 

 .الإختٌار والتعٌٌن وإدارة المواهب 

 .إدارة التعوٌضات والمكافآت 

 تقوٌم وإدارة الأداء.تدرٌب وتنمٌة الموارد البشرٌة، و 

 الابتكار فً إدارة الموارد البشرٌة 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

00/21/0206 03/21/0206 
 معهد تدرٌب الضباط

0211 

20/22/0206 23/22/0206 0310 

 42 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 04/26/0206 00/26/0206
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 إدارة المشارٌع

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 قٌادٌةالكفاءة ال الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تعرٌف مفهوم إدارة المشارٌع 

 .تحدٌد التحدٌات والمخاطر التً تواجه إدارة المشارٌع 

 .استخدام طرق وأسالٌب إدارة المشارٌع 

  المخاطر فً المشروع.بٌان خصائص إدارة 

 .تطبٌق سٌنارٌوهات إدارة المشارٌع 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المبادئ الأساسٌة لإدارة المشارٌع 

 .إدارة نطاق عمل المشروع 

 .وقت وتكلفة وجودة المشروع 

 .إدارة الموارد البشرٌة والمادٌة 

 تحدٌات إدارة المشارٌع الفعالة 

 الابتكار فً إدارة المشارٌع 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 22 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 23/22/0206 20/22/0206
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 القٌادة فً تحفٌز الموظفٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 لأساسٌةالكفاءة ا الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

   تزوٌد المشاركٌن بالمفاهٌم والمعلومات فً مجال التحفٌز والرضا الوظٌفً لتفجٌر طاقات العاملٌن الانتاجٌة

 وزٌادة معدلات الرضا الوظٌفً.

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًالسلوك الانسان 

 .نظرٌات الدافعٌة والتحفٌز 

 .ًالعلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز والرضا الوظٌف 

 .ًانواع التحفٌز وتؤثٌرها على قٌاس الرضا الوظٌف 

 ًالابتكار فً القٌادة فً التحفٌز الوظٌف 

 
 
 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 التدرٌبكود  مكان الانعقاد

 إلى من

 0327 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 23/22/0206 20/22/0206

 150 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 02/24/0206 02/24/0206
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 نظم وأسالٌب إدارة شإون العاملٌن

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 الجودة والكفاءة والشفافٌةمعاٌٌر 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 تحدٌد طبٌعة تطبٌق الأسالٌب المعاصرة فً إدارة شإون الموظفٌن ومتطلباتها  إعداد 

  للاختبار والتوظٌف وأهمٌة تقٌٌم الأداءالإلمام بالاتجاهات الحدٌثة 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 مشاهد  المنظور المعاصر للموارد البشرٌة فً المنظمات وأدوارها الجدٌدة. 

 ًالوصف الوظٌف. 

 الاتجاهات الحدٌثة فً الاختٌار والتوظٌف. 

 تخطٌط عملٌات الاختٌار والتوظٌف. 

 طبٌعة وأهمٌة تقٌٌم الأداء. 

  فً نظم وأسالٌب إدارة شإون العاملٌنالابتكار 

 
 
 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 36 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 02/23/0206 24/23/0206
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 تنمٌة مهارات موظفً الخدمات المساندة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الخدمات الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم كافة 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .التعرف على مفهوم وأنواع الخدمات المساندة 

  إدارة الأمور المالٌة بفاعلٌة 

  ًالتعرف على كٌفٌة التفاعل مع الأنماط السلوكٌة المختلفة من الآخرٌن من خلال تعدٌل سلوكٌات العاملٌن ف

 الخدمات المساندة. 

 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 طبٌعة وأنواع الخدمات المساندة 

 إدارة الخدمات المساندة 

 النواحً المالٌة فً الخدمات المساندة 

  ًمجال أنشطة الخدمات المساندةالرقابة وتقٌٌم الأداء ف 

 سلوكٌات العاملٌن فً الخدمات المساندة 

 الابتكار فً تنمٌة مهارات موظفً الخدمات المساندة 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0774 معهد تدرٌب الضباط 25/24/0206 21/24/0206

 0330 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 04/25/0206 00/25/0206
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 مهارات الاختٌار والتعٌٌن والمقابلات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 وزارة الداخلٌةمنتسبً  -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 افضل وتحدٌد والتعٌٌن والاختٌار المقابلات اجراء كٌفٌة حول المشاركٌن ومهارات وقدرات معارف تنمٌة 

 والخبرات المإهلات وتقٌٌم الوظائف لشغل العناصر

 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 البشرٌة الموارد لادارة العام المفهوم 

 البشرٌة الموارد ادارة وظائف تكامل 

 والتعٌٌن والاختٌار الاستقطاب 

 والخارجً الداخلً الاستقطاب مصادر 

 المقابلات اجراء فً الفنٌة المهارات ، ووالتعٌٌن الاختٌار خطوات 

 الابتكار فً مهارات الاختٌار والتعٌٌن وإجراء المقابلات 

 
 
 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 0212 معهد تدرٌب الضباط 06/24/0206 02/24/0206
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 إدارة المستودعات والمخازن بواسطة الحاسوب

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 . التعرٌف بالمفاهٌم الأساسٌة لإدارة المخازن و المستودعات و مراقبة المخزون 

 . توضٌح اختصاصات إدارة المخازن و علاقتها بالإدارة الأخرى فً المنظمة 

  قواعد العمل بالمخازن و المستودعات .تحدٌد أسس و 

  استخدام نظم و أسالٌب تصنٌف المخزون 

 . استخدام تطبٌقات الحاسب الآلً فً إدارة المخازن و المستودعات و تخطٌط و مراقبة المخزون 

 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  الأبعاد التنظٌمٌة للمخازن و المستودعات المخازن و المراقبة على المخزون والمفاهٌم الأساسٌة لإدارة 

 . أسس و قواعد العمل بالمخازن و المستودعات 

  المخزون الراكد و كٌفٌة التعامل معه ، والمخزون و أهمٌه و مخاطر الاستثمار فٌه 

   الرقابة على المخزون ، وتوصٌف و تصنٌف المخزون 

  فً إدارة المخازن و تخطٌط و مراقبة  تطبٌقات الحاسب الآلًونماذج تخطٌط و مراقبة المخزون

 المخزون .

 الابتكار فً إدارة المستودعات والمخازن بواسطة الحاسوب 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 16 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 06/24/0206 02/24/0206
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 المهارات الإشرافٌة وتحسٌن الأداء

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 قٌادٌةالكفاءة ال الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 العصر لمتطلبات وفقا الادارٌة العملٌة ي الحدٌثة العالمٌة الأسالٌب على التعرف 

 الفعال الاتصال الٌات تطبٌق 

 القرارات واتخاذ المشكلات وحل تحلٌل 

 البشري الأداء وتحسٌن أدوات تطبٌق 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 ومهارات الاشراف الفعالعشر الحادي القرن ومتطلبات الادارٌة العملٌة ، 

 الأهداف وتحقٌق ومهارات التواصل الاخرٌن ادارة  

 الاستراتٌجٌة والتحدٌات الاستراتٌجً المدٌر 

 المشكلات وحل تحلٌلالابتكار فً المهارات الاشرافٌة و  

 بالقٌاس الادارة، واعدادها وخطوات والٌات الادارٌة القرارات أنواع 

 الابتكار فً المهارات الاشرافٌة و البشري الأداء تكنولوجٌا 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 37 معهد تدرٌب الشرطة / عجمان 23/25/0206 20/25/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

22 
    

 الطاقة الإٌجابٌة والسعادة الوظٌفٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 لأساسٌةالكفاءة ا الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 والوظٌفٌة المإسسٌة السعادة مفهوم تعزٌز 

 الوظٌفً والرضا السعادة مستوي تنمٌة 

 الوظٌفٌة والسعادة الاٌجابٌة الطاقة  مقومات ابراز 

 الوظٌفٌة والسعادة الاٌجابٌة الطاقة  لتعزٌز الحدٌثة الاسالٌب تطبٌق 

 والضجر والضٌق السلبً الشعور عن الابتعاد 

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 الوظٌفٌة والسعادة الاٌجابٌة لمفهوم النظري الاطار 

 الاٌجابً النفس علم تطبٌقات الً مدخل 

 الإمارات دولة فً والاٌجابٌة للسعادة الوطنً المٌثاق 

 الداخلٌة بوزارة الوظٌفٌة السعادة ومإشرات معادلة 

 والمإسسٌة الوظٌفٌة السعادة تعزٌز فً النجوم وتطبٌقات نموذج 

 الابتكار فً مجال الطاقة الاٌجابٌة والسعادة الوظٌفٌة 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 40 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 23/25/0206 20/25/0206

 0776 معهد تدرٌب الضباط 22/02/0206 12/27/0206
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 الشإون المالٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  إكساب المشاركٌن مهارات ومعارف حول المداخل الحدٌثة فً استخدام نظم المعلومات الحدٌثة 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مٌزانٌة البرامج والأداء وتطبٌقها فً وزارة الداخلٌة 

 والتؤشٌرات المرافقة. الموازنة العامة 

 .تطبٌقات عملٌة على طرق إعداد الموازنة فً وزارة الداخلٌة 

 .اساسٌات المحاسبة ومسك الدفاتر 

  .الدورة المستندٌة وأسالٌب الموافقة 

 الابتكار فً الشإون المالٌة 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0330 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 07/25/0206 03/25/0206

 0324 معهد تدرٌب الضباط 02/27/0206 04/27/0206
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 (PMP)إدارة المشارٌع الاحترافٌة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 قٌادٌةالكفاءة ال الربط بإطار الكفاءة  03-02 المشاركٌنعدد 

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تعرٌف مفهوم إدارة المشارٌع 

 .تحدٌد التحدٌات والمخاطر التً تواجه إدارة المشارٌع 

 .استخدام طرق وأسالٌب إدارة المشارٌع 

  المخاطر فً المشروع.بٌان خصائص إدارة 

 .تطبٌق سٌنارٌوهات إدارة المشارٌع 

 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .المبادئ الأساسٌة لإدارة المشارٌع 

 .إدارة نطاق عمل المشروع 

 .وقت وتكلفة وجودة المشروع 

 .إدارة الموارد البشرٌة والمادٌة 

 .تحدٌات إدارة المشارٌع الفعالة 

  الاحترافٌةالابتكار فً إدارة المشارٌع 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0210 معهد تدرٌب الضباط 07/25/0206 03/25/0206
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 الإدارة المتقدمة فً التفوٌض والتحفٌز والتغلب على الاختلالات الوظٌفٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
الخدمات الإدارٌة وفق ضمان تقدٌم كافة 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 القٌادٌةالكفاءة  الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .ًإكساب فهم مبادئ وأسس السلوك التنظٌم 

  والتحفٌز الذاتً والجماعً.تنمٌة المعرفة حول مكونات الدافعٌة 

 .ًتحدٌد العلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز و الرضا الوظٌف 

 .ًتوضٌح علاقة التحفٌز والابتكار بالإبداع الفردي والمإسس 

 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مدخل السلوك التنظٌمً فً الإدارة 

 .نظرٌات الدافعٌة والتحفٌز 

 الوظٌفً. العلاقة بٌن الإنتاجٌة والتحفٌز والرضا 

 .ًأنواع التحفٌز وتؤثٌرها على المدخل الوظٌف 

 .علاقة التحفٌز بالإبداع والابتكار فً المنظمة 

  ًالإدارة المتقدمة فً التفوٌض والتحفٌز والتغلب على الاختلالات الوظٌفٌةالابتكار ف 

 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 167 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 27/26/0206 23/26/0206
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 قٌاس العائد من التدرٌب

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  ًتمكٌن المشاركٌن من استخدام المنهج العلمً فً تقٌٌم النشاط التدرٌبً والتعرف على الأسالٌب المختلفة ف

 تشخٌص وتقٌٌم النشاط.

 معرفة أسالٌب وضع أهداف الخطة للتقٌٌم وتحدٌد اتجاهاتها 

 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 ٌالكاملة. ةالمنظومة التدرٌب 

 .مفهوم وأهمٌة قٌاس العائد من التدرٌب 

 .طرق قٌاس العائد من التدرٌب 

 .أسالٌب التقٌٌم وأنواعها 

 الابتكار فً قٌاس العائد من التدرٌب 

 .ورش عمل تطبٌقٌة 

 
 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 127 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 04/26/0206 00/26/0206
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 إعداد الموازنات التخطٌطٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة  -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 للرقابة كؤداة التخطٌطٌة الموازنات دور ومناقشة وأهمٌتها التخطٌطٌة الموازنات مفهوم تعرٌف 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 التخطٌطٌة الموازنات واهمٌة مفهوم 

 الدخل قائمة"  الموازنة جداول اعداد " 

 المالً المركز قائمة"  الموازنة جداول اعداد " 

 النقدي التدفق قائمة"  الموازنة جداول اعداد " 

 الموازنة باستخدام الرقابة 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0025 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 05/27/0206 01/27/0206

 



 المحور : الموارد البشرٌة والخدمات

28 
    

 الاجتماعاتإدارة 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 لأساسٌةالكفاءة ا الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة  -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

  إدارة الاجتماعات.مفهوم وأسس 

 .استخدام أدوات التخطٌط لإدارة الاجتماعات 

 .إبراز مهارات إدارة الاجتماعات 

 تطبٌق منهجٌة إدارة الاجتماعات بوزارة الداخلٌة  
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم وطبٌعة وأهمٌة الاجتماعات 

 .التخطٌط الجٌد والفعال للاجتماعات 

  المشاركة بالاجتماع.الأدوار الفعلٌة لكافة الأطراف 

 .معوقات الاجتماعات وكٌفٌة إدارتها 

 .تقٌٌم وتوثٌق نتائج الاجتماعات 

  الابتكار فً إدارة الاجتماعات 

 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0026 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/02/0206 02/02/0206
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 الحدٌثة فً إدارة الموارد البشرٌة المداخل

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 معاٌٌر الجودة والكفاءة والشفافٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تحدٌد المفهوم الحدٌث لإدارة الموارد البشرٌة 

 .استخدام مداخل إدارة الموارد البشرٌة 

 .تحدٌد المفهوم الحدٌث لإستراتٌجٌة الموارد البشرٌة 

 .ورش عمل وتطبٌقات استراتٌجٌة الموارد البرٌة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  البشرٌة.المفهوم الحدٌث لإدارة الموارد 

 .استراتٌجٌة الموارد البشرٌة 

 .الوظائف الحدٌثة لإدارة الموارد البشرٌة 

 .التحدٌات المستقبلٌة لإدارة الموارد البشرٌة 

 الابتكار فً إدارة الموارد البشرٌة 

 .ورش  عمل وتطٌقات استراتٌجٌة الموارد البشرٌة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 130 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 20/00/0206 06/02/0206
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 الاتجاهات الحدٌثة فً التفاوض وإبرام العقود وترسٌة المناقصات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
ضمان تقدٌم كافة الخدمات الإدارٌة وفق 

 والشفافٌةمعاٌٌر الجودة والكفاءة 

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  03-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  مهارات الاقناع والتفاوض حول تطوٌر معارف وقدرات ومهارات الضباط 

 تطبٌق سٌاسة شبكات التواصل الاجتماعً المعتمدة بوزارة الداخلٌة 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

  المإسسات الشرطٌة. مفهوم ومهارات الاتصال الفعال 

 المداخل والاتجاهات الحدٌثة للإقناع والتفاوض فً المإسسات الشرطٌة 

 تطبٌقات سٌاسة شبكات التواصل الاجتماعً المعتمدة بوزارة الداخلٌة 

 الفعال فً الإقناع والتفاوض فً العمل الشرطًفً تطوٌر الاتصال  تطبٌقات سٌاسة الابتكار المعتمدة 

 
 
 

 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0056 معهد تدرٌب الضباط 02/00/0206 04/00/0206

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 
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 مكافحة الشغب في السجون

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذين من يكون ان 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 
 

 السجون في الشغب مكافحة كيفية في ومهاراتهم معارفهم وتنمية المشاركين تؤهيل 

 الشغب حدوث ثناءأ النزلاء تؤمين كيفية على التعرف 

 السجون في الشعب لمكافحة الناسبة بالطرق المشاركين لمامإ 

 الشغب مكافحه في الحديثة والوسائل مالنظ أفضل استخدام 

 
 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 والإصلاحية العقابية المإسسات في الشغب مكافحة وأهمية مفهوم 

 والإصلاحية العقابية المإسسات وسلامة لأمن التخطيط 

 المباني سلامة 

 النزيل تؤمين 

 الابتكار في مكافحة الشغب في السجون 

 
 
 
 

 
 

 بيانات الدورة

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 0202 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 02/20/0202 20/20/0202

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 

2 
    

 إدارة المإسسات الإصلاحية والعقابية

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

  بالمإسسات الإصلاحية والعقابيةأن يكون من العاملين  
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 
 

  ة المإسسات دارالمعتمدة لا والمعاييرالمشاركين حول ثقافة حقوق الانسان  ومهاراتتنمية المعارف وقدرات

 الاصلاحية والعقابية.

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .حقوق الانسان في قانون الامارات 

  والمحتجزينالمعايير الدولية لحقوق المسجونين. 

 .قانون تنظيم المإسسات الاصلاحية والعقابية 

 .تجربة عمل وتطبيقات إدارة المإسسات الاصلاحية والعقابية 

 الابتكار في إدارة المإسسات الاصلاحية والعقابية 

 
 
 

 
 
 

 بيانات الدورة

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 0222 معهد تدريب الضباط 02/20/0202 01/20/0202

 22 معهد تدريب الشرطة / عجمان 00/00/0202 02/00/0202

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 

3 
    

 الأمن والسلامة في السجون

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الأساسية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذين من يكون أن 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 
 

 السجون في والسلامة الأمن في معارفهم وتنمية المشاركين تؤهيل 

 الأمنية الأزمات لإدارة ريوهاتانيالس تصميم 

 المجتمع في مختلفة شرائح مع التعامل مهارات تطوير 

 السجون في الأمن تخطيط مهارة تطوير 

 
 
 
 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 والسلامة الأمن وأهمية مفهوم 

 ( السجون)  العقابية المنشآت تؤمين 

 السجون وسلامة لامن التخطيط 

 المساجين تؤمين 

 المباني سلامة 

 الابتكار في أمن وسلامة السجون 

 
 

 
 
 

 بيانات الدورة

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 21 معهد تدريب الشرطة / عجمان 20/20/0202 02/20/0202

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 

4 
    

 العاملين في المإسسات العقابية والاصلاحية التؤسيسية

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

  بالمإسسات الإصلاحية والعقابيةأن يكون من العاملين  
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 

 .إدراك المفاهيم الحديثة حول علم وفلسفة العقاب 

 .توضيح حقوق النزلاء في المإسسات الإصلاحية والعقابية 

 .تطوير برامج الإصلاح والتؤهيل 

 .تنمية مهارات إدارة المإسسات الإصلاحية العقابية 

  الجودة الشاملة في المإسسات الإصلاحية والعقابية.تطبيق نظم إدارة 

 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .علم العقاب وفلسفة العقوبة 

 .حقوق الإنسان وحقوق النزلاء 

 .برامج الإصلاح والتؤهيل 

 .تصنيف النزلاء 

 .مهارات التعامل مع النزلاء 

 الابتكار في العمل في المإسسات الاصلاحية والعقابية 

 
 
 

 
 

 الدورةبيانات 

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 0102 معهد تدريب الضباط 00/22/0202 02/20/0202

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 

5 
    

 مهارات التعامل الشرطي مع الموقوفين والمتهمين

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

 الدورة تستهدفهم الذين من يكون أن 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 
 

 السلامة الأمن اهمية و مفهوم إدراك 

 النزلاء و الموقوفين مع التعامل مهارات إبراز 

 السجون في السلامة و الأمن عملية تخطيط 

 الإصلاحية و العقابية المإسسات في السلامة معايير تطبيق و تطوير 

 
 

 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 السجون في السلامة و الأمن اهمية و مفهوم 

 الموقوفين مع التعامل مهارات 

 السجون نزلاء مع التعامل مهارات 

 النزلاء سلامة و لأمن التخطيط 

 السجين و الموقوف سلامة معايير 

 الابتكار في التعامل الشرطي مع الموقوفين والمتهمين 

 
 
 
 

 

 الدورة بيانات

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 0120 قسم التؤهيل والتدريب / أم القيوين 22/21/0202 20/21/0202

 



 المإسسات الإصلاحية والعقابيةالمحور : 

6 
    

 العاملين في المإسسات الإصلاحية والعقابية المتقدمة

 ضباط فئة المشاركين
الهدف 

 الاستراتيجي
 تعزيز الأمن والأمان

 الكفاءة الفنية الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركين

 الشروط

 

 أن يكون من العاملين بالمإسسات الإصلاحية والعقابية  
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصيلية "

 
 

 مخصص مهني بشكل والعقابية الإصلاحية المإسسات مجال في العمل على قادرة بشرية عناصر إعداد 

 وأمنها السجون بإدارة المتعلقة الأمور ومختلف النزلاء مع للتعامل اللازمة المهارات بمختلف تزويدهم 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 والعقابية الإصلاحية المإسسات لقانون التنفيذية اللائحة 

 والعقابية الإصلاحية بالمإسسات والعمل العقابي الإصلاح 

 العقابية المإسسات امن 

 النفسي والاكتئاب الكبت حالات معاملة 

  في العمل في المإسسات الاصلاحية والعقابيةالابتكار 

 

 
 

 
 

 
 

 بيانات الدورة

 تاريخ الانعقاد
 كود التدريب مكان الانعقاد

 إلى من

 0202 معهد تدريب الضباط 02/02/0202 22/22/0202

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 

1 
    

 مهارات الرماٌة القتالٌة

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 الهامة الشخصٌات وحماٌة الداخلً الامن مجال فً العاملٌن المٌدانٌة العناصر من ٌكون ان  

 المقررة القبول اختبارات اجتٌاز 

 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 على والتكتٌكٌة القتالٌة الرماٌة فً ومهاراتهم قدراتهم تطوٌر فً وذلك المشاركة العناصر لدى الجٌد الالمام 

 الهامة الشخصٌات لحماٌة الخاصة المهام فً المستخدمة الاسلحة مختلف

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 التكتٌكٌة القتالٌة للرماٌة العامة القواعد  

 والتكتٌكٌة القتالٌة والرماٌة الاسلحة 

 الاسلحة مختلف على بانواعها الحٌة القتالٌة الرماٌة 

 اللٌلٌة الرماٌة 

 الابتكار فً مهارات الرماٌة القتالٌة 

 
 

 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0026 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 24/20/0245 41/24/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 

2 
    

 اتخاذ القرار أثناء الحدث الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الأساسٌة بإطار الكفاءةالربط   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة فً اتخاذ القرارات الأمنٌة 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًتنمٌة معارف ومهارات المشاركٌن حول صٌاغة واتخاذ القرارات اثناء الحدث الأمن 

  على فعالٌة الحدث.التعامل مع العوامل والظروف المختلفة المإثرة 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .ًمفهوم وأهمٌة القرار الأمن 

 .ًمنهجٌات وطرق صناعة القرار الأمن 

 .ًالعوامل المإثرة على صناعة القرار الأمن 

 .ًحالات اتخاذ القرار الأمن 

 .استراتٌجٌات اتخاذ القرار فً ظروف عدم التؤكد  

 الأمنً الابتكار فً اتخاذ القرار أثناء الحدث 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4242 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 42/20/0245 44/20/0245

 0012 معهد تدرٌب الضباط 04/40/0245 02/40/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 

3 
    

 ادارة الحدث الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 والحماٌة المدنٌة تعزٌز السلامة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 . ماهٌة الحدث الأمنً ومستوٌات خطورته 

  الاستهانة بالحدث الأمنً .القٌادة ودورها فً السٌطرة على الحدث الأمنً وواجبات قائد الحدث الأمنً وعدم 

  وضع خطة عمل قبل الدخول إلى موقع الحدث الأمنً ووضع الإفراد والمعدات فً حالة استعداد  تام ، وتقسٌم

 أنواع حسب نوع الحدث الأمنً .

 . تامٌن منطقة الحدث الأمنً وجمع المعلومات والبٌانات عن الحادث ورفع الروح المعنوٌة للقوات 

 
 
 

 

 رةمحتوى الدو

 

 ماهٌة الحدث الأمنً ومستوٌات خطورته . 

 أهمٌة دور غرف العملٌات فً إدارة الحدث الأمنً .ات المختصة لإدارة الحدث الأمنً ، والتنسٌق مع الجه 

 . ًالتخطٌط لقٌادة موقع الحدث الأمنً ووضع خطة عمل قبل الدخول إلى موقع الحدث الأمن 

 التعامل مع الأهالً الضحاٌا والمصابٌن بعدم انفعال .المعلومات عن الحادث، ولأمنً وجمع تامٌن منطقة الحدث ا 

 . التعامل مع وسائل الإعلام بؤسلوب متزن وعدم الإدلاء ببٌانات مستقبلٌة 

 ًالابتكار فً إدارة الحدث الأمن 

 
 

 
 
 
 
 

 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4243 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 42/20/0245 44/20/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 

4 
    

 القائد البرونزي فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 البرونزٌٌن بوزارة الداخلٌة من رتبة رائد فؤعلى. القادة 

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .تطوٌر مهارات القادة البرونزٌٌن فً إدارة عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث 

 .إكسابهم وإطلاعهم على التجارب والخبرات وأفضل الممارسات فً هذه المجال 

 الخاصة بالأزمات والكوارث. الإلمام بإعداد الخطط 

 .المشاركة الفعالة فً فرٌق إدارة الطوارئ والأزمات والكوارث 

 .الإلمام بالأسس العملٌة لإعداد سٌنارٌوهات الأزمات والكوارث 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 والكوارث. تدور القائد البرونزي فً عملٌات الأمن الداخلً والأزما 

 خطط التؤمٌن الإداري فً عملٌات الأمن الداخلٌة عملٌات الأمن الداخلً والأزمات، وع خطط وإجراءات التعامل م

 والأزمات والكوارث.

 .إدارة تقنٌة المعلومات والاتصالات فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث 

 .دور وواجبات الدفاع المدنً فً التعامل مع الكوارث 

  دور القائد البرونزي فً حوادثCBRN 

 لابتكار فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارثا 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4245 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 00/20/0245 45/20/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 إدارة المخاطر والأزمات

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 والحماٌة المدنٌة تعزٌز السلامة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 .أن ٌكون ممن تستهدفهم الدورة  

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 .تنمٌة مهارات التعامل مع المخاطر والأزمات  

 .اتخاذ الاجراءات الامنٌة لمواجهة الازمة و المخاطر الامنٌة 

  .تنمٌة المهارات الامنٌة لرجل الامن فى مواجهة. المواقف الامنٌة الناتجة عن الازمات والمخاطر 

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

  والمخاطر بؤزماتوخصائصها والبعد الامنى المتصل  الكوارثمفهوم  

  الازمات الامنٌة وعناصر إدارة الازمة لإدارةالتخطٌط  

  الازمات والمخاطر تقٌم الموقف الامنىإدارة غرف العملٌات لإدارة  

 التدابٌر ، و الاسالٌب الحدٌثة لتنمٌة المهارات المٌدانٌة لرجل الامن فى مواجهة الازمات والمواقف الامنٌة

  وتؤمٌنها عند الازمات والمخاطر المنشآتالوقائٌة لحماٌة 

  فى اوقات الطوارئ والإخلاءاسالٌب تنفٌذ خطط الطوارئ ودعم خطط التفتٌش  

 الابتكار فً إدارة المخاطر والأزمات 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 4250 معهد قوات الأمن الخاصة / مربح 24/22/0245 02/20/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 استراتٌجٌات التخطٌط والتنظٌم الإداري والتوجٌه وإدارة الأزمات

 ضباط المشاركٌنفئة 
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 
 منتسبً وزارة الداخلٌة -

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

 منها الصحٌة وخاصة والمنظمات المإسسات على للطوارئ الاستراتٌجً التخطٌط عملٌة تطبٌق 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 محتوى الدورة

 

 للكوارث التخطٌط متطلبات 

 الازمات ادارة بؤهمٌة القرار وصانعً والمجتمعات المإسسات ادراك، والمخاطر بوجود والاقتناع الإدراك 

 الطوارئ خطة ووضع والكوارث

 لذلك مسنة بقوانٌن الخطة تطبٌق ضمان 

 التخطٌط عملٌة وتنفٌذ لوضع مسإولة محددة لجنة أو جهة تحدٌد 

 والازمات الكوارث ادارة خطوات 

 ًاستراتٌجٌات التخطٌط والتنظٌم الإداري والتوجٌه وإدارة الأزمات الابتكار ف 

 
 
 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0112 معهد تدرٌب الضباط 22/21/0245 24/21/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 وكتابة الخطط الأمنٌةإعداد 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 منتسبً وزارة الداخلٌة.  -
 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 
 

 .ًإدراك مفهوم التخطٌط الأمنً الإستراتٌج 

 .إعداد وتصمٌم وتنفٌذ وتقٌٌم الخطط الأمنٌة 

 .تحدٌد عناصر ومكونات الخطط الأمنٌة 

 .بناء سٌنارٌوهات لخطط  أمنٌة إفتراضٌة 

 
 
 
 

 
 

 

 محتوى الدورة

 

 .مفهوم التخطٌط وتحلٌل البٌئة الأمنٌة 

 .أسس إعداد الخطط الأمنٌة 

 .عناصر ومكونات الخطط الأمنٌة 

 .تنفٌذ وتصمٌم الخطط الأمنٌة 

 الابتكار فً إعداد وكتابة الخطط الأمنٌة 

 
 

 
 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 43 معهد تدرٌب الشرطة / الشارقة 40/21/0245 25/21/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث الفضًالقائد 

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 من رتبة مقدم فؤعلى.ٌن بوزارة الداخلٌة الفضٌ ةالقائد 

 
 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  ًوالأزمات والكوارث.تطوٌر مهارات القادة الفضٌٌن فً إدارة عملٌات الأمن الداخل 

 .إكسابهم وإطلاعهم على التجارب والخبرات وأفضل الممارسات فً هذه المجال 

 .قدرة القائد الفضً على تقٌٌم المخاطر والتهدٌدات المحتملة 

 .المشاركة الفعالة فً فرٌق إدارة الطوارئ والأزمات والكوارث 

  والكوارثالإلمام بالأسس العملٌة لإعداد سٌنارٌوهات الأزمات 
 
 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 والكوارث. تدور القائد الفضً فً عملٌات الأمن الداخلً والأزما 

 .استمرارٌة الأعمال أثناء الأزمات والكوارث 

 .تقٌٌم المخاطر والاحتمال للحادث 

 .تقدٌر الموقف فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث 

  خلال الأزمات والكوارث.إعداد السٌنارٌوهات ونظم دعم القرار 

 الابتكار فً عملٌات الأمن الداخلً والأزمات والكوارث 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 221 معهد تدرٌب الشرطة / الفجٌرة 42/44/0245 44/44/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 إدارة الأزمات والكوارث

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة القٌادٌة الربط بإطار الكفاءة  02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

 ( سنة.40العمر لا ٌتجاوز ) 

 .ًالعاملٌن فً مجال الأمن الداخل 

 .اللٌاقة الطبٌة  

 
 
 

 "Smartالأهداف التفصٌلٌة "

 

  والكوارث.إدراك الإطار العام لإدارة الأزمات 

 .تحدٌد أسالٌب وأدوات إدارة الأزمات والكوارث 

 .تطوٌر نماذج إدارة الأزمات والكوارث 

 .استخدام خدمة البرامج الذكٌة لإدارة الأزمات والكوارث 

 بناء سٌنارٌوهات اتخاذ القرارات خلال الأزمات والكوارث 

 
 

 
 

 محتوى الدورة

 

 .المفهوم العام لإدارة الأزمات والكوارث 

 .أسالٌب وأدوات إدارة الأزمات 

 .المقدمات الأساسٌة لإدارة الأزمات 

 .استخدام حزم البرامج الذكٌة فً إدارة الأزمات والكوارث 

 .بناء السٌنارٌوهات ونظم دعم اتخاذ القرار خلال الأزمات والكوارث 

 الابتكار فً إدارة الأزمات والكوارث 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب الانعقادمكان 

 إلى من

 0225 قسم التؤهٌل والتدرٌب / أم القٌوٌن 42/44/0245 44/44/0245

 0014 معهد تدرٌب الضباط 04/40/0245 02/40/0245

 



 عملٌات الأمن الداخلًالمحور : 
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 التفاوض الأمنً

 ضباط فئة المشاركٌن
الهدف 

 الاستراتٌجً
 تعزٌز السلامة والحماٌة المدنٌة

 الكفاءة الفنٌة بإطار الكفاءةالربط   02-02 عدد المشاركٌن

 الشروط

 

  أن ٌكون من الذٌن تستهدفهم الدورة 
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  فً الإدارة المعاصرة وتزوٌد المشاركٌن بالمراحل المختلفة لعملٌة  أساسًالتعرٌف بمفهوم وأهمٌة دوره كعنصر

 المفاوض. اختٌارالتفاوض وكٌفٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 الدورةمحتوى 

 

 .مفهوم وأهمٌة التفاوض 

 .الإعداد الفعال للتفاوض وإختٌار المفاوض 

 .فنون وتكتٌكات التفاوض والتكتٌكات المضادة 

 .حالات وتمارٌن عملٌة تتعلق بمهارات التفاوض 

 ًالابتكار فً التفاوض الأمن 

 
 
 

 
 

 
 

 بٌانات الدورة

 تارٌخ الانعقاد
 كود التدرٌب مكان الانعقاد

 إلى من

 0026 معهد تدرٌب الشرطة / رأس الخٌمة 06/44/0245 02/44/0245
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