
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 دليل المستخدم 

 إصدار شهادة براءة ذمة

 2024© وزارة الداخلية  -والأمن الرقمي  ذكاء الاصطناعيجميع الحقوق محفوظة لدى الإدارة العامة لل

 الموقع الإلكتروني لوزارة الداخلية 

 : 2.0رقم الإصدار
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 . الوصول إلى الخدمة:1

 

 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 للخدمات التابعة المرورية المخالفات خدمات فئة من ذمة براءة شهادة إصدار خدمة اختر

 . ابدأ الخدمةثم اضغط زر  المرورية
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 . إجراءات الخدمة:2

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 , حيث تتوفرطلب جديدلتقديم طلب جديد اضغط على أيقونة  .1

الرمز المروري ، بيانات اللوحة ، رخصة :  الخيارات التالية

 . القيادة
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اختر لوحة المركبة المراد إصدارشهادة براءة ,بيانات اللوحة  .في حال قمت باختيار1.2

 للانتقال إلى الخطوة التالية. التالياضغط زر الذمة لها ثم 

يتم عرض الرمز المروري الخاص بك والاسم  ,الرمز المروي في حال قمت باختيار  .1.1

 للانتقال إلى الخطوة التالية. التالي,اضغط زر 
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 إرسالاضغط زر ستنتقل الى شاشة الرسوم, حيث يمكنك التحقق من رسوم المعاملة ثم . 2

 نتقل الى بوابة الدفع الالكترونيلت

 ,يتم عرض رخصة القيادة الخاصة بك  ,رخصة القيادة .في حال قمت باختيار1.3

 للانتقال إلى الخطوة التالية. التالياضغط زر 



 

Page 6 of 8                  
 2024© وزارة الداخلية  -والأمن الرقمي  ذكاء الاصطناعيجميع الحقوق محفوظة لدى الإدارة العامة لل

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 موافق. ستظهر رسالة تأكيد للانتقال لبوابة الدفع الالكتروني و اتمام عملية الدفع, اضغط 3

 

 

 

 الدفعاتمام عملية الدفع, اضغط  لتتمكن من. 4
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نبض . يمكنك تقييم تجربتك في الحصول على الخدمة من خلال شاشات استبيان 5

 الموضحة أدناه. المتعامل
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 مخرجات الخدمة.  6


