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التزاماً بتوجهات قيادة البلاد الحكيمة والحكومة الاتحادية الرشيدة، وبتوجيهات ومتابعة من 
الداخلية،  وزير  الوزراء  مجلس  رئيس  نائب  نهيان  آل  زايد  بن  سيف  الشيخ  سمو  الفريق 
تحرص وزارة الداخلية على مواكبة الاستراتيجية الحكومية الرقمية 2025 والاستراتيجية 

الوطنية لجودة الحياة 2031 في دولة الإمارات العربية المتحدة.
وفي هذا المجال، تواصل وزارة الداخلية تنفيذ مشروع الربط بين منصة الأنظمة الجنائية في 
وزارة الداخلية والأنظمة القضائية والنيابات والمحاكم في الدولة، والذي أطلق عام 2019، 
حيث تسعى وزارة الداخلية من خلاله إلى استخدام أحدث الحلول والأنظمة التقنية في منصة 
التكامل الرقمي الإلكترونية لتبادل الإجراءات والعمليات بين الأنظمة القضائية في الدولة، 
وتعزيز مجال الاتصال عن بعد في الإجراءات الجزائية للتخفيف والحد من عملية نقل النزلاء 
)الموقوفين، المحكومين( من المؤسسات العقابية والإصلاحية ومراكز التوقيف إلى الجهات 

القضائية في مختلف إمارات الدولة. 
وزارة  بين  ومشتركة  وموحدة  متكاملة  رقمية  منظومة  باستحداث  المشروع  فكرة  وتكمن 
في  بعد  عن  الاتصال  منظومة  على  المشروع  يعمل  حيث  القضائية،  والجهات  الداخلية 
الإجراءات الجزائية )التقاضي عن بعد(، ومنصة التكامل الرقمي الإلكترونية لتبادل البيانات 
والإجراءات، وتقديم الخدمات المشتركة التالية: إحالة ملفات القضايا رقمياً، واستقبال أحكام 
على  القضايا  بيانات  تحديث  وتزامن  نهائياً،  الأوراق  عن  الاستغناء  إلى  تمهيداً  المحاكم، 
المنصة الرقمية بطريقة آلية وآنية ومستدامة، واستقبال الشرطة لقرارات النيابة العامة في 
أسرع وقت، بما يضمن تنفيذها على الفور مثل: إلغاء أوامر منع السفر، وكف البحث عن 

الأطراف.
القضائية  الداخلية والأنظمة  الجنائية في وزارة  الأنظمة  بين منصة  الربط  مبارك مشروع 
والنيابات والمحاكم في الدولة، ومباركة جهود وزارة الداخلية في تسهيل وتسريع وتحديث 
كل المجالات الأمنية والشرطية والخدمية التي تعمل فيها، والتي تستفيد منها مختلف فئات 
والمحلية  الاتحادية  الحكومية  الجهات  ومختلف  وسياح،  ومقيمين  مواطنين  من  المجتمع 

والخاصة في الدولة.

 ربط إلكتروني 
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هذا  في  الشرطة«  »مجتمع  يتناول 
العدد المشروع المميز الذي  تواصل 
وزارة  الداخلية تنفيذه بنجاح، ألا وهو 
الأنظمة  منصة  بين  الربط  مشروع 
الجنائية في وزارة الداخلية والأنظمة 
القضائية والنيابات والمحاكم في دولة 

الإمارات العربية المتحدة.
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تعزيز حقوق الإنسان )2 من 2 (
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ات
ابع

مت

يتابع »مجتمع الشرطة« في هذا العدد الجهود التوعوية التي تقوم بها وزارة الداخلية ممثلة بمركز وزارة الداخلية 
لحماية الطفل، وعدد من الجهات الصحية والتربوية المعنية لتوفير عام دراسي آمن للأطفال والطلاب في المنازل 
والمدارس والحافلات المدرسية والطرق وغيرها من الأماكن في دولة الإمارات العربية المتحدة، والتي يرتادونها 

خلال العام الدراسي.

 تحقيق: جاسم عبيد الزعابي

مبادرة »عام دراسي آمن«.. تتواصل بنجاح

الداخلية ممثلة بمركز وزارة  أطلقت وزارة 
الداخلية لحماية الطفل مبادرة تثقيفية خاصة 
 )2025  -  2024( الجديد  الدراسي  بالعام 
وتهدف  آمن«،  دراسي  »عام  شعار  تحت 
المبادرة إلى تعزيز السلامة العامة والحماية 

السلوكيات  وتعميق  للطفل،  المجتمعية 
الأمنية  التوعية  وتعزيز  الصحيحة،  والقيم 
برنامجاً  المبادرة  هذه  وتتضمن  الاستباقية. 
وزارة  استراتيجية  إطار  في  للتوعية 
يشمل  بحيث  الجريمة،  من  للوقاية  الداخلية 

للتوعية  وورش  محاضرات  تقديم  البرنامج 
والمشرفين  الأمور  وأولياء  الطلبة  تستهدف 
والإدارية  التعليمية  والكفاءات  التربويين 
الإلكترونية  الجرائم  حول  المدارس،  في 
والتنمر والابتزاز والإساءة عبر الإنترنت، 
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»قانون  الطفل  حقوق  بقانون  والتعريف 
عبر  الإساءة  عن  الإبلاغ  وطرق  وديمة«، 
المنظومة الذكية للإبلاغ التي تقدمها وزارة 
على  الساخن  الخط  والمتضمنة  الداخلية، 
»حمايتي«  وتطبيق   ،)116111( الرقم 
عبر  الإلكتروني  والإبلاغ  الذكية،  للأجهزة 

موقع مركز وزارة الداخلية لحماية الطفل.

أولوية 
وأكد الرائد خالد محمد الكعبي )مدير مركز 
دولة  أن  الطفل(  لحماية  الداخلية  وزارة 
أوائل  من  تعد  المتحدة  العربية  الإمارات 
الدول الرائدة التي وضعت أطراً وتشريعات 
وإجراءات صارمة في مجال حماية الأطفال 
قد  والتي  المختلفة،  والحوادث  الجرائم  من 
أو  الواقع  أرض  على  سواء  لها  يتعرضون 

أثناء وجودهم عبر شبكة »الإنترنت«.
وأشار إلى مواصلة وزارة الداخلية جهودها 
بالتعاون مع الشركاء والجهات المعنية للحد 
الأطفال،  تعترض  قد  التي  الأخطار  من 
وتوعية الأسر باتخاذ الإجراءات الاحترازية 
لأن  الأخطار،  هذه  من  بحمايتهم  والكفيلة 
حماية الطفل تشكل أولوية في أهداف وزارة 

الداخلية.
عدة  محتملة  حوادث  هناك  أن  وأوضح 
ومختلفة قد تواجه الأطفال بوجه عام، مثل 
السباحة،  أثناء  النوافذ، والغرق  السقوط من 
واللفظي،  الجسدي  والاعتداء  والتنمر، 
السير  وحوادث  أشكالها،  بجميع  والاساءة 
قد  التي  الأخطار  عن  فضلًا  والمرور، 
الافتراضي، مثل:  العالم  في  لها  يتعرضون 
والجرائم  الجنسي،  والابتزاز  الاستدراج، 

الإلكترونية بجميع أشكالها.
يتعرض  التي  الحوادث  بعض  أن  وأضاف 
لها الأطفال، وينتج عنها إصابات أو وفيات، 

الرقابة الأسرية،  إلى الإهمال وغياب  تعود 
الكافية لوقايتهم من  وعدم اتخاذ الإجراءات 
تقع  قانونية  الحوادث، وهناك مسؤولية  هذه 
على الوالدين أو المرافقين في حال تعرض 

الطفل لأي أذى أو حادث.
على  الرقابة  مضاعفة  إلى  الأهل  ودعا 
أعمارهم  سنوات  في  خصوصاً  الأطفال 
لا  بمفردهم  يلعبون  تركهم  وعدم  الأولى، 
محيطهم،  في  أخطار  وجود  حالة  في  سيما 
مثل وجود حوض سباحة، أو نوافذ مفتوحة 
أو وجود مواد خطرة داخل المنزل، أو أثناء 
الرقابة في  إن غياب  إذ  الطريق،  لعبهم في 
مثل هذه الحالات يشكل خطراً محدقاً بالطفل.
ولفت إلى قانون حقوق الطفل "قانون وديمة" 
الطفل  لحقوق  الضامنة  التشريعات  من  يعد 
في دولة الإمارات، إذ كفل القانون الاتحادي 
رقم 3 لسنة 2016 كل حقوق الطفل، ومثال 
والحقوق  والبقاء  الحياة  في  حقه  ذلك:  على 
الأساسية والصحية والتعليمية والحماية من 

السلطات  دور  القانون  أكد  كما  الأخطار. 
بالمحافظة على  المعنية  المختصة والجهات 
هذه الحقوق، وحماية الطفل من كل مظاهر 
الإهمال والاستغلال وسوء المعاملة ومن أي 

عنف.
منظومة  وضعت  الداخلية  وزارة  أن  وتابع 
الأطفال  على  الواقعة  البلاغات  لتلقي  ذكية 
لحماية   116111 الساخن  الخط  وهي 
إلى  بالإضافة  البلاغات،  وتلقي  الأطفال 
تسهيل عمليات الإبلاغ عن حالات الاعتداء 
على الأطفال عبر الأجهزة الذكية من خلال 
على  والمتوفر  »حمايتي«  الذكي  التطبيق 
منصتي »أندرويد وآي.أو. أس«. كما فعّلت 
الوزارة عملية الإبلاغ الإلكتروني عن طريق 
الطفل. وكذلك  لحماية  الوزارة  موقع مركز 
لحماية  العليا  اللجنة  الداخلية  وزارة  أنشأت 
الداخلية  2009، ومركز وزارة  الطفل عام 
مهمة  ليتولى   2011 عام  الطفل  لحماية 
تطوير وتنفيذ وتقنين المبادرات والإجراءات 
والأمن  السلامة  توفير  إلى  تهدف  التي 
في  يعيشون  الذين  الأطفال  لجميع  والحماية 
دولة الإمارات، أو زوارها. ويلعب المركز 
دوراً رئيساً في الحفاظ على سلامة الأطفال، 
وحماية  العدالة  تحقيق  أن  تؤمن  فالوزارة 

الأطفال مسؤولية مشتركة.
وذكر الرائد الكعبي بأن مركز وزارة الداخلية 
لحماية  عدة  حملات  أطلق  الطفل  لحماية 
والأخطار،  المحتملة  الحوادث  من  الأطفال 
وذلك بهدف رفع الوعي المجتمعي، وتثقيف 
الآباء والمعلمين والعاملين مع الأطفال بشكل 
مباشر حول الأشكال المختلفة لإساءة معاملة 
خلال  من  وذلك  منها،  الحد  وسبل  الطفل 
الحملات  وإطلاق  والدورات  الندوات  عقد 

الإعلامية.

دعم 
ودعا الدكتور حبيب عبد الله )أخصائي علم 
النفس السريري للأطفال في مبادلة للرعاية 

 د. حبيب عبداللهالرائد خالد الكعبي
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إقامة علاقات  إلى  المعلمين  الصحية، دبي( 
وثيقة مع طلابهم، وإلى دعم الأطفال أصحاب 

الهمم بكفاءة عالية خلال العام الدراسي. 
أول  منذ  وثيقة  علاقات  إقامة  أن  وأضاف 
يوم دراسي يعتبر أساس نجاح العام بأكمله، 
تذكر  على  تقتصر  لا  العلاقات  هذه  وأن 
على  وأيضاً  بل  فحسب،  الطلاب  أسماء 
معرفة جميع أفراد الطاقم المدرسي باختلاف 
وغيرهم.  وإدارة  معلمين  من  تخصصاتهم 
الرحلة  مفتاح  تعتبر  البساطة  أن  وتابع 
تأجيل  الأفضل  من  لذلك  المثمرة.  التعليمية 
وقت  إلى  وتفصيلًا  تعقيداً  الأكثر  الدروس 
آخر من العام الدراسي، وبدء العام الدراسي 
بإقامة نشاطات أكثر بساطة، حيث يمكّن ذلك 
المعلمين من توجيه كامل اهتمامهم لطلابهم 

خصوصاً في الأيام الأولى.
وأشار إلى أن من النصائح المهمة الأخرى 
للحفاظ على بيئة تعلمية تعمها الإيجابية هي 
القيام  للطلاب  يمكن  التي  النشاطات  اختيار 
أو  كلمة  عن  بحثاً  أكان  سواءً  لوحدهم،  بها 
المواد  هذه  مثل  وجود  لأن  صفحة  تلوين 
عند  خصوصاً  مهماً  أمراً  يعتبر  بالمتناول 
راحة  لفترة  الحاجة  أو  ما  مشكلة  أي  نشوء 

قصيرة.
وتابع أنه يجب يكون أسلوب التعليم ممتعاً، 
تشجع  السرور  يعمّها  تعلمية  بيئة  فتأسيس 
الطلاب من  وتمكّن  والتفاعل،  الإبداع  على 
الجمع  فإن  لذلك،  للتحديات.  حلول  إيجاد 

توتر  أو  قلق  أي  يزيل  والمتعة  التعليم  بين 
عن كاهل الطلاب، ويساعدهم في استيعاب 

المعلومات بشكل أكثر كفاءة.
الهمم،  أصحاب  من  الأطفال  دعم  وعن 
أجاب الدكتور عبدالله أن تعليم الأطفال من 
أصحاب الهمم يتطلب منهجية خاصة تراعي 
وتتبنى  المعلومات،  استيعاب  على  قدرتهم 
استراتيجيات  وفق  وتعمل  التعاطف،  أسس 
أنصح  لذلك  احتياجاتهم.  وفق  مصممة 
الصفوف  تنظيم  على  بالحفاظ  المعلمين 
المدرسية، والذي ينطوي على أهمية كبيرة 
ولطلابهم  بل  فحسب،  لهم  بالنسبة  ليس 
والحفاظ  منتظم  يومي  روتين  وتبني  أيضاً، 
عليه يساعد في تخفيف التوتر والحد من أي 

عوامل تشتت الانتباه.
الاحتياجات  معرفة  المهم  من  أنه  وأضاف 
الفردية والخصائص الفريدة لكل طالب من 
أصحاب الهمم. وأشجع المعلمين على معرّفة 
شخصية طلابهم بدلًا من التعامل معهم بناءً 
على حالتهم الصحية، فتطوير خطط تعليمية 
الطلاب  أمور  أولياء  مع  بالتعاون  فردية 
تعليمي  مسار  لتصميم  فعالة  أداة  سيكون 
هو  داعمة  بيئة  وتأسيس  لكل طفل.  مناسب 
أصحاب  من  الأطفال  ليتمكن  أساسي  أمر 
دراسي  تحصيل  أفضل  تحقيق  من  الهمم 
ممكن. فتقدم هؤلاء الطلاب الدراسي يختلف 
بين طفل وآخر، وقد يكون لدى بعضهم أكثر 
صعوبة من غيرهم. لذلك، من المهم للمعلمين 

توفير فرص تعليمية مناسبة لطلابهم، حتى 
لو كان تحقيقهم للنجاح تدريجياً، إلى جانب 
بها  والاحتفاء  إنجازاتهم  على  الضوء  إلقاء 

لإبقائهم متحفزين للنجاح.
وأوضح الدكتور عبدالله أن معلمي الأطفال 
من أصحاب الهمم يتعاونون مع فريق متنوع 
وثيقة  بناء علاقات  فإن  لذلك،  الخبراء.  من 
والتواصل مع المعلمين الآخرين والمعالجين 
ولذا،  للنجاح.  مهم  أمر  هو  الأمور  وأولياء 
أوصي المعلمين بالحفاظ على بساطة العملية 
التعليمية، فتعليم الأطفال من أصحاب الهمم 
إلى خطوات بسيطة  المهمات  تقسيم  يتطلب 
يمكن لهم القيام بها وتصميم فروض دراسية 
قد  المعقدة  المهمات  لأن  لقدراتهم  مناسبة 

تسبب إرباكهم وإزعاجهم.

استراتيجيات 
وعن أفضل الاستراتيجيات لإعداد الأطفال 
شرحت  الدراسي،  للعام  بالتوحد  المصابين 
جوان توماس )مديرة إعادة التأهيل بالرعاية 
الصحية المنزلية وخدمة العلاج في المدرسة 
في أمانة للرعاية الصحية، مجموعة أم. 42( 

أنه لا بد من التالي:
البدء بتغيير الروتين في وقت مبكر: يشعر 
أطفال التوحد بالراحة غالباً في اتباع روتين 
محدد. لذلك، فإن التغيير التدريجي في جدول 
الروتين  إلى  الوصول  بهدف  نشاطاتهم 
أسابيع من عودة  قبل  بذلك  والبدء  الدراسي 

ات
ابع

مت
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المدارس هو أمر مهم. وتغيير أوقات الذهاب 
تدريجي  بشكل  والوجبات  والاستيقاظ  للنوم 
يجنب أطفال التوحد تعرضهم لصدمة مفاجئة 

مع عودتهم للمدرسة.
على  التوحد  طفل  تعريف  تعريفية:  زيارة 
أجواء المدرسة قبل دخوله إليها بشكل رسمي 
لذلك،  له.  يتعرض  قد  الذي  القلق  من  يحد 
المدرسة  في  له  تعريفية  جولة  تنظيم  يتعين 
الدراسية  الصفوف  استكشاف  من  ليتمكن 
من  وسيكون  اللعب،  ومناطق  والردهات 
فالوجوه  المعلمة  أو  بالمعلم  تعريفه  الأفضل 
المألوفة تعزز راحته حتى في الأماكن التي 

لا يألفها.
الضروري  من  المدرسة:  مع  التواصل 
مدرسة  مع  مفتوح  تواصل  إقامة  للأهل 
وموظفي  المعلمين  مع  والتعاون  الطفل، 
احتياجاته  تعالج  منظمة  لإنشاء خطة  الدعم 
بمعلومات  المدرسة  وتزويد  المحددة. 
ومحفزاته  الطفل  تفضيلات  حول  مفصلة 
أن  يمكن  الفعالة،  التهدئة  واستراتيجيات 
ومن  داعمة.  تعليمية  بيئة  توفير  في  يساعد 
مناسبة  مدرسة  على  العثور  الضروري 
توفر  التي  المدارس  على  والتركيز  للطفل 
أجواءً شاملة ومناسبة للجميع، حيث تساعد 
والاستراتيجيات  الأصغر  الفصول  أحجام 

الشخصية كل طالب على النجاح.
والقصص  البصري  الدعم  استخدام 
الجداول  مثل  البصري  الدعم  الاجتماعية: 
الاجتماعية  القصص  أو  المخططات  أو 
المصابين  الأطفال  فعّالة لإعداد  أدوات  هي 
تساعد  أن  ويمكن  جديدة.  لتجارب  بالتوحد 
ما  فهم  على  الأطفال  الاجتماعية  القصص 
وكيفية  منهم  متوقع  هو  وما  توقعه  يمكن 
وزارة  وتوفر  المختلفة.  للمواقف  الاستجابة 
لأولياء  يمكن  مفيدة  موارد  المجتمع  تنمية 

الأمور استخدامها.
الزي  ارتداء  المريح:  المدرسي  الزي 
المدرسي تجربة مهمة. لذلك، من المهم التأكد 
الطفل  ثقة  ويعزز  مريح  الزي  هذا  أن  من 
بأي  والقيام  ارتدائه  تجربة  ويمكن  بنفسه. 
شعور  وضمان  عليه،  ضرورية  تعديلات 

الطفل بالراحة فيه. 
والمنزلية:  المدرسية  الحياة  بين  التوفيق 
الطفل  منح  يتعين  حافل،  مدرسي  يوم  بعد 
إيقاع  بين  والتوفيق  للاسترخاء،  مساحة 
الدراسة والنشاطات المنزلية، على أن تضم 
ومساحة  النفس  عن  والترويح  للعب  وقتاً 

مناسبة للدراسة.
من  بالتقدم:  والاحتفاء  الإيجابية  تعزيز 
بلغ  الطفل مهما  بإنجازات  الأهمية الاحتفاء 
حجمها، وتعزيز السلوكيات الإيجابية، فتقدير 
جهود الطفل وتقدمه مهما كان صغيراً، يمكن 
أن يعزز ثقته بنفسه ويحفزه على المضي في 
المدرسة  تجاه  الإيجابي  والموقف  النجاح. 

يمكن أن يهيئ له الأجواء ليكون عامه مكللًا 
بالإنجاز. ويتعين الصبر على الطفل ودعمه 
وبذلك،  احتياجاته.  وتفهم  الحدود  أبعد  إلى 
يتمكن من قضاء عامه الدراسي براحة تامة 

مع تحقيق المأمول منه.

صحة 
)استشارية طب  ديب  رانيا  الدكتورة  قدمت 
الأطفال بعيادات هيلث بلاس لصحة الأسرة، 
الفرسان، مجموعة أم. 42(، بعض النصائح 
مدرسي  صحي  طعام  صندوق  لإعداد 

للأطفال والطلاب خلال العام الدراسي.
مفتاح  التخطيط  يعتبر  المسبق:  التخطيط 
نجاح إعداد صندوق الطعام الصحي. لذلك، 
أسبوعياً  الوقت  بعض  تخصيص  يتعين 
إذ  الطعام،  صندوق  لمكونات  خطة  لوضع 
يجب أن يحتوي على الخضراوات والفواكه 
والبروتينات والحبوب. ويمكن تشجيع الطفل 
إقباله  لزيادة  التخطيط  في  المشاركة  على 
على وجبته. والهدف جمع لونين على الأقل 
من الفواكه والخضراوات. فهذا لا يعزز من 
جاذبية صندوق الطعام فحسب، بل ويضمن 
والمعادن  الفيتامينات  على  الطفل  حصول 
ويمكن  الضرورية.  الأكسدة  ومضادات 
الكرزية  والطماطم  الجزر  بعض  إضافة 
إقبال  لتعزيز  والتوت  والتفاح  الخيار  وقطع 

الطفل على الطعام.
اختيار وجبات خفيفة صحية: تعتبر الوجبات 
الخفيفة عنصراً مهماً ليوم الطفل، إذ تمنحه 
دفعة سريعة من الطاقة بين الوجبات. إلا أنه 
يتعين أن تكون هذه الوجبات صحية وخالية 
بالمغذيات.  وغنية  المضافة  السكريات  من 
ويمكن الاعتماد على اللبن )الزبادي( وقطع 
وتجنب  والحبوب،  والمكسرات  الجبن 
البطاطس  رقائق  مثل  المعالجة  الأطعمة 
والبسكويت، والتي قد تكون سبباً لانخفاض 

سريع في مستويات الطاقة خلال اليوم.
كميات السوائل الكافية: غالباً ما يتم تجاهل 

وذلك  السوائل،  من  اللازمة  الكميات  شرب 
لا يقل أهمية عن الطعام في صندوق الطعام. 
لذا، يجب تشجيع الأطفال على شرب الماء 
قابلة  اليوم. ويعد إرسال زجاجة ماء  طوال 
لإعادة الاستخدام إلى المدرسة طريقة رائعة 
الماء.  من  يلزمه  ما  بشرب  الطالب  لتذكير 
من  صغيرة  زجاجة  تضمين  أيضاً  ويمكن 
الطازج والخالي  الفواكه  أو عصير  الحليب 
من الإضافات كبدائل، ولكن يجب أن يكون 

الماء هو المشروب الأساسي.
عند  الطاقة:  تمنح  التي  المكونات  اختيار 
الخفيفة،  الوجبات  أو  السندويشات  تحضير 
يجب اختيار الحبوب مثل خبز القمح الكامل 
أو الأرز البني أو الكينوا لأنها غنية بالألياف، 
مما يساعد في تعزيز شعور الأطفال بالشبع 
الدراسي.  يومهم  التركيز طيلة  ليتمكنوا من 
الحبوب  تحتوي  ذلك،  إلى  وبالإضافة 
الكاملة على العناصر الغذائية الأساسية مثل 
الفيتامينات والحديد التي تدعم الصحة العامة.

في  مهم  آخر  عنصر  هو  البروتين  أن  كما 
يحد  وهو  والتطور،  للنمو  الطعام  صندوق 
البروتين  يساعد  ولا  بالجوع.  الشعور  من 
في بناء العضلات فحسب، بل وفي الحفاظ 
على استقرار سكر الدم. والتوازن الجيد بين 
يوفر  أن  يمكن  والبروتين  الكاملة  الحبوب 

الطاقة طوال اليوم.
طعام  صندوق  إعداد  التوازن:  أهمية 
عافيته  من  يعزز  للطفل  متوازن  مدرسي 
إدخال  من  بد  ولا  الدراسي.  أداءه  ويدعم 
والدهون  والكربوهيدرات  البروتينات 
بها  الموصى  والنسب  بالحصص  والألياف 
لتعزيز سعادة الطفل وضمان حصوله على 
المغذيات الضرورية. ويجب تجنب الاعتماد 
بشكل كبير على أي مجموعة غذائية واحدة، 
والحرص على التنوع في كل وجبة. وباتباع 
هذه الإرشادات، يمكن التأكد من أن صندوق 
التي  المغذية  بالخيارات  مليء  الطفل  طعام 

تعزز صحته ونموه.

 جوان توماس د. رانيا ديب
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تنظم القيادة العامة لشرطة عجمان ممثلة بإدارة المرور والدوريات وغيرها من الجهات الشرطية المعنية، وبشكل 
مستمر حملات توعوية وميدانية، بهدف الحد من حالات قيادة المركبات من دون الحصول على رخصة قيادة مسبقاً، 

والتي يرتكبها عدد من المواطنين والمقيمين والسياح في مختلف أنحاء إمارة عجمان.
»مجتمع الشرطة« التقى المقدم راشد حميد بن هندي نائب مدير إدارة المرور والدوريات في القيادة العامة لشرطة 
عجمان، والذي أكد أن قيادة المركبات من دون الحصول على رخصة قيادة مسبقة، هي مخالفة قانونية خطيرة، محذراً 

من تسببها بحوادث مرورية تهدد أمن وسلامة السائقين ومستخدمي الطريق الآخرين من ركاب ومشاة.

حوار: عبد الوهاب فرج الله

حملات مستمرة للحد منها 
بن هندي: قيادة المركبة من دون رخصة 

مخالفة قانونية خطيرة

لمخالفة  ارتكاباً  الأكثر  الفئات  هي  من   *
في  قيادة  رخصة  دون  من  المركبات  قيادة 
دولة الإمارات العربية المتحدة عموماً وفي 

إمارة عجمان خصوصا؟ً
قيادة  لمخالفة  ارتكاباً  الفئات  أكثر  من   -

على رخصة   الحصول  دون  من  المركبات 
العربية  الإمارات  دولة  في  مسبقة،  قيادة 
المتحدة عموماً وفي إمارة عجمان خصوصاً، 
هي فئة من تقل أعمارهم عن 18 عاماً، حيث 
القانون الإماراتي بالحصول على  لا يسمح 

لذلك،  العمر.  هذا  قبل  مركبة  قيادة  رخصة 
الفئة إلى قيادة المركبات من دون  تلجأ هذه 
بالإضافة  بالقيادة،  خبرة  دون  ومن  رخصة 
إلى  حضروا  الذين  المقيمين  من  عدد  إلى 
للحصول  بعد  الفرصة  لهم  تتح  ولم  الدولة، 
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بقيادة  فيقومون  مركبة،  قيادة  رخصة  على 
مركبة من دون رخصة قيادة.

قيادة مركبة من دون رخصة  أخطار  ما   *
قيادة؟

قيادة  رخصة  دون  من  المركبة  قيادة   -
وتحمل  خطيرة،  قانونية  مخالفة  تعتبر 
المركبة  سائق  لجهل  نظراً  كبيرة،  أخطاراً 
السير  بقوانين  قيادة  رخصة  يحمل  لا  الذي 
الإمارات،  دولة  في  بها  المعمول  والمرور 
مما يزيد احتمالية ارتكابه للمخالفات وتسببه 
بحوادث مرورية تهدد أمن وسلامة السائقين 
ركاب  من  الآخرين  الطريق  ومستخدمي 

ومشاة. 
عقوبات 

هذه  لمرتكب  القانونية  العقوبات  ما   *
المخالفات؟

- بحسب المادة 51 من قانون السير والمرور 
قيادة  مخالفة  يرتكب  من  يعاقب  الإماراتي، 
مركبة من دون الحصول على رخصة قيادة، 
بالحبس مدة لا تزيد على 3 أشهر، وبغرامة 
هاتين  بأحد  أو  درهم   6000 على  تزيد  لا 
الطريق  على  مركبة  قاد  من  كل  العقوبتين 
من دون رخصة قيادة، أو برخصة لا تسمح 

بقيادة ذات نوع المركبة.
* ما عقوبة مالك المركبة إذا كان هو الذي 
باستخدام  القيادة  رخصة  حامل  لغير  سمح 

مركبته؟
- بحسب المادة 53 من قانون السير والمرور  
الإماراتي، يعاقب بالحبس مدة لا تزيد على 
6 أشهر وبغرامة لا تزيد على3000 درهم، 
العقوبتين كل مالك مركبة  أو بإحدى هاتين 

عالم  وهو  الطريق  على  باستعمالها  سمح 
القانون  هذا  أحكام  تطلبه  لما  استيفائها  بعدم 
شروط  من  له  تنفيذاً  الصادرة  والقرارات 
ومواصفات. ومن هذه الشروط والمواصفات 
أن يكون قائد المركبة حاصلًا على رخصة 

قيادة قانونية وسارية المفعول ومعترف بها 
في دولة الإمارات العربية المتحدة.

جهود 
* كيف تقومون بالعمل على الحد من هذه 
التوعية من جهة والحملات  المخالفة عبر 

الميدانية من جهة ثانية؟ 
العامة لشرطة عجمان ممثلة  القيادة  تبذل   -
من  وغيرها  والدوريات  المرور  بإدارة 
في  كبيرة  جهوداً  المعنية  الشرطية  الجهات 
دون  من  المركبات  قيادة  ظاهرة  من  الحد 
بمختلف  التوعية  خلال  من  وذلك  رخصة، 
الناجمة  والعواقب  النتائج  بخطورة  الوسائل 
عن قيادة المركبة من دون رخصة، بالإضافة 
الميدانية  المروري  الضبط  حملات  إلى 
لضبط السائقين المخالفين في مختلف أنحاء 

إمارة عجمان. 
* ما النصائح العامة التي توجهها في هذا 
المجال سواء لأولياء الأمور أو غيرهم من 

مالكي المركبات؟
مالكي  من  غيرهم  أو  الأمور  أولياء  ننصح 

المركبات بالتالي:
على  الحصول  بأهمية  الأبناء  توعية   -
الامتثال  وضرورة  رسمية،  قيادة  رخصة 

للقوانين المرورية.
قدوة  يكونوا  أن  أولياء الأمور  - يجب على 
للقوانين  بالامتثال  لأبنائهم  وحسنة  حية 

المرورية وقيادة المركبة بشكل آمن.
المركبة  قيادة  عواقب  شرح  ضرورة   -
القانونية،  العقوبات  مثل  رخصة  دون  من 

وتعريض حياتهم وحياة الآخرين للخطر.

 المقدم راشد بن هندي

عقوبات بالحبس 
والغرامة المالية 

على السائق المخالف 
ومالك المركبة
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الداخلية  الجنائية في وزارة  الأنظمة  بين منصة  الربط  العدد على مشروع  الضوء في هذا  الشرطة«  يلقي »مجتمع 
تسعى  حيث   ،2019 عام  أطلق  والذي  المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة  في  والمحاكم  والنيابات  القضائية  والأنظمة 
وزارة الداخلية من خلاله إلى دعم الاستراتيجية الحكومية الرقمية 2025 والاستراتيجية الوطنية لجودة الحياة 2031 
بين  والعمليات  الإجراءات  لتبادل  الإلكترونية  الرقمي  التكامل  منصة  في  التقنية  والأنظمة  الحلول  أحدث  باستخدام 
الأنظمة القضائية في الدولة، وتعزيز مجال الاتصال عن بعد في الإجراءات الجزائية للتخفيف والحد من عملية نقل 

النزلاء )الموقوفين، المحكومين( من المؤسسات العقابية والإصلاحية ومراكز التوقيف إلى الجهات القضائية. 

تحقيق: أماني محمد اليافعي - تصوير: محمد علي

مشروع للربط بين الأنظمة الجنائية 
في وزارة الداخلية والقضاء

الأنظمة  منصة  بين  الربط  مشروع  فكرة  تكمن 
القضائية  والأنظمة  الداخلية  وزارة  في  الجنائية 
والنيابات والمحاكم في الدولة باستحداث منظومة 
وزارة  بين  ومشتركة  وموحدة  متكاملة  رقمية 
الداخلية والجهات القضائية، حيث يعمل المشروع 
الإجراءات  في  بعد  عن  الاتصال  منظومة  على 
التكامل  ومنصة  بعد(،  عن  )التقاضي  الجزائية 
الرقمي الإلكترونية لتبادل البيانات والإجراءات، 

ملفات  إحالة  التالية:  المشتركة  الخدمات  وتقديم 
تمهيداً  المحاكم،  أحكام  واستقبال  القضايا رقمياً، 
إلى الاستغناء عن الأوراق نهائياً، وتزامن تحديث 
بيانات القضايا على المنصة الرقمية بطريقة آلية 
لقرارات  الشرطة  واستقبال  ومستدامة،  وآنية 
النيابة العامة في أسرع وقت، بما يضمن تنفيذها 
السفر، وكف  منع  أوامر  إلغاء  مثل:  الفور  على 

البحث عن الأطراف.

تكامل 
النعيمي  الوهابي  محمد  ياسر  العميد  وأوضح 
منظومة  لتطوير  الاستشاري  الفريق  رئيس 
الإلكتروني  الربط  وخدمات  بعد  عن  الاتصال 
وإدارة هوية المتعاملين في وزارة الداخلية خلال 
حوار خاص مع »مجتمع الشرطة« أن الشركاء 
الإلكترونية  الأنظمة  لتطوير  العليا  اللجنة  في 
يرتقي  بما  متكامل،  بشكل  يعملون  القضائية 
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والقيادات العامة للشرطة(.
 

تحديات 
ذكر  المشروع،  تنفيذ  في  التحديات  أهم  وعن 
المقدم عبدالله سعيد المري مدير المشروع التقني 
منظومة  لتطوير  الاستشاري  الفريق  وعضو 
الإلكتروني  الربط  وخدمات  بعد  عن  الاتصال 
أنها  الداخلية  في وزارة  المتعاملين  وإدارة هوية 
وارتبطت  التشريعية:  التحديات  التالي:  تتضمن 
والصلاحيات،  والسلطات  القوانين  وتنوع  بتعدد 
للخدمات  الرقمي  للتحول  قانوني  غطاء  وإيجاد 
ارتبطت  التقنية:  والتحديات  والجنائية.  القضائية 
في تعدد وكفاءة الأنظمة، والقدرة على استيعاب 
الربط  وصعوبة  واستدامتها  الرقمية  الخدمات 

الإلكتروني.
 وأضاف أنه تم التغلب على التحديات من خلال 
الرقمي  التحول  تواكب  جديدة  تشريعات  إصدار 
عمل  وفرق  لجان  وتشكيل  القضائية،  للخدمات 
مقارنات  وعمل  المشروع،  لتنفيذ  وإدارية  فنية 
الممارسات،  أفضل  على  والاطلاع  معيارية 
ذهني  عصف  وجلسات  تدريبية  ورش  وتنفيذ 

لاستقطاب الأفكار والحلول لمعالجة التحديات.
مستوى  ارتفاع  إلى  تشير  الأرقام  أن  وتابع 
الاستخدام بشكل سنوي من قبل المستخدمين في 
وزارة الداخلية والجهات القضائية. وأثر المشروع 
بشكل أساسي في مؤشر الاعتماد على الخدمات 
 7 المرتبة  على  الدولة  حافظت  التي  الشرطية 
عالمياً والأولى عربياً، والذي يصدر سنوياً عن 
المنتدى الاقتصادي العالمي، ويشمل 138 دولة، 
ويعبر عن مستوى الاعتماد على خدمات الشرطة 
لفرض النظام والقانون. كما أسهم المشروع في 
عربياً  والثالثة  عالمياً   5 المرتبة  على  الحصول 
في تأثير الجريمة والعنف على التكلفة الأعمال، 
جرائم  قلة  في  عربياً  والثانية  عالمياً  والسادسة 
مؤشر  في  الدولة  حصول  وفي  العمد،  القتل 
الخدمات الإلكترونية على المرتبة العاشرة عالمياً 
والأولى عربياً، والمركز الأول في الشراكة بين 
القطاعين العام والخاص وذلك بعد أن كانت في 

المركز الـ 18 في عام 2016.

أرقام 
سكرتير  الحوسني  الله  مال  أنس  الرائد  وشرح 
الفريق  وعضو  بعد  عن  الاتصال  مشروع 
عن  الاتصال  منظومة  لتطوير  الاستشاري 
هوية  وإدارة  الإلكتروني  الربط  وخدمات  بعد 
المتعاملين في وزارة الداخلية أنه بفضل مشروع 
الداخلية  وزارة  في  بعد  عن  الاتصال  منظومة 
منظومـة  إلى  التحول  ممكن  القضائية  والجهات 
الوقتية  في الأمور  بالكامل خصوصاً  إلكترونيـة 
الأداء،  وأوامـر  العرائـض  مـن  والمسـتعجلة 
أتمتة الخدمات في معالجة  وذلـك اعتمـاداً علـى 
المعاملات 267 ألف ساعة، مما رفع نسبة إنجاز 
القضايا 85 بالمئة، وارتفاع نسبة رضا المتعاملين 
الرقمي  التحول  بالمئة، ونسبة  الخدمات 93  عن 
الزمني  التأثير  نتائج  وأظهرت  بالمئة.   100
لتقليص الوقت للمحاكمات في كل مرحلة، حيث 
كانت مرحلة ما قبل الربط تستغرق المحاكم 17 
إجراء. أما حالياً فستتغرق 4 إجراءات، حيث كان 
معدل المدة الزمنية للإجراء للمحاكمة الواحدة 9 
ساعات عمل، حيث تقلصت إلى 20 دقيقة فقط، 
وجارٍ تنفيذ المرحلة المستقبلية بشكل آلي ومن دون 
دقيقة  من  تصبح  بحيث  الشرطية  الجهات  تدخل 
للمتعاملين  قيمة مضافة  5 دقائق، مما أوجد  إلى 
في جميع خدمات الحكومة بسبب زيادة مستوى 
الوعي بالخدمات. وبلغ عدد المعاملات المنجزة 
 2023 وعام  معاملة   )517290(  2022 عام 
)805557( معاملة. وبلغ عدد مرات الاستعلام 
 2023 وعام  استعلاماً   )420723(  2022 عام 
المعاملات  عدد  وبلغ  استعلاماً.   )2526211(
 184004 بشري  تدخل  دون  من  المنجزة 
معاملات عام، 2023 وتوجد خطط لرفع الأعداد 
خلال الأعوام المقبلة. ويتم حالياً التخطيط لأتمتة 
مزيد من العمليات والخدمات المشتركة وتصفير 
البيروقراطية الحكومية بين الجهات القضائية من 
خلال تطوير وأتمتة الإجراءات للخدمات القائمة 

بشكل آلي ومن دون أي تدخل بشري. 

والمرونة  والجودة  الكفاءة  ومستويات  بالخدمات 
الرشيدة  القيادة  رؤية  وفق  وذلك  الحكومية، 

وتوجيهات حكومة الإمارات.
وزارتي  بين  التقني  الربط  مشروع  أن  وأضاف 
يشمل  بما  التنفيذية  والجهات  والعدل  الداخلية 
والمحلية،  الاتحادية  والنيابات  القضائية  الجهات 
جودة  تعزيز  شأنه  من  ريادي  مشروع  هو 
الإجراءات  وتقليص  الإماراتي،  للمجتمع  الحياة 
نقلة  تحدث  استباقية  رؤية  وفق  للمتعاملين، 
الحكومية،  الإجراءات  في  واستثنائية  نوعية 
وتعزز مكانة دولة الإمارات وموقعها المتقدم في 

مؤشرات التنافسية العالمية.
والشركاء  الحكومية  الجهات  أهم  أن  وتابع 
دبي  الربط، وهي: هيئة  المتعاونين في مشروع 
الرقمية، وهيئة أبوظبي الرقمية، وهيئة الحكومة 
الرقمية،  عجمان  وهيئة  الخيمة،  رأس  الرقمية 
الرقمية،  والحكومة  الاتصالات  تنظيم  وهيئة 

والهيئة الاتحادية للهوية والجنسية وأمن المنافذ.

استفادة 
وعن المستفيدين من هذا المشروع، أجاب العميد 
بشكل  تستفيد  المجتمع  فئات  جميع  أن  النعيمي 
مع  المشترك  الربط  من  مباشر  غير  أو  مباشر 

الجهات القضائية، ومنها:
والمصارف،  والاستشاريون،  المحامون 
والمقيمون،  والمواطنون،  والشركات، 
والزائرون، ومنتسبو وزارة الداخلية، والعاملون 
ودائرة  العدل،  ووزارة  القضائية،  الجهات  في 
القضاء في أبوظبي، ومحاكم ونيابة دبي، ومحاكم 
المنازعات  فض  ومركز  الخيمة،  رأس  ونيابة 
الإيجارية في دبي، والقيادات العامة للشرطة في 

الدولة.
)عملية(  خدمة   115 تطوير  تم  أنه  وأضاف 
فرعية ورئيسة مقسمة بين )24 استعلامية و91 
إجرائية(، وتستفيد منها الجهات القضائية ومختلف 
قطاعات الشرطة )الإدارة العامة للشرطة الجنائية 
الاتحادية والإدارة العامة للمؤسسات الإصلاحية 
الاتحادية  للمخدرات  العامة  والإدارة  والعقابية 

الرائد أنس الحوسنيالمقدم عبدالله المري العميد ياسر النعيمي
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 وزارة الداخلية توقع مذكرة تفاهم 
مع مركز محمد بن راشد للفضاء

.. وتنظم دورة تدريبية دولية عن »جرائم العملات الرقمية«

بأبوظبي  مقرها  في  الداخلية  وزارة  وقعت 
مذكرة تفاهم مع مركز محمد بن راشد للفضاء، 
بهدف تعزيز التعاون المشترك بين الجانبين في 
التجارب  وتبادل  والتطوير،  التدريب  مجالات 
بمستوى  الارتقاء  سبيل  في  العملية  والخبرات 
تزويدهم  خلال  من  وتأهيلهم  العاملين  قدرات 
البرامج  عبر  وذلك  الحديثة،  والمعارف  بالعلوم 
مذكرة  وقع  المتخصصة.  التدريبية  والدورات 
التفاهم سعادة اللواء الركن خليفة حارب الخييلي 
وكيل وزارة الداخلية، وسعادة سالم حميد المري، 
وأكد  للفضاء.  راشد  بن  محمد  مركز  عام  مدير 
الداخلية  وزارة  أن  الخييلي  الركن  اللواء  سعادة 
علاقات  تعزيز  في  واسع  نطاق  ضمن  تعمل 
الجهات  جميع  مع  المشترك  والعمل  التعاون 
مستوى  على  والخاصة  الحكومية  والمؤسسات 
الدولة، انطلاقاً من رؤيتها واستراتيجيتها الرامية 
لبحث  الشركاء  مع  المتكاملة  الجهود  توحيد  إلى 
الخدمات  وتطوير  العمل  بمنظومة  الارتقاء 
لجودة  والأنظمة في المجالات المختلفة، تعزيزاً 
المذكرة  هذه  أن  وأضاف  المجتمع.  في  الحياة 
ستعزز الاستفادة من التجارب والخبرات العملية 
بين الوزارة والمركز، بما يضمن استدامة مسيرة 
الكفاءات  وتأهيل  المؤسسية،  والريادة  التميز 

المستقبلية،  الحكومة  مستهدفات  نحو  البشرية 
من خلال البرامج التدريبية المتطورة والدورات 

التخصصية التي ستنظم من قبل الجانبين".
الشراكة  تعزيز  أن  إلى  المري  سعادة  وأشار 
وتبادل  التدريب  مجال  في  الداخلية  وزارة  مع 
الخبرات يأتي ضمن إطار دعم الجهود والخطط 

للفضاء  راشد  بن  محمد  لمركز  الاستراتيجية 
لكون هذا التعاون يسعى إلى تحقيق الطموحات 
وتمكينها  الكفاءات  تأهيل  خلال  من  المستقبلية 
يعكس  مما  المبتكرة،  التدريبية  البرامج  عبر 
الإبداع  مسيرة  مواصلة  في  الشراكة  هذه  أهمية 

والابتكار.

أكاديمية  مع  بالشراكة  الداخلية  وزارة  نظمت 
ربدان دورة تدريبية دولية لتعزيز قدرات موظفي 
إنفاذ القانون بالمهارات الأساسية لمكافحة الجرائم 
جلسات  خلال  من  الرقمية  بالعملات  المتعلقة 
نقاشية وورش عمل حاضر فيها خبراء من قوى 
إنفاذ القانون وأكاديميون ومختصون من القطاع 
بنظام  التدريبية  الدورة  هذه  وأقيمت  الخاص. 
الحضور الهجين بين الحضوري وعبر الاتصال 
الشرطة  منظمة  مع  بالتعاون  وذلك  بعد،  عن 
الجنائية الدولية »الإنتربول«، ومنتدى المجتمعات 
الاجتماعية  للعلوم  سنغافورة  وجامعة  الآمنة، 
وعدد من المؤسسات الدولية والخاصة. ورحبت 
مكتب  عام  مدير  المرزوقي  حميد  دانة  المقدم 
عن  نيابة  الداخلية،  وزارة  في  الدولية  الشؤون 
في  الداخلية  ووزارة  الآمنة  المجتمعات  منتدى 
بالمشاركين  المتحدة،  العربية  الإمارات  دولة 
الدولية  التدريبية  الدورة  هذه  في  والمحاضرين 

عن العملات المشفرة والتحقيق في جرائمها. 
وأشارت إلى أنه تم إنشاء منتدى المجتمعات الآمنة 
من قبل وزارة الداخلية في دولة الإمارات ليكون 

للحكومات  يمكن  حيث  عالمية،  منصة  بمثابة 
المصلحة  وأصحاب  القانون  إنفاذ  ووكالات 
الحكومية  غير  والمنظمات  الخاص  القطاع  من 
والمجتمع المدني أن يجتمعوا معاً لتطوير حلول 

متعددة التخصصات للقضايا الأمنية المعقدة.
وأمل الدكتور ناجي الصيعري مدير إدارة البحوث 

في  بالإنابة  الجاهزية  كلية  وعميد  والابتكار 
الأهداف  الجهود  هذه  تحقق  بأن  ربدان  أكاديمية 
والعاملين  الكفاءات  قدرات  تعزيز  في  المستدامة 
في قوى إنفاذ القانون، وتمكينهم في جميع المحاور 
العلوم  فيها  بما  بالعمل،  المتعلقة  والموضوعات 
المتقدمة والتقنيات الحديثة الناشئة عن التقدم التقني.

 الخييلي والمري خلال توقيع مذكرة التفاهم

 المرزوقي والصيعري وعدد من الحضور في الدورة التدريبية 
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شرطة أبوظبي تحتفل بيوم المهندس العالمي 

حملة تفتيشية ميدانية في شرطة الظفرة 

العالمي  المهندس  بيوم  أبوظبي  شرطة  احتفلت 
التي  المميزة  بالأدوار  وعرفاناً  وتقديراً  اعتزازاً 
هندسية  مشروعات  تنفيذ  في  المهندسون  يقدمها 
تنعكس إيجابياً على مسيرة التطوير والتحسين في 

العمل الشرطي والأمني.
وأكد سعادة اللواء خليفة محمد الخييلي مدير قطاع 
المالية والخدمات في شرطة أبوظبي دعم القيادة 
الوطنية  الكفاءات  بتحفيز  واهتمامها  الشرطية 
بجهودهم  مشيداً  والمهندسات،  المهندسين  من 
والأفكار  الحديث  العلم  تسخير  في  المستمرة 
الإبداعية، ونقلها من التصاميم الورقية إلى أرض 

الظفرة وفريق  نفذت مديرية شرطة منطقة 
والدوريات  المرور  بإدارة  المرصاد 
الأمنية في الظفرة ، وبالتعاون مع الشركاء 
حملة  حكومية  جهة   20 من  الاستراتيجيين 
مدينة  صناعية  في  مشتركة  ميدانية  تفتيش 
والصحية  الأمنية  التوعية  بهدف  زايد، 
والالتزام  العامة،  السلامة  وتدابير  والبيئية، 

بالقوانين والأنظمة وتراخيص المحال.
المنصوري  سيف  حمدان  العميد  وأوضح 
أن  الظفرة  منطقة  شرطة  مديرية  مدير 
أبوظبي  الحملة جاءت ضمن جهود شرطة 
وبالتعاون مع شركائها لتحقيق أهداف ورؤية 
الحكومة بأن تكون أبوظبي رائدة عالمياً في 

استدامة الأمن والأمان.
توعية  برامج  تضمنت  الحملة  أن  وأضاف 

بها  تعتز  متميزة  هندسية  مشروعات  في  الواقع 
القيادة العامة لشرطة أبوظبي في المشاركة بتميز 
في النهضة العمرانية والحضارية المتطورة التي 
تشهدها إمارة أبوظبي، وتوفير جميع سبل الدعم 

لهذه المشاريع للوصول إلى العالمية.
شرطة  في  المتميزين  المهندسين  سعادته  وكرم 
المقاولين  من  الاستراتيجيين  والشركاء  أبوظبي 
المتميزة  الريادية  جهودهم  على  والاستشاريين 
في تنفيذ مشروعات تطويرية وفق أعلى معايير 

الجودة.
بيوم  أبوظبي  شرطة  طيران  إدارة  واحتفلت 

مكثفة من وزارة الموارد البشرية والتوطين، 
وشرطة  للضرائب،  الاتحادية  والهيئة 
أبوظبي، وهيئة أبوظبي للدفاع المدني، وهيئة 
البيئة في أبوظبي، وهيئة أبوظبي للزراعة، 
ودائرة  الظفرة،  في  والنقل  البلديات  ودائرة 
ودائرة  أبوظبي،  في  الاقتصادية  التنمية 
الطاقة في أبوظبي، وإدارة التعامل مع المواد 
العامة،  للصحة  أبوظبي  ومركز  الخطرة، 

ومركز أبوظبي لإدارة النفايات - تدوير.
الأمن  تعزيز  على  ركزت  الحملة  أن  وتابع 
المحال  وأصحاب  العمال  وتوعية  والأمان 
بضرورة الالتزام بقوانين واشتراطات التراخيص 
والسلامة والصحة المهنية، والحد من النشاطات 
والممارسات المخالفة والمحظورة، ورفع مستوى 

الوعي بالمظهر الحضاري لإمارة أبوظبي.

رئيس  العامري  سليم  صالح  المقدم  وأشار 
والدوريات  المرور  بإدارة  المرصاد  قسم 
الإجراءات  اتخاذ  إلى  الظفرة  في  الأمنية 
والأنظمة  للقوانين  المخالفين  بحق  الرادعة 
والسلامة  العامة  والسلامة  الصحة  وتدابير 
المهنية والبيئة وغيرها، حاثاً أفراد المجتمع 
عن  الإبلاغ  في  المشترك  التعاون  على 
الرسمية  القنوات  طريق  عن  مخالفات  أي 

الخاصة للقيادة العامة لشرطة أبوظبي.
يذكر أنه شاركت في هذه الحملة مروحيات 
طيران شرطة وإدارة التفتيش الأمني "كي. 
نهيان  آل  زايد  بن  خليفة  ومؤسسة   ،"9
الأحمر  الهلال  وهيئة  الإنسانية،  للأعمال 
الوجبات  توزيع  وتضمنت   ، الإماراتي 

الغذائية والمياه والعصائر. 

من  منتسبيها  وكرمت  العالمي،  المهندس 
طيار  العميد  وأكد  والمهندسات.  المهندسين 
شرطة  طيران  إدارة  مدير  المرر  سالم  سعيد 
الضوء  لتسليط  تأتي  المبادرة  أن هذه  أبوظبي 
الطيران  مجال  في  المهندسين  جهود  على 
وتعزيز دورهم الحيوي في الحفاظ على سلامة 
تقديره  عن  معرباً  الجوية،  العمليات  وكفاءة 
فريق  يقدمها  التي  الكبيرة  للإسهامات  الكبير 
المهندسين وفخره بالجهود المستمرة التي تسهم 
في نجاح مهمات الإدارة وتحقيق أعلى معايير 

الأمان والكفاءة.

المرر خلال تكريمه مهندسةالخييلي خلال تكريمه مهندساً 
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نائب  خلفان  ضاحي  الفريق  معالي  حضر 
العام في دبي ورئيس  الشرطة والأمن  رئيس 
مجلس أمناء مؤسسة سعيد أحمد لوتاه الخيرية 
كلية  في  الجديدات  الطالبات  استقبال  احتفال 
للعام  للصيدلة  دبي  وكلية  للبنات  الطبية  دبي 
الجامعي )2024 - 2025(، بحضور أعضاء 
مجلس أمناء مؤسسة سعيد أحمد لوتاه الخيرية، 
الطالبات  عدد  وبلغ  التدريس.  هيئة  وأعضاء 
في  طالبة   86 بواقع  طالبة،   162 الجديدات 
الصيدلة،  كلية  في  طالبة  و60  الطب،  كلية 
و16 طالبة في برنامج التمريض. وقال معاليه: 
التي  والقيم  النهج  على  المسيرة  »نواصل 
لوتاه  أحمد  بن  سعيد  الحاج  المؤسس  غرسها 
الدعم  تقديم  على  نحرص  إذ  ثراه،  اللهُ  طيَب 
التميز  وتعزيز  الكليات،  لتطوير  اللامحدود 
الأكاديمي والعلمي، فالاستثمار في التعليم هو 
المستقبل، وسنعمل بلا كلل على  استثمار في 
وتعزيز  والبحثية،  التعليمية  البرامجِ  تطوير 
أن  لضمان  العالمية  المؤسسات  مع  التعاون 

تكون كلياتنا منارة للعلم والمعرفة«.
الجاد  بالعمل  الطالبات  معاليه  وأوصى 
والمثابرةَ لتحقيقِ أهدافِهنَ السَامية والإنسانيةُ 
الذي  الإنساني  عملهن  ممارسةِ  في 
واعتبار  والعطاءَ،  والرّحمةَ  التفهمَ  يتطلبُ 

المعرفي،  والنمو  للتعلم  فرصاً  الصعوبات 
ومتابعة  المستمر  التعَلمُ  على  والحرص 
الأبحاث والاكتشافات والمشاركةِ في البحثِ 
العلمي لتطوير قدراتهن المهنية، والاستفادة 
المتطورة  والتقّنيات  الحديثة  الإمكانات  من 
التعليمٍ  كمصادر  الكليات  في  المتاحة 

الإلكتروني وبرامج الذَكاء الاصطناعي.
وأشار المهندس يحيى سعيد لوتاه نائب رئيس 

ضاحي خلفان: الاستثمار بالتعليم  استثمار في المستقبل

 المري يبحث التعاون مع وزير الداخلية الفلبيني 

زار معالي بنيامين دي كاسترو أبالوس جونيور 
جمهورية  في  المحلي  والحكم  الداخلية  وزير 

الفلبين الصديقة مقر القيادة العامة لشرطة دبي.
خليفة  عبدالله  الفريق  معالي  استقباله  في  وكان 
المري قائد عام شرطة دبي، حيث بحث الجانبان 
سبل التعاون وتعزيز العلاقات الثنائية القائمة بين 
البلدين الصديقين في المجالات الأمنية والشرطية، 
وأهم  المشترك،  الاهتمام  ذات  والموضوعات 
الممارسات والإنجازات التي حققتها شرطة دبي 

في مكافحة الجرائم. 
يوضح  عرض  على  الضيف  الوزير  واطلع 
الإحصائيات التي حققتها شرطة دبي في مكافحة 
التعاون  ومستوى  أشكالها،  بمختلف  الجرائم 
المُنظمة  الجريمة  من  والحد  للمكافحة  الدولي 
الأمنية  الجهات  مختلف  مع  للحدود  والعابرة 
والشرطية في العالم، بما يحقق الأمن والأمان في 

المجتمعات في مختلف دول العالم.
وزار إدارة مركز القيادة والسيطرة، حيث استمع 
إلى شرح عن منظومة العمل في المركز، وأحدث 
الخدمات والمبادرات التي تعزز سرعة الاستجابة 
مع البلاغات الطارئة والأمن والأمان في إمارة 

والإضافات  المركز  تجهيزات  وأبرز  دبي،  
ونظام  الأبعاد  ثلاثية  الخريطة  مثل:  فيه  الحديثة 
أرض  على  وتوزيعها  الدوريات  ومراقبة  إدارة 
يحقق  بما  الطارئة،  الاستجابة  ومنظومة  الواقع 
هدف شرطة دبي في الاستجابة السريعة للبلاغات 

ونداءات الاستغاثة.
»الدرون  منظومة  حول  شرح  إلى  واستمع 

لإطلاق  منصة  عن  عبارة  وهي  بوكس«، 
الطائرات المؤتمتة من دون طيار، والتي تهدف 
إلى خفض معدل زمن الاستجابة للحالات الطارئة 
إلى دقيقة واحدة فقط، والإسهام في الكشف  جداً 

عن الجريمة.
وشاهد فيلماً قصيراً يُبرز مراحل الاستجابة لأحد 

البلاغات في إطار زمني قياسي.

مجلس أمناء المؤسسة إلى أن استحداث برنامج 
البكالوريوس في علوم التمريض الذي بدأ عامه 
المبذولة  للجهود  ترجمةً  أتى  الأول،  الجامعي 
سيراً على خطى الوالد المؤسس سعيد بن أحمد 
صرحاً  الجامعة  لتكون  الله،  رحمه  لوتاه  آل 
المتخصصين  إعداد  في  يسهم  تربوياً  تعليمياً 
في تقديم الرعاية الصحية، ومن ثم رفد القطاع 

الصحي بهذه الكفاءات.
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* أصدر صاحب السمو الشيخ الدكتور 
سلطان بن محمد القاسمي عضو المجلس 
مرسوماً  الشارقة  حاكم  للاتحاد  الأعلى 
أميرياً بشأن تعيين قائد عام جديد لشرطة 

الشارقة.
سعادة  يُعيّن  أن  على  المرسوم  ونص 
قائداً  عامر  بن  مبارك  عبدالله  اللواء 
عاماً لشرطة الشارقة، ويكون عضواً في 
المجلس التنفيذي لإمارة الشارقة، وذلك 

اعتباراً من تاريخ صدور المرسوم.
بن  الشيخ سلطان  اللواء  التقى سعادة   *
عبدالله النعيمي قائد عام شرطة عجمان 
وفد قيادة الحرس الوطني برئاسة سعادة 
اللواء الركن حمدان أحمد الزيودي قائد 
سبل  الجانبان  وبحث  الوطني.  الحرس 
تعزيز التعاون في توحيد الجهود الأمنية 

المشتركة.
بالوفد،  النعيمي  اللواء  سعادة  ورحب 
العامة لشرطة عجمان  القيادة  أن  مؤكداً 
قيادة  مع  تعاونها  تعزيز  على  حريصة 
دعم  في  يسهم  بما  الوطني،  الحرس 
الجهود المشتركة لضمان أمن واستقرار 

الوطن.
أن  الزيودي  الركن  اللواء  سعادة  وأكد 
من  وانطلاقاً  الوطني،  الحرس  قيادة 
الوطن،  أمن  بحماية  الراسخ  التزامها 
حريصة على تعزيز علاقاتها وشراكاتها 
لشرطة  العامة  القيادة  مع  الاستراتيجية 
والقدرات  الخبرات  وتبادل  عجمان، 
الكبيرة وأفضل الممارسات، بما يواكب 
ويدعم  الاستراتيجية  ورؤيتها  أهدافها 

منظومة الأمن والاستقرار في الدولة ويحافظ 
على الإنجازات والمكتسبات الوطنية.

* نظمت القيادة العامة لشرطة رأس الخيمة 
مجلس مسرعات تصفير البيروقراطية تحت 
شعار »التحول نحو خدمات شرطية أسهل.. 

أسرع.. أكفأ«. 
بن  عبدالله  علي  اللواء  سعادة  وأوضح 
رأس  شرطة  عام  قائد  النعيمي  علوان 
الخيمة خلال افتتاحه المجلس أن مسرعات 
تصفير البيروقراطية تأتي في إطار الجهود 
المستمرة للقيادة العامة لشرطة رأس الخيمة 
من  والاستفادة  المؤسسي،  الأداء  لتطوير 
تقديم  تضمن  التي  والتقنية  الذكية  الحلول 

خدمات عالية الجودة. 
وأضاف أن هذا المجلس يُعد منصة مبتكرة 
البيروقراطية  الإجراءات  تصفير  لتعزيز 
يشكل  قد  الذي  الإداري  الروتين  وتقليص 
وكفاءة،  بسرعة  الخدمات  تقديم  أمام  عائقاً 
مما يسهم بتحقيق رؤية الإمارات المستقبلية 

في تحقيق جودة الحياة.
وأشار إلى أن تسهيل الإجراءات والارتقاء 
بالخدمات المقدمة للمتعاملين هو مبدأ تنتهجه 
توجهات  لمواكبة  الخيمة  رأس  شرطة 
حكومتنا الرشيدة، وإلى أن مثل هذه الفعاليات 
تسهم بالخروج بأفكار ومقترحات جديدة من 
شأنها الإسهام بتعزيز الخدمات ودفع عجلة 
تصفير البيروقراطية نحو تحقيق المزيد من 

التقدم.
تقييم  إدارة  باليوحة مدير  وثمن سعادة سالم 
الخدمات الحكومية في مكتب رئاسة مجلس 
في  الفئات  جميع  مشاركة  أهمية  الوزراء 

واختيار  الحكومية،  الإجراءات  تطوير 
شرطة رأس الخيمة لهذا الموضوع لما 
الدولة،  مسيرة  تعزيز  في  دور  من  له 

وتقديم خدمات أسهل بكفاءة عالية.
* شاركت القيادة العامة لشرطة الفجيرة 
المتاحف  لإدارة  الثاني  الملتقى  في 
الشرطية والعسكرية الثاني، والذي أقيم 
في متحف شرطة المربعة بمدينة العين. 
بورقة  الفجيرة  وجاءت مشاركة شرطة 
حسن  محمد  الرائد  قدمها  بحثية،  عمل 
البصري رئيس قسم الإعلام والعلاقات 
الفجيرة:  »شرطة  عنوان  تحت  العامة، 

من النشأة والحداثة إلى الريادة«.
شرطة  تاريخ  إلى  الورقة  وتطرقت 
الفجيرة العسكري الذي امتد حتى تأسيس 
الضوء على  النظامية، مسلطةً  الشرطة 
الدور المحوري الذي لعبته أول مفرزة 
عام  أبوظبي  شرطة  من  قدمت  شرطية 
لبناء جهاز  الأولى  اللبنة  لتشكل   1969
وتأسيس  الإمارة،  في  متكامل  شرطة 
أول دورة تدريبية متخصصة للشرطة، 
وافتتاح أول مدرسة شرطة في الفجيرة 
وتطوير  الإمارة  أبناء  وتأهيل  لتدريب 

كفاءاتهم في مختلف المهمات الأمنية.
أسماء  البصري  الرائد  واستعرض 
شرطة  قيادة  على  تعاقبوا  الذين  القادة 
تطوير  في  البارز  ودورهم  الفجيرة، 
المنظومة الأمنية والارتقاء بها، مشيداً 
تعزيز  في  أسهمت  التي  بالإنجازات 
المستوى  على  الفجيرة  شرطة  ريادة 

المحلي والعالمي.

 فعاليات شرطية في الشارقة و»الشمالية«

جانب من الحضور في مجلس شرطة رأس الخيمةاللواء بن عامر
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العميد الدكتور حمود سعيد العفاري
مدير إدارة الشرطة المجتمعية - شرطة أبوظبي

حماية الأبناء 
في عصر الانفتاح الثقافي

النفسية  بالتحديات  المليء  العالم  هذا  في 
والفكرية للفرد، وفي ظل التحولات الجذرية 
مجتمعات  من  البشرية  للمجتمعات  والعميقة 
بسيطة وتقليدية إلى مجتمعات معقدة التركيب 
والبنية الثقافية لم تعد الأساليب التقليدية التي 
يستخدمها الفرد في إدارة حياته وحل مشكلاته 
دورها  أداء  على  قادرة  والاجتماعية  الفردية 
في عصر الانفتاح وانصهار الثقافات وتسارع 
التحولات بشكل لا نتمكن من إدراك تفاصيله 

في بعض الأحيان.
إن الضحية الرئيسة في هذه المعادلة المعقدة 
نضوجهم  عدم  يسعفهم  لا  الذين  الأطفال  هم 
الحياة  تقلبات  والعاطفي من مواجهة  الفكري 
نحن  نعجز  التي  بتلك  بالنا  فما  البسيطة، 
مع  والتعامل  مكوناتها  هضم  عن  كبالغين 

معطياتها بشكل سليم.
أنموذجاً  تشكل  التي  الإمارات  دولة  في 
على  ينصهر  التي  العالمية  للدولة  مصغرًا 
الثقافات  وعشرات  الجنسيات  مئات  أرضها 
من مشارق الأرض ومغاربها يصبح التحدي 
الدولة  وتعقيداً، خاصة وجهود  أكثر صعوبة 

الجبارة لحماية النشء يشار إليها بالبنان.

مواجهة الظواهر السلبية
المدني  المجتمع  الأفراد ومؤسسات  وسعي 
أمراً  أصبح  الفئة  هذه  تجاه  بدورهم  للقيام 
روتينياً يشكل جزءاً من ثقافتنا في الإمارات، 

التي يجب  النقطة الأساسية  أن  لكنني أرى 
أن نعمل عليها كمؤسسات راعية للنشء هي 
المواجهة الإيجابية للظواهر السلبية، والعمل 
أي  لمواجهة  أبنائنا  لدى  الوعي  رفع  على 
مفاهيم لا تتواءم مع القيم المجتمعية، خاصة 
وأن تسرب الأفكار وما تمثلها من ظواهر 
أو  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  سلبية 
من خلال الاحتكاك بالثقافات المختلفة بات 
الوعي  ورفع  التكاتف  يستدعي  معقدًا  أمرًا 

للأبناء.
مواردنا  ونهدر  النفسية  طاقاتنا  نستهلك  إننا 
التي  المشاكل  لمحاربة  والمادية  البشرية 
نواجهها مع الأطفال والشباب في عقر بيوتهم 
والتنمر  والمخدرات  كالعنف  ومدارسهم، 
الطرقات  على  والغضب  القوانين  خرق  و 
للمجتمع  المضادة  التصرفات  من  وغيرها 

وأنظمته.
عالم  في  وإيجابية  ذكاء  أكثر  نكون  أن  علينا 
والاجتماعي.  والصناعي  الإلكتروني  الذكاء 
عصرها  مع  رحلت  التقليدية  فالأساليب 
صفحته،  التاريخ  طوى  الذي  القديم  التقليدي 
الحياتية  المهارات  تنمية  أن نعمل على  علينا 
الأساسية للطلبة التي تمكنهم من النمو النفسي 

والفكري السليم.
كمضاد  ستعمل  ذاتها  بحد  المهارات  وهذه 
أو مصل وقاية يحمي النشء من الوقوع في 

براثن السلبية وظواهرها المختلفة.

مهارات إدارة النفس
والمراهقين  الأطفال  تمكن  المهارات  تلك  إن 
المحيطة  علاقاتهم  وإدارة  أنفسهم  إدارة  من 
إيجابية،  أكثر  بطريقة  تحدياتهم  ومواجهة 
وتشكل مركز وقاية لحمايتهم من أنفسهم غير 
بهم  المحيطة  التحديات  ومن  أولًا،  الناضجة 

ثانياً.
فهذه المهارات الأساسية كإدارة الغضب، حل 
والضغوطات،  القلق  مع  التعامل  المشكلات، 
الانضباط  الأهداف،  وتحقيق  النجاح  فن 
من  وغيرها  الذات  وتحقيق  القيادة  الذاتي، 
تعطى  التي  والاجتماعية  العاطفية  المهارات 
ممتدة  مراحل  وعبر  جرعات  على  للطلاب 
شخصياتهم  بناء  على  تدريجي  بشكل  لتعمل 
بطريقة إيجابية تمكنهم من التعامل مع المشاكل 

الأسرية أو المدرسية بطريقة أكثر فاعلية.
وصقل  ذواتهم  إثبات  على  تعمل  كما 
فيها،  الايجابي  الجانب  وتطوير  شخصياتهم 
الذات  تقدير  درجة  رفع  على  يعمل  مما 
والشعور بالقيمة لديهم، ويشكل هذا بحد ذاته 
الجريمة  أو  السلبي  السلوك  من  وقاية  جدار 
التي نسعى بكل قوانا لمحاربتها مركزين كل 
بنتائج  يأتي  قد  جهودنا وإمكاناتنا على جانب 
ومخرجات، لكنها قد تكون ضعيفة بالمقارنة 
مع تلك النتائج التي تتحقق من تطوير الجانب 
الإيجابي في الأفراد ليكونوا أفضل نسخة من 

أنفسهم فردياً واجتماعياً.
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 مدير إدارة حقوق الإنسان في وزارة الداخلية

الإمارات  دولة  في  الداخلية  وزارة  حرصت 
التنفيذ  مجال  وضمن  المتحدة،  العربية 
العقابي وأماكن الحبس الاحتياطي، على نشر 
العقابية  المؤسسات  لمنتسبي  الوعي  وتعزيز 
والإصلاحية ومراكز التوقيف في الدولة بجميع 
جوانب الحقوق والضمانات المقررة للفرد في 
وإصلاحية  عقابية  مؤسسة  في  إيداعه  حال 
أو مركز توقيف لضمان كفالة جميع الحقوق 
والمنصوص  الموقوف  أو  للنزيل  الإنسانية 

عليها دولياً وإقليميا ووطنياً. 
واهتمت وزارة الداخلية بهذا الجانب سواء من 
حيث المواصفات أو الخدمات المقدمة للفئات 

المستهدفة.
وراعت تحسين البيئة الداخلية لتحقيق الغرض 

من العقوبة وتأهيل وإصلاح النزلاء.
تراعي  بمواصفات  توقيف  مراكز  وأنشأت 
حقوق هذه الفئة من جميع النواحي، وتخضع 
الجهات  من  وعشوائية  دورية  لزيارات 
المختصة ذات العلاقة مثل لجنة التفتيش على 
المؤسسات العقابية والإصلاحية وفريق التقييم 
وتتضمن  الإنسان،  حقوق  لمعايير  المؤسسي 

مع  مقابلات خاصة  وإجراء  تفقدية  إجراءات 
النزلاء والموقوفين والحالات.

المؤسسة  في  حقوقهم  النزلاء  جميع  ويتلقى 
التأهيل  كإعادة  والإصلاحية  العقابية 
البرامج  وتطبيق  والتغذية،  الطبية  والرعاية 
والرياضية  والصحية  والنفسية  الاجتماعية 
عليهم، وتمكينهم من الاتصال والتواصل مع 
في  وسفاراتهم  وقنصلياتهم  ومحاميهم  أسرهم 
وتوفير  الدولة،  مواطني  غير  من  كانوا  حال 
وتقديم  العمل،  لسوق  لتأهيلهم  البرامج  بعض 
النزلاء  من  للمعسرين  المالية  المساعدات 
الجمعيات  تمييز من خلال  وأسرهم من دون 
التابع  الفرج  صندوق  طريق  وعن  الخيرية 

لوزارة الداخلية. 
جرائم  بمكافحة  الداخلية  وزارة  اهتمت  كما 
واضحاً  انتهاكاً  تشكل  التي  بالبشر  الاتجار 
مع  والتعاون  وبالتنسيق  الإنسان،  لحقوق 
في  عضو  والوزارة  العلاقة،  ذات  الجهات 
اللجنة الوطنية لمكافحة جرائم الاتجار بالبشر 
في الدولة، وهي تسهم في وضع الإطار العام 
لسياسة مكافحة هذا النوع من الجرائم ووضع 

الهادفة  الاستراتيجية  والخطط  المبادرات 
للتقليل منها.

جرائم  لمكافحة  الوطنية  اللجنة  وشاركت 
الاتجار بالبشر في الدولة في صياغة مرسوم 
بقانون اتحادي رقم )24( لسنة 2023 في شأن 
إلى  يهدف  والذي  بالبشر،  الاتجار  مكافحة 
خدمات  وتوسيع  الجناة  على  العقوبات  تشديد 
في  يسهم  مما  للضحايا،  المقدمة  الحماية 
تحقيق الردع العام ومواكبة القانون للأساليب 

الإجرامية الحديثة. 
وتشارك وزارة الداخلية في وفد الدولة لمناقشة 
مشاركة  مثل  والإقليمية،  الدولية  تقاريرها 
والأربعين  الثالثة  الدورة  خلال  الدولة  وفد 
الدوري  بالاستعراض  المعني  العامل  للفريق 
المتحدة،  للأمم  التابع  الإنسان  لحقوق  الشامل 
إنجازات وزارة  أبرز  والتي عرضت خلالها 
حقوق  وحماية  تعزيز  مجال  في  الداخلية 
الإصدارات  من  مجموعة  وعرض  الإنسان 
ومنها  الإنسان  حقوق  مجال  في  العلاقة  ذات 
الاتجار  جرائم  لمكافحة  المرجعي  الأنموذج 
بالبشر من خلال المعرض المصاحب للفعالية.

دور وزارة الداخلية في تعزيز وحماية
حقوق الإنسان بالعمل الشرطي )2 من 2(
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وزارة  قامت  ذلك،  تحقيق  إطار  وفي 
التنظيمية  الهياكل  ودعم  بتأسيس  الداخلية 
بالمكافحة،  تعني  تنظيمية  وحدات  خلال  من 
الآليات  وضع  على  جاهدة  الوزارة  وعملت 
والإجراءات لضمان حسن التعامل مع ضحايا 
لاحترام  ضماناً  بالبشر  الاتجار  بلاغات 
حقوقهم وحرياتهم، والعمل على توفير الرعاية 
مراكز  مع  بالتعاون  لهم  اللازمة  والحماية 

الإيواء داخل الدولة.
 كما عملت الوزارة على بناء قدرات العاملين 
في مجال الاتجار بالبشر عن طريق الدورات 
المؤتمرات  العمل وحضور  التدريبية وورش 
تعزيز  سبيل  في  والمحلية  الإقليمية  الدولية 

وارتقاء مستواهم.
عمليات   5 في  الداخلية  وزارة  وشاركت 
ويكا  وفلاش  )ليبرتيرا  عمليات  ومنها  دولية، 
الإجراءات  تمت  وفيها  ميكر(،  وستورم 
الوقائية والتدابير الاحترازية بما يتعلق بالحد 
وتهريب  بالبشر  الاتجار  جرائم  انتشار  من 
حملات  خلال  من  آثارها  وتقليل  الأشخاص 
ومداهمات ونشر التوعية، بالإضافة إلى ضبط 

قضايا الاتجار بالبشر.
كما قامت وزارة الداخلية ممثلة بإدارة حقوق 
الإنسان بإطلاق مبادرات عدة في مجال تعزيز 
سبيل  على  ومنها  الإنسان،  حقوق  وحماية 
متخصص  كادر وطني  إعداد  مبادرة  المثال: 
إلى  يهدف  والذي  الإنسان،  حقوق  مجال  في 
بناء قدرات أعضاء المبادرة في مجال حقوق 
الإنسان حول كيفية التعامل مع ملفات حقوق 
الإنسان وكتابة التقارير بالشكل الأمثل، وفيها 
حقوق  مجال  في  المهني  الدبلوم  اعتماد  تم 
وباعتماد  معهد متخصص  بتنفيذ من  الإنسان 
والقانون  للتحكيم  الأمريكي  المركز  من 
عدة  تناول موضوعات  مع  الإنسان،  وحقوق 
في مجالات حقوق الإنسان من جانب الشريعة 
والاتفاقيات  الوطنية  والتشريعات  الإسلامية 
الدولية، وكذلك الاتجار بالبشر وارتباط العمل 

الشرطي بحقوق الإنسان. 
إلى  ميدانية  بزيارات  البرنامج  منتسبو  وقام 
المجتمع  ومؤسسات  الحكومية  المؤسسات 
ندوات  وبحضور  الدولة،  داخل  المدني 
بالإضافة  الإنسان،  بحقوق  وفعاليات مرتبطة 

من  الخارجي  العملي  التطبيق  مرحلة  إلى 
اجتماعات  حضور  من  الكادر  تمكين  خلال 
مجلس حقوق الإنسان وزيارة مقر بعثة مجلس 
التعاون لدول الخليج العربية لدى مكتب منظمة 
المفوضية  وزيارة  جنيف،  في  المتحدة  الأمم 
أهداف  على  للاطلاع  موتا  فرع  السامية 
الإنسان  حقوق  مجلس  وتوجهات  وسياسة 
وأهم مشاريع القرارات الموضوعية والقطرية 

وعلاقة المجلس بمكتب المفوضية السامية. 
وختاماً، وبما أن حقوق الإنسان تتفاوت وفق 
السياق  معايير عدة، وبما أن ما ذكر في هذا 
تقوم  التي  لبعض الإجراءات  أمثلة  إلا  ما هو 
بها وزارة الداخلية لحفظ حقوق الإنسان على 
وزارة  فإن  والشرطي،  الأمني  العمل  صعيد 
الداخلية ستواصل الحرص على العمل جاهدة 
الدولية  متطلباتها  بجميع  بالوفاء  للاستمرار 
والإقليمية والوطنية في مجال حقوق الإنسان 

بالتعاون مع جميع الجهات المعنية.

التوعية  فرع  مع  بالتعاون  المقال  هذا  نشر 
بإدارة حقوق الإنسان في وزارة الداخلية.
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فاطمة سلطان المزروعي
   أديبة إماراتية

أمّنا الشبهانة .. حكاية عمرها 200 عام 
)3 من 3(

تتكون شجرة الشبهانة من خمسة فروع كبيرة، 
يمثل الفرع الواحد منها شجرة قائمة بذاتها.

آل  بن سلطان  زايد  الشيخ  له  المغفور  أمر  وقد 
الأشجار  تزرع  بأن  ثراه«  الله  »طيب  نهيان 
والغويف  والسمر  والسدر  الغاف  من  الحرجية 
والمرخ وغيرها من الأشجار، والتي تلائم البيئة 
بعيا  منطقة  في  المرخ  غابة  في  الصحراوية 
بمدينة السلع في منطقة الظفرة ودرجة الحرارة 

العالية وتتحمل العطش والرطوبة حولها.
وكانت بداية العمل في إعداد وتشجير هذه الغابة 
جميع  للمشروع  وتوافرت   .1976 عام  في 

الإمكانات الفنية والبشرية والزراعية اللازمة.
 وعلى الرغم من مشكلات شح المياه وملوحتها 
في  خصوصاً  نسبياً  البقاع  هذه  تعانيها  والتي 
واقعاً  أمراً  الغابة  مشروع  أصبح  البدايات، 

ونابضاً بالحياة الخضراء.
وغدت ساحة الشبهانة الأم روضة غناء تغطيها 
الأعشاب من مختلف الأطراف وبعض أشجار 
أسراب  وعادت  الأشجار.  من  وغيرها  النخيل 
وبنت  أحضانها  بين  وتغرد  تحلق  الطيور 

أعشاشها، وتجمعت مناحل العسل.
راحة  ومحطة  وغافة  منطقة  الشبهانة  كانت 
واستراتيجياً  مثيراً  جذب  ومركز  واستراحة، 
في  المرتحلة  البدوية  القوافل  لأبناء  ومهماً 
أكثر  اليوم  ماضياً. وغدت  المجن  أرض  ربوع 
وكباراً  وعائلات  أفراداً  للإنسان  وجاذبية  إثارة 

وصغاراً.

محطة  الشبهانة  اتخاذ  على  الأمر  يقتصر  ولم 
استراحة وعبوراً استراتيجياً على ماضي التنقل 
الشبهانة  إن غافة  بل  الإبل،  بواسطة  والترحال 
في  خصوصاً  نهارية  استراحة  محطة  كانت 
عن  الغافة  ارتفاع  لأن  والبرد  الشتاء  موسم 
الذي  ليلًا، وهو الأمر  البرد  الأرض لا يحجب 
تتكفل به أشجار المرخ المنخفضة والكثيفة، لذلك 
الشبهانة محطة استراحة  اختيار  بد من  كان لا 

نهارية.
 وكان أهالي المنطقة سرعان ما يطلقون العنان 
لحلالهم من الإبل والمواشي لترعى في أرجاء 
وغيرها..  المرخ  أشجار  من  وتتغذى  المنطقة، 
القهوة  لإعداد  )الضو(  النار  يشعلون  وكانوا 
العربية ويرتشفون منها فناجين عدة تحت ظلال 
للقنص في مواسمه  الغافة، وقد ينطلقون أحياناً 
أو للرعي، بينما تقوم النساء في الطرف الآخر 
بإعداد  الغابة  لظلال  المترامية  المساحات  من 
أو  الكروان  أو  الأرانب  لحوم  من  الوجبات  ألذ 

الحبارى. 
دام  ما  إذا  نهار  كل  الصورة  كانت  وهكذا 
من  الاحتماء  يكون  بينما  عدة،  لأيام  الاستقرار 

البرد بين أشجار المرخ عند المبيت ليلًا.
وقد وجدت أشجار الغاف في بعض الأماكن على 
طول طرق التجارة القديمة التي ترجع إلى عهد 
جميع  في  الحج  وطرق  الإسلام  ظهور  قبل  ما 

أنحاء شبه الجزيرة العربية.
ثراه«  الله  »طيب  زايد  الشيخ  اهتمام  بلغ  وقد 

جعل  أن  الأشجار  من  وغيرها  الغاف  بشجرة 
المحافظة عليها في مختلف مناطق إمارة أبوظبي 
أمراً مهماً بحيث لا يضحي بوجودها في مشاريع 

العمران وشق الطرقات.
آل  محمد  بن  طحنون  الشيخ  إلى  رسالة  وفي   
المنطقة الشرقية  نهيان ممثل حاكم أبوظبي في 
»رحمه  والزراعة  البلديات  دائرتي  رئيس 
)لقد  ثراه«:  الله  زايد »طيب  الشيخ  قال  الله«، 
عدداً  أن  البلاد  أنحاء  في  تجوالنا  أثناء  لاحظنا 
المنفذة لمشاريع تمديد أو تصليح  من الشركات 
أو تحويل قنوات الخدمات وكذلك بناء أو توسيع 
تقوم  مختلفة  بناء  بمشاريع  القيام  أو  الأرصفة 
بقلع الأشجار من دون ردع أو حساب. ولهذا، 
فإننا نأمركم بإصدار تعليمات صارمة وواضحة 
جواز  بعدم  البلاد  في  العاملة  الشركات  لجميع 
جميع  وأن  كان.  سبب  لأي  الأشجار  اقتلاع 

الأعمال التي تتم لتمديد أو تحويل قنوات 
أو  إنشاء  أو  ترميم  أعمال  أيّ  أو  الخدمات   
ترصيف أو بناء أخرى، يجب أن يتحاشى اقتلاع 
هذه  كانت  ولو  حتى  وجدت  أينما  شجرة  أي 
الشجرة في طريق تمديد الخدمات يجب تحاشيها. 
العقوبات وذلك  وكل من يخالف يتعرض لأشد 

من تاريخ استلامكم هذا الأمر(.
لقد كان لدى الشيخ زايد »طيب الله ثراه« وعي 
إيماناً  الغاف  على شجرة  المحافظ  بأهمية  كبير 
جميع  على  الإنسان  حياة  في  وقيمتها  بدورها 

المستويات الحياتية والمستقبلية.
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المقدم مبارك علي السبوسي
مستشار قانوني بمديرية التحريات والتحقيقات 
الجنائية في شرطة أبوظبي

المصادر السرية المؤقتة والدائمة  

أنواع مختلفة  السابقة عن  المقالة  تحدثنا في 
مسيرة  في  لأهميتها  السرية  المصادر  من 
الباحث الجنائي بشكل عرضي، وتم الوقوف 

على بعض صفاتهم وكيفية التعامل معهم.
 وفي هذه المقالة سنبحث في أنواع المصادر 
السرية المؤقتة والدائمة والرائجة في بعض 
حيث  من  صنفت  والتي  العملية،  المدارس 

صفة الاستمرارية. 
هو  العابر:  )المرشد(  السري  المصدر 
المصدر الذي يستعان به لفترة قصيرة جداً 
تكون لعملية واحدة أو لجمع معلومات معينة 
مشبوه.  واحد  مكان  أو  واحد  شخص  عن 
مادياً  حافزاً  المصدر  هذا  يتقاضى  وعادة، 
لمرة واحدة نظير خدماته في العملية. وهذا 
النوع من المصادر لا بد من أن يكون تحت 
للاطمئنان  الجادة  والمراقبة  التامة  السيطرة 
خصوصاً  الآخرين  مع  تعاونه  عدم  إلى 
الشكوك  تحوم  وعندما  المهمة.  القضايا  في 
بأسرع  معه  التعامل  إنهاء  من  بد  لا  حوله، 
مصدر  إلى  ينقلب  أن  يمكن  لأنه  يمكن  ما 
مضاد في حالة تقديم أي إغراءات مادية له 
من قبل جهات أخرى، والتعامل معه يجب أن 
يكون بحذر شديد، ويجب ألا يطلع على أي 
معلومات حساسة قد تستفيد منها أي أطراف 

أخرى.
وتقييم  المصدر  هذا  مثل  تقييم  ويمكن 
وفي  تجنيده.  إمكانية  في  للنظر  معلوماته 
كثير من الأحيان، تبدو عليه علامات الذكاء 
والنشاط والجدية وعدم الثرثرة، الأمر الذي 

يجعل الباحث الجنائي يفكر في إمكانية تجنيده 
دائماً.  مرشداً  ربما  أو  مؤقتاً  مرشداً  ليكون 
وفي أحيان أخرى، تظهر عليه علامات فيها 
إلى  يدعو  الذي  الأمر  السلبيات،  من  الكثير 
وقف التعامل معه بأسرع فرصة ممكنة قبل 
المعلومات  على  أو خطراً  يكون مضراً  أن 

الموجودة بحوزته. 
لفترة  يجند  المؤقت:  )المرشد(  المصدر 
محدودة بحسب الحاجة. ويمكن أن يتقاضى 
أثناء فترة الاستعانة به. كما  أو حافزاً  أجراً 
قضية  من  أكثر  في  به  يستعان  أن  يمكن 
في  منه  المرجوة  والفائدة  الظروف  بحسب 
القضية أو القضايا. والمصدر المؤقت الذي 
في  استخدامه  يمكن  وجديته  صدقيته  يثبت 
أكثر من قضية. كما يمكن تحويله إلى مصدر 
المصدر  لفترة أطول من   يعمل  لكونه  دائم 
أكثر  بسهولة  تقييمه  يمكن  وكذلك  العابر. 
سمات  عليه  بدت  إذا  أكثر  له  والاطمئنان 

المصدر المناسب.
وفي بعض الأحيان، يمكن الاستعانة بالمصدر 
استعداده  أبدى  إذا  أجر  دون  من  المؤقت 
للتعاون. كما يمكن تقديم حافز عيني أو هدية 
له بعد الانتهاء من الحصول على المعلومات 
من  للتعاون  استعداده  أبدى  وإذا  المطلوبة. 
دون أي أجر، فلا بد وأن يرمي لجني فائدة 
أخرى ربما تكون مجرد اختلاطه بالعاملين 
في الأجهزة الأمنية ليشعر براحة نفسية أو 
نتعامل  الطمأنينة أو الأمان. ولكن يجب أن 
المستمرة،  الرقابة  تحت  ونبقيه  بحذر،  معه 

ولا نعطيه الفرصة لنقل المعلومات إلى الغير 
خصوصاً في القضايا الكبرى.

وعادة، يتحول المصدر المؤقت إلى مصدر 
وحزمه  ونشاطه  ذكاءه  يثبت  عندما  دائم 
سرية  على  وحفاظه  واتزانه  ثرثرته  وعدم 

المعلومات التي بحوزته. 
الشخص  هو  الدائم:  )المرشد(  المصدر 
للعمل  يجند  والذي  عالية،  بجدية  المتعاون 
بصورة دائمة. وعادة، يتقاضى راتباً شهرياً 
دائماً. ويعتبر العمود الفقري في عملية جمع 
ثقة  موضع  ويصبح  وتقييمها.  المعلومات 
الباحث الجنائي لأنه ملتزم بالقواعد والنظم 
والتعليمات ولديه نشاط وذكاء وائتمان على 
بصورة  للعمل  فيحتضن  المعلومات،  سرية 
دائمة، ويدرب على جمع المعلومات، الأمر 
للمصدر  ولا  العابر  للمصدر  يتاح  لا  الذي 

المؤقت.
وقتاً  تتطلب  الدائم  المصدر  تدريب  وعملية 
والعملي  النظري  الجانب  وتتضمن  وجهداً، 
والميداني، مثل جمع المعلومات وتقييمها قبل 
نقلها إلى المسؤول، وتدريبه على لغة الجسد 
لتمكينه من معرفة الشخص المتورط والذي 
رقابته،  تحت  وابقائه  المعلومات  عنه  ينقل 
وكيفية زرع المصادر في وسط المجموعات 
وتدريبه  الشك،  أو  الريبة  إثارة  دون  من 
المعلومات  لنقل  الأمنية  التقارير  كتابة  على 
بالطريقة الدقيقة والصحيحة، مع إجادته لغة 
منه ضمن  للاستفادة  أكثر  أو  واحدة  أجنبية 

مجموعات متعددة الثقافات. 
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شــقق فاخــرة ابتداءً من 1.6 مليون درهم

إطــلالات خلابــة على مد نظرك وجنة اســتوائية ســاحرة بانتظارك في صفا ون.
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الدكتور بطي عبيد الفلاحي
كاتب إماراتي

يعدّ التنمّر من السلوكيات الهدامة في المجتمع، 
والأخلاق  والقيم  المبادئ  مع  تتنافى  والتي 
بين  والمساواة  والأخوة  الرفيعة  الإنسانية 
يسببّ  سيئ  وخلق  قبيح  فعلٌ  وهو  البشر، 
حياتهم  ويعّرض  الناس  من  لكثير  الأذى 
وحياة أسرهم لخطر التدمير، بالإضافة إلى 
الأضرار  من  والعديد  الكبير  النفسي  الأذى 

الأخرى.
ويعرف التنمر بأنه شكل من أشكال الإيذاء 
أحد  له  يتعرض  أحياناً،  والبدني  النفسي 
الأفراد على يد طرف آخر أكثر قوة وتسلطاً 
إما لكونه أكبر سناً أو مكانة أو أكثر عدداً، مما 
حتمية.   مواجهته  وعدم  له  الاستسلام  يجعل 
الأشخاص  من  مجموعة  المتنمر  يكون  وقد 
تجاه شخص معين، أو موجهاً إلى مجموعة 
الاستهزاء  على  ويحتوي  الأشخاص،  من 

والسخرية من الشخص المتنمر به.
ويتعرض الأطفال والبالغون للعديد من أنواع 
الجسدي،  أو  البدني  التنمر  ومنها:  التنمر، 
والتنمر اللفظي، والتنمر الاجتماعي، والتنمر 

الإلكتروني، والتنمر المدرسي، وغيرها..
وتعتبر المدرسة واحدة من أكثر المؤسسات 
من  بد  ولا  التنمر،  ظاهرة  فيها  تنتشر  التي 
الذين  الأطراف  جميع  من  لها  التصدي 
يتعاملون مع الأطفال وعلى رأسهم المدرسة.

للتنمر  يتعرض  الذي  الشخص  ويشعر 
الأهل  على  ويجب  للغاية،  السلبي  بالشعور 
أن يكونوا منتبهين بشكل كبير على أولادهم 
المرحلتين  في  للتنمر  يتعرضون  قد  لأنهم 

ساحة  في  وذلك  والاعدادية،  الابتدائية 
الحافلة  أو  المدرسة  مقهى  أو  المدرسة 
المدرسية أو الملعب أو الحي أو عبر شبكة 

»الإنترنت«، أو غيرها.. 
الأهل  يلاحظها  أن  يمكن  علامات  وهناك 
ومنها:  للتنمر،  المتعرضين  أطفالهم  على 
انسحاب الطفل من كل النشاطات التي يحبها، 
ابتعاده عن كل أصدقائه أو أي تجمعات  أو 
عائلية، أو تراجعه عن الاهتمام بالنشاطات 
أو  المدرسية  واجباته  إهمال  أو  المدرسية، 
الأشياء التي لها علاقة بالمدرسة، أو التأخر 
المتعمد عن حافلة المدرسة، أو إهمال شكله 
الخارجي، أو فقدانه للشهية، أو الهروب من 
الواقع، أو الشعور بالعصبية والغضب والقلق 

الخوف والمزاجية المتقلبة، أو غيرها..
والتنمر سلوك عدواني غير مرغوب به بين 
على  وينطوي  المدرسة،  سن  في  الأطفال 
خلل حقيقي أو متصور في القوة، ويتكرر أو 

يحتمل أن يتكرر بمرور الوقت.
وهناك أنواع عديدة من التنمر، منها: التنمر 
اللفظي، مثل: هو قول أو كتابة أشياء لئيمة 
غير  الجنسية  والتعليقات  الإغاظة  تشمل 

اللائقة والتهكم والتهديد بإحداث ضرر.
على  ينطوي  الذي  الاجتماعي  والتنمر   
علاقاته،  أو  ما  شخص  بسمعة  الإضرار 
يكونوا  بألا  الآخرين  الأطفال  أخبار  مثل: 
وإحراجه  إشاعات عنه،  ونشر  له،  أصدقاء 

في الأماكن العامة.
أو  جسده  إيذاء  مثل:  الجسدي  والتنمر 

والقرص  والركل  والضرب  ممتلكاته، 
والبصق والتعثر والدفع، وأخذ أو كسر أشياء 

له، والقيام بإيماءات يد لئيمة أو وقحة.
 والتنمر الإلكتروني، حيث يتعرض الشخص 
للإيذاء من خلال التقنيات كوسائل التواصل 
مثل:  المتحركة،  الهواتف  أو  الاجتماعي 
إرسال رسائل عبر الهاتف المتحرك، ونشر 
عبر  الصحيحة  غير  الأخبار  أو  الإشاعات 
الإنترنت، ونشر الصور المسيئة والتعليقات 
الاجتماعي،  التواصل  وسائل  على  السلبية 

والقيام بحملات دعائية لإيذائه، وغيرها...
وعدم  التربية،  سوء  التنمر:  أسباب  ومن 
وعدم  الآخرين،  احترام  ثقافة  على  التعود 
إيذاء  وتعمد  الآخرين،  بمشاعر  الاهتمام 
أفلام  مشاهدة  كثرة  نتيجة  يكون  وقد  الغير. 

العنف أو الألعاب الإلكترونية.
انتباه  جذب  يكون  قد  التنمر  من  والهدف 
الآخرين خصوصاً إذا لم يحصل المتنمرون 
على الرعاية والاهتمام سواء في المنزل أو 
المتنمر شخصاً ضعيفاً  ويعد  مكان.  أي  في 
إلى تلقي الدعم  مثل ضحيته، ويحتاج أيضاً 
هدامة  ظاهرة  والتنمر  والمساعدة.  النفسي 
بناء  من  بدءاً  علاجها  المجتمع  على  يجب 
الأجيال على الأخلاق الحميدة والقيم الحسنة 
ألوانهم  اختلاف  على  الناس  بين  والمساواة 
والقيام  ومعتقداتهم،  وانتماءاتهم  وأعراقهم 
أخطار  تبينّ  مستمر  بشكل  توعية  بحملات 
القوانين  خلال  من  التنمّر  وتجريم  التنمّر، 
الرادعة، وإعلاء الثقة بالنفس عند الأطفال. 

التنمر المدرسي 
ظاهرة مجتمعية هدامة 
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البروفيسور مارتن سبراجون
رئيس قسم شراكات البحث
العلمي في أكاديمية ربدان

تقُدمها  التي  الخدمات  في  الرقمي  التحول  يبرُز 
الحكومة بصفته عنصراً فاعلًا في تعزيز مرونة 
الحوكمة. ويؤدي دمج التقدم التقني في كل قطاع 
الحكومة  إنشاء  إلى  الحكومية  القطاعات  من 
تعُزز  أن  شأنها  من  والتي  )غاب(،  كمنصة 
التفاعل مع المواطنين والمجتمعات والمؤسسات 
الحكومة  عمل  يتمثل  ولا  المختلفة.  والقطاعات 
كمنصة )غاب( في تسهيل التفاعل مع المواطنين 
لتعزيز  أيضاً  الطريق  تمهيد  في  بل  فحسب، 
مستويات أعلى من الثقة واندماج المؤسسات التي 
تُديرها الدولة وتكامل تلك المؤسسات فيما بينها. 
ومع كونها واحدة من أشكال الحوكمة الإلكترونية 
بشأن  أجريت  التي  الأبحاث  فإن  المتقدمة، 
الحكومة كمنصة )غاب(، والتي تهدف إلى فهم 
نادرة. كما  تزال  العام، لا  القطاع  في  الثقة  بناء 
الرقمي  الاقتصاد  ظاهرة  ظل  في  التعايش  أن 
يجعل من الضروري الانخراط في تقييم مثل هذه 

الظواهر. 
عنوان  تحمل  التي  الدراسة  هذه  فإن  لذلك، 
)التحوّل الرقمي باستخدام »بلوك تشين«.. نحو 
أمن البيانات( تقُدم إطاراً بحثياً يهدف إلى بحث 
مستوى الثقة بما يخص جودة الخدمات الحكومية 
على  القائمة  الخدمات  عن  الشفهي  والانطباع 
الحكومة كمنصة )غاب(، وذلك باستخدام معيار 

الرضا كعامل وسيط.
وقد أجُرِي استطلاع عبر شبكة الإنترنت لجمع 
الهيكلية  المعادلات  نماذج  واستُخدِمت  البيانات، 
)بلس  الجزئية  الصغرى  بالمربعات  الجزئية 
سيم(، والتحليل الفجائي، وتحليل خريطة الأهمية 
من  المُجمَعة  البيانات  لتحليل  )أيبما(  والأداء 
236 إجابة. وتوفر نتائج هذه الدراسة إسهامات 
جديدة في صُنع السياسات بهدف تعزيز جاهزية 

هذه  توفر  كما  المواطنين.  ومشاركة  الحكومة 
منظور  لفهم  متينًا  أساساً  وتضع  رؤى  الدراسة 
الاقتصاد الرقمي بشكلٍ أفضل في الخدمات التي 

تدعمها الحكومة.
الحكومات  ينبغي على  أنه  الدراسة  وتُظهر هذه 
أن تفُكّر بشكلٍ أساسي في جودة الخدمة المُقدَمة 
للمواطنين من أجل إدراج الحكومة الرقمية. وقد 
مفيدة  الدراسة  هذه  عن  المنبثقة  النتائج  تكون 
لصنّاع السياسات في الجهات والدوائر الحكومية 
لوضع هيكل لتقديم الخدمات المُراعية لاحتياجات 
الدراسة رائدة في مناقشة  المواطنين. وتُعد هذه 
دور وجهات نظر المواطنين في تطوير خدمات 

الحكومة كمنصة )غاب(. 
دور  عام  بشكلٍ  السابقة  الدراسات  ناقشت  وقد 
)ويب 2.0( في الحوكمة، ومشاركة وجهات نظر 
الجهات المعنية من خلال بناء القدرات وتكامل 
نظامٍ  إلى  الوصول  في  والتحديات  السياسات 
السابقة  الدراسات  أن  من  الرغم  وعلى  ملائم. 
التفكير  إلى  تتطرق  لم  فإنها  نتائج مهمة،  قدمت 

في دور مستخدمي شبكة الإنترنت وصوتهم.
وقد أوضحت الكثير من الأعمال العوائق ونقاط 
الحكوميون  الموظفون  يواجهها  التي  الضعف 
والهيئات الحكومية في جعل الخدمات الحكومية 
بأكملها قابلة للتنفيذ من خلال الخدمات الرقمية. 
هم  الذين  المواطنين  إشراك  ينبغي  ذلك،  ومع 
الواقع  أرض  على  والموجودين  التركيز  محور 
لتقديم  نظام  خلال  من  العمليات  هذه  مثل  في 
الملاحظات. وفي سبيل تحقيق التكامل بالمرافق 
تطبيق  سيكون  المستخدمين،  على  ترُكز  التي 
مستخدمي  دور  لدمج  مناسباً  المتحرك  الهاتف 
نظر  وجهات  أخذ  ومع  وصوتهم.   الإنترنت 
حوكمة  نهج  وطرح  الاعتبار  في  المواطنين 

مشترك، ستُحقق الهيئات بدورها نتائج مفيدة بما 
يخص إدارة القضايا الاجتماعية ووثائق اعتماد 
المواطنين ونشاطاتهم وكفاءة الخدمات والعدالة 
والاندماج  الحكم  في  والشفافية  الاجتماعية 

السياسي والاجتماعي.
وجرى في هذه الدراسة استخدام أساليب منهجية 
كيو(  )أس.  الخدمات  جودة  أهمية  لنشر  جديدة 
الجزئية  الهيكلية  المعادلات  نماذج  خلال  من 
خريطة  وتحليل  الجزئية  الصغرى  بالمربعات 

الأهمية والأداء.
القيود،  من  العديد  واجهت  الدراسة  هذه  ولكن   
متعدد  استطلاعاً  الدراسة  هذه  تناولت  فأولًا 
القطاعات مع العلم أن بيانات الاستطلاع جمعت 
في وقتٍ معين. وبالتالي، فإن نتائج هذه الدراسة 
من  المطوَلة  الدراسة  من  موثوقية  أقل  ستكون 
خلال المراقبة المتكررة لموضوع مماثل باهتمام 

كبير. 
بانتباه  الدراسة  نتائج هذه  ينبغي استنباط  وثانياً، 
للاختيار غير العشوائي للمستجيبين  كبير نظراً 
السبب،  ولهذا  الملائمة(.  المعاينة  إجراء  )أي 
)أي  أخرى  أساليب  باستخدام  بشدة  يوصى 
والمعاينة  البسيطة،  العشوائية  المعاينة  إجراء 
بشكلٍ منهجي( لمجموعات العينات لإجراء تقييم 

إضافي لهذه النتائج. 
دراسة  المستقبل  في  المهم  من  سيكون  وأخيراً، 
عوامل مختلفة، مثل: تفرد الخدمات والاستعداد 
والابتكار الفردي، والتي قد تزيد من إمكانية تنبؤ 
هذه الدراسة وإثبات القدرة التنبؤية لهذه العوامل 

حيال مشاركة المواطنين في إطارها.

الاتصال،  قسم  مع  بالتعاون  المقال  هذا  نشر 
مكتب الاتصال المؤسسي، أكاديمية ربدان.

التحوُل الرقمي باستخدام 
»بلوك تشين«.. نحو أمن البيانات
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ية
حما

أحمد محرم
محاضر بالإدارة العامة لحماية المجتمع
والوقاية من الجريمة في وزارة الداخلية

الظواهر  إحدى  هي  أنواعها  بشتى  الجريمة 
نتاج  وهي  بها،  المرغوب  غير  المجتمعية 
عوامل عدة منها الشخصية ومنها المجتمعية. 
بلاد  كل  في  انتشاراً  أكثر  باتت  والجريمة 
مسارات  وأخذت  والفقيرة،  الغنية  العالم 
مختلفة تسببت بإرباك سير المجتمع وتنميته 
والصعود به إلى مصاف الدول ذات التنمية 

المجتمعية الشاملة.
السرقة،  جرائم  فإن  المثال،  سبيل  وعلى 
والتي هي في بعض الأحيان نتاج للتحولات 
قلة  الرئيسة:  أسباب  من  الاقتصادية، 
التوجيه الأخلاقي والوازع الديني، والدوافع 
يقود هؤلاء الأشخاص نحو  الشخصية، مما 
عدم القدرة على التمييز بين الخطأ والصواب 

والخير والشر.
إلى  تؤدي  التي  الرئيسة  الأسباب  وتعود 
إلى  الناحية الاجتماعية  الجرائم من  ارتكاب 
سوء التنشئة نتيجة التفكك الأسري الناتج عن 
بمساعدة  الأسرة  تقوم  أن  ويجب  الطلاق، 
والمحافظة  المستمرة  بالمصارحة  أبنائها 

للاضطهاد  عرضة  يكونوا  لا  حتى  عليهم 
والجنسية،  والنفسية  الجسدية  أنواعه  بجميع 
وحل  إليهم  للإنصات  التام  الاستعداد  مع 
مشكلاتهم والتعامل معهم كأصدقاء، ومنحهم 
والعاطفي،  النفسي  والاستقرار  التام  الأمان 
والتنشئة على مبادئ التسامح التعامل السليم 
تأثيراً  مع الآخرين، لأن الأسرة هي الأكثر 
الخلافات  تفرزه  لما  أبنائها  تصرفات  على 
الطفل  على  تفرض  هشة  بيئة  من  الأسرية 
أموراً لا حول ولا قوة له بها، وحتى لا يصل 
الوضع  هو  الإجرامي  الفعل  بأن  قناعة  إلى 
مفرغة  في حلقة  يدور  يجعله  مما  الطبيعي، 
بأن رعايته وحمايته هي من مسؤولية  علماً 

والديه.
المجتمعات  جميع  في  الجريمة  تفشت  وقد 
الشباب  فئة  بين  متنوعة خصوصاً  وبأشكال 
بتصرفاتهم الطائشة وتلاعب الأفكار السلبية 

بعقولهم والممارسات الخاطئة لهم.
لذا لا بد من تفعيل عمل المراكز الاجتماعية 
الشرطية أو المدنية في الحد من الجريمة عبر 

شراكات  وبناء  الاستباقية،  الوقائية  البرامج 
الشرطية  الجهات  مختلف  بين  مجتمعية 
إلى  يؤدي  بما  المدني  المجتمع  ومؤسسات 
وجود رؤية عامة ومشتركة لدعم جميع أفراد 
أسباب  من  للحد  الخطط  ووضع  المجتمع 
الشباب  يدعم  أن  المجتمع  وعلى  الجريمة. 
إلى  وتوجيههم  التعليمية،  مشكلاتهم  في حل 
حماية  في  تصب  نشاطات  من  ينفعهم  ما 
المجتمع والدولة، وبناء أسس للحوار المجدي 
والفعال، وتنفيذ الأوامر بالإقناع وليس بالقوة 
والإجبار، والقدرة على اتخاذ قرارات سليمة 
فعل  ارتكاب  دون  من  تحول  مواقف  حيال 
إجرامي، وتوفير البرامج التوعوية التي تحد 
وهي  للمجتمع  مضادة  شخصية  إنتاج  من 
الأسباب  في علاج  وتسهم  المجرم  شخصية 

التي توجد الظروف لارتكاب الجرائم.

نشر هذا المقال بالتعاون مع الإدارة العامة 
في  الجريمة  من  والوقاية  المجتمع  لحماية 

وزارة الداخلية.

الجريمة.. الأسرة.. المجتمع  

حماية من تحبهم،

جيلاً بعد جيل

 إرث غني في مجال

التأمين منذ عام 1972.
بصفتها شركة التأمين الأولى في المنطقة، ظلت شركة أبوظبي 

الوطنية للتأمين، وعلى مدى عقود طويلة، تعمل على ترسيخ الثقة 
وتعزيز مبادئ الولاء والالتزام بهدف توفير حلول تأمين بمعايير 

عالمية لعملائها في دولة الإمارات العربية المتحدة.
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التبرع بالأعضاء بين الحرية 

الشخصية والمسؤولية الأخلاقية 

والاجتماعية

والأنسجة  بالأعضاء  التبرع  موضوع  يثير 
الحرية  بين  عميقاً  جدلياً  نقاشاً  البشرية 
للفرد  المطلقة  السيادة  من  النابعة  الشخصية 
على جسده )بخصوص التبرع بالأعضاء(، 
وبين واجب أخلاقي تفرضه تلبية حاجة أفرادٍ 
آخرين إلى أعضاء بشرية يتوقف عليها سير 
حياتهم بشكل طبيعي، أو ربما تتوقف عليها 

كامل حياتهم. 
المتبرعَ  المشرعُ  يمنح  وفي أغلب الأحيان، 
كامل السلطة ليتخذ هذا القرار بعيداً عن أي 
بمنظومة  إياه  حامياً  إغراءات  أو  ضغوط 
الإخلال  عقوبة  تصل  قد  صارمة  قانونية 
تخل  أن  دون  من  الإعدام  حد  إلى  ببنودها 
هذه الحماية برغبة المشرع في تشجيع فلسفة 
بالمتبرعين  والتنويه  بالأعضاء،  التبرع 
إن  حيث  حياة،  مبادرة  أصحاب  واعتبارهم 
تبرعهم بشكل واع وحر يقدم للمجتمع فرص 
حياة كانت شبه معدومة لولا شجاعتهم وسمو 

الإيثار في نفوسهم.
عبر  المحلية  التشريعات  أغلب  وحاولت 
بأهمية  الداخلية  المجتمعات  تنوير  العالم 
وتخليد  وضرورته،  بالأعضاء  التبرع 
أسماء المتبرعين في أعلى سجلات الشرف 

الوطني. 

أغلب  أن  تبين  عدة،  دراسات  خلال  ومن 
الأفراد لا يعلمون شيئاً عن إجراءات التبرع 
لا  من  وهناك  بل  كيفيته،  ولا  بالأعضاء 
له  تسمح  بلاده  قوانين  هل  حتى  يعرف 

بالتبرع بالأعضاء أم لا.
عدم  أن  تبين  الدراسات،  هذه  خلال  ومن 
التبرع بالأعضاء ليس نابعاً من عدم الرغبة، 
التبرع  هذا  وإباحة  بجواز  الجهل  من  بل 

وإجراءاته وأوقاته. 
قد نختلف قليلًا حول شجاعة الأفراد الخاصة 
لا  ولكن  بالأعضاء،  التبرع  قرار  باتخاذ 
يمكن أن نختلف حول ضرورة هذا التبرع، 
حاجة  في  بالضرورة  هو  مجتمع  كل  إن  إذ 
إلى أعضاء بشرية  الحاجة  لتلبية  لمتبرعين 

أو أنسجة. 
وبذلت دول مثل الولايات المتحدة الأمريكية 
وبيان  التبرع  ثقافة  لنشر  عدة  مجهودات 
امتيازات صحية  وقدمت  للمجتمع،  أهميتها 

ومالية عدة للمتبرعين وعائلاتهم.
فكرة  طرح  إلى  المفكرين  بعض  وذهب 
التعويض المالي أو المكافأة المالية للمتبرع 
من  الإجراء  بهذا  يحيط  ما  مع  ذويه  أو 
التبرع  في  حباً  ليس  هذا  وكل  احتياطات. 
بالأعضاء البشرية، وإنما حرصاً على صحة 

الدكتور إدريس الدرن
أستاذ القانون الدولي العام
في جامعة الإمارات
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وحياة أفراد آخرين وجدوا أنفسهم في حاجة 
ماسة إلى عضو بشري يُتَبَرع به من شخص 
آخر، ربما هو في غنىً عنه )خصوصاً في 
التبرع  أو في حالة  الموت  التبرع بعد  حالة 

بجزء من الكبد قيد الحياة(. 
وفي ظل الحاجة المتزايدة للأعضاء البشرية 
من  كثير  إحساس  ظل  وفي  بها،  المتبرع 
الناس بأنهم غير معنيين بهذا الأمر، لا بد من 
بذل المزيد من المجهودات للتعريف بالتبرع 
بالأعضاء وأهميته ليس للفرد فقط، بل لجميع 
أفراد المجتمع، ولا يسعنا في هذا السياق إلا 
أن نذكر بقول الله سبحانه وتعالى في القرآن 
الناس  أحيا  فكأنما  أحياها  "ومن  الكريم: 

جميعا" – من الآية 32 في سورة المائدة.
العربية  الإمارات  دولة  عادة  من  وانطلاقاً 
بما  القانونية  القواعد  تطوير  في  المتحدة 
يتماشى مع الصالح العام وضوابط الشريعة 
عملت  المجتمع،  واحتياجات  الإسلامية 
أهمية  الموضوع  هذا  إيلاء  على  الإمارات 
لهذا  منظم  قانون  اعتماد  خلال  من  قصوى 
بقانون  المرسوم  اعتماد  تم  حيث  الأمر، 
تنظيم  بشأن   2016 لسنة   5 رقم  اتحادي 
البشرية،  والأنسجة  الأعضاء  وزراعة  نقل 
والملغى بموجب مرسوم بقانون اتحادي رقم 
وزراعة  التبرع  شأن  في   2023 لسنة   25
الأعضاء البشرية والأنسجة، مستهدفة بذلك 
تحقيق أهداف عدة، تم التنصيص عليها في 

المادة الثالثة من المرسوم، وهي:
وأجزائها  بالأعضاء  التبرع  ثقافة  دعم 
والأنسجة البشرية من خلال تعزيز ممارسة 

الحق في التبرع.
البشرية  للأعضاء  العادل  التوزيع  ضمان 
على  بها  المتبرع  والأنسجة  وأجزائها 
المرضى وفقاً لأوضاعهم الصحية من دون 
أو  الديانة  أو  العرق  أو  بالجنس  الاعتداد 

الوضع الاجتماعي أو المادي.
حماية حقوق كل من المتبرع والمنقول إليه، 
وتوفير الرعاية الصحية الملائمة لكل منهما.
والأنسجة  الأعضاء  في  الاتجار  مكافحة 
أو  المريض  استغلال حاجة  البشرية، ومنع 

المتبرع.
ونقل  استئصال  في  المبتكرة  الحلول  تطبيق 

وزراعة الأعضاء البشرية والأنسجة.
الدول  مع  والتكامل  التعاون  فرص  تعزيز 
الأعضاء  وزراعة  نقل  مجال  في  الأخرى 

البشرية والأنسجة.
لهذه الأهداف أشارت المادة 16 من  ودعماً 
التي  والمزايا  الحوافز  إلى  نفسه  المرسوم 
يستفيد منها المتبرع، فبالإضافة إلى المزايا 
العلاجية يُمنح المتبرعُ أو أي من أقاربه إلى 
الدرجة الرابعة الأولوية في قائمة المحتاجين 
أو نسيج، ويتم  أو جزء منه  لزراعة عضو 
تقديم الرعاية الصحية الكاملة وتوفير الدعم 
النفسي لكل من المتبرع الحي والمنقول إليه 
قبل وأثناء وبعد الاستئصال وزراعة العضو 
البشري أو جزء منه أو النسيج، وفق المادة 

9 من المرسوم نفسه.
المرسوم  في  الإماراتي  المشرع  أرفق  وقد 
التبرع بمجموعة من الضوابط  نفسه مسألة 
والمحظورات وفق المادة 19 التي لا يجوز 

العقوبات  من  مجموعة  طائلة  تحت  إتيانها 
المغلظة المنصوص عليها في المواد من 20 

إلى 31. 
2020 مركزاً  الإمارات عام  وأسست دولة 
الأعضاء  وزراعة  نقل  لتنظيم  وطنياً 
والأنسجة البشرية المنشأ في وزارة الصحة 
ووقاية المجتمع وتحت إشرافها، قصد توحيد 
وتنسيق  المجال،  هذا  في  الوطنية  الجهود 
أنحاء  جميع  في  الأعضاء  زراعة  عمليات 

الدولة.
وبادرت الإمارات من خلال وزارة الصحة 
وطني  برنامج  تبني  إلى  المجتمع  ووقاية 
أطلق عليه "برنامج حياة للتبرع بالأعضاء" 
الجودة،  عالي  مجتمعي  هدف  تحقيق  قصد 
وهو تعزيز صحة وسلامة المجتمع وجودة 

حياة الأفراد. 
ألف   26 نحو  البرنامج  هذا  أرقام  وبلغت 
متبرع   200 من  وأزيد  مسجل،  متبرع 
عملية   700 من  أزيد  وإجراء  بالأعضاء، 
منذ  زرع  عملية   275 منها  أعضاء،  زرع 

بداية عام 2023. 
ولا يمكن النظر إلى هذه المجهودات والأرقام 
إلا بعين الفخر تجاه مجهودات الدولة، وبعين 

الشكر والامتنان للمؤثرين المتبرعين. 
وكم من روح انسجمت مع عضو من جسد 

آخر، فمنحها حياة أفضل وأمثل.
وكم من عضو ميت مآلهُ، زُرع فيه أنسجة 
أثمر  وذلك  هذا  وبين  أطول.  حياة  منحته 
خطر  تحت  كانوا  لأشخاص  حياةً  التبرع 

الموت.
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يسألني الكثير من الشعراء الجدد عن الشعر النبطي وأهمية فنياته الإبداعية، ويمكن القول إن من أهم فنيات 
الشعر النبطي ارتباطنا ببيئتنا الأم، بأصولنا اللغوية وصورنا الشعرية العريقة ومفرداتنا الأصيلة ومعاجمنا 
العريقة، وهذه الفنون الشعرية تجعلنا نصل بين الأمس واليوم، متجذرين في انتمائنا الثقافي وتواقين أيضاً 
فالشاعر  الواعد،  الغد  لشعراء  المؤسسين  أروع  من  النبطي  الشعر  أعتبر  وأنا  والتطوير،  والتجديد  للحداثة 
المتغلغل في أصوله والمعتز بانتمائه والشغوف بالاطلاع على الثقافات الأخرى والتجارب الشعرية المتنوعة، 
يمتلك هويته الخاصة الذي تميزه أولًا أينما كان وحل، وهو قادر على تطوير ذاته وتجربته من خلال الإبحار 

الرصين في بحار الثقافات من دون الغرق والتيه.
كما أن الموهبة مفتاح النجاح في مختلف المجالات، واكتشاف مواهبنا الشابة وتوجيهها وتشجيعها والاستثمار فيها، 

هو المطلوب للتألق والإبداع وبناء غد مستدام ليس فقط في المجال الثقافي.
والكاتب المبدع سواء الشاعر أو الروائي من وجهة نظري موهبة تصقل باستمرار من خلال التركيز على نقاط القوة 
والأخذ بالتحديات ومحاولة تذليلها، فالكاتب ليس صناعة بالمعنى المادي للصناعة وإنما استثمار في طاقة بشرية متفردة 
ودعمها من محيطها، وإيمان من هذا الشخص وحرص على تطوير ذاته وصقل موهبته والاستفادة من التجارب المحيطة 
به والمتألقة في محيطه الضيق والواسع، ولعل التكنولوجيا بقدر كونها تحدياً لبعض الكتاب، فإنها في نفس الوقت عامل 

قوة وإثراء لكتاب آخرين ووسيلة لتلاقح الثقافات والتجارب ونحت نموذج متكامل الجوانب وناضج التجربة.
المواهب الجديدة تحتاج إلى توجيه مستمر من قبل النقاد، إلا أنه لا يوجد هناك نقد بمعنى النقد، لأن النقد له ضوابط ومعايير 
يتأسس عليها وينطلق منها، وهناك شروط تحكمه، أما الموجود في الساحة فهو لا يعدو كونه عبارة عن محاولات نقدية، أو 

آراء صحفية، لذلك لا توجد أسماء محلية في الساحة الثقافية الإماراتية يمكن استحضارها في هذا السياق.
ومن أبرز عوامل شحوب التجارب النقدية تواضع الدعم المالي اللازم الذي يعمل على تكوين أقلام نقدية تأخذ على عاتقها 
تنقيح الأعمال الإبداعية وقراءتها بأدوات منهجية صحيحة، وأنا أعتبر أن الأفق المحلي لن يكون وفق المأمول إلا إذا تم اعتماد 
استراتيجية ثقافية كفيلة بتحقيق تلك الغاية، وإلا فلن نتجاوز المنطق السائد المتكئ على المواربة والمجاملة التي تساق هنا أو 
هناك، وهي في النهاية لا تعبر عن علم ولا تمنح الآخر رؤية ناقدة رصينة ولا تكون هناك نواة حركة نقدية ناضجة ما لم تتوفر 

ظروف نشأة هذه الحركة. 
ملخص القول، إن الاستثمار في الإنسان هو النهج والمنهج لإعلاء راية ثقافتنا، والتقاط الطاقات ودعمها وتوجيهها وصقل تجاربها 
ومدها بأسباب النجاح والتألق، هو كفيل بازدهار الثقافة العربية وجعل طاقاتنا العربية الفذة مستدامة ومتناغمة مع الحداثة وقادرة على 

الصمود والمنافسة وكسب رهانات الغد عن جدارة.

الموهبة مفتاح النجاح 
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